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PHAN L. KHAI QUAT
1. Dit vin dé

Chat luong chuong trinh dao tao (CTDT) 1a mdt trong nhitng vin dé quan trong
quyét dinh dén sy ton tai va phat trién ctia nganh dao tao. Trong xu thé hoi nhap va trude
nhimg doi hoi vé viéc cung cip ngudn nhén luc c6 chét lwong cao cho cong cudc cong
nghiép hoa, hién dai héa dat nude, viéc nang cao chit lvgng chuong trinh dio tao cang
tré nén bt thiét. Trong nhidu nim qua, Khoa Quén 1y cong nghiép va niang luong
(QLCN&NL), Trudng Pai hoc Pién luc (PHPL) thuong xuyén quan tdm dén chat luong
chuong trinh dao tao, dd va dang 4p dung nhiéu bién phap nham duy tri va ning cao chit
luong CTPT, dép tmg nhu cau cia xi hoi.

CTDT k¥ su quan 1y nang lugng (QLNL) ctuia Truong Pai hoc Dién luyc dao tao va
cung cap ngudn nhan luc chat lugng cao dap (g tot cac yéu cau ciia cac doanh nghiép
trén thi truong lao dong. Chinh vi vay, dé dap tmg tot hon nira nhitng yéu cau cua cac
doanh nghiép thi viéc ty danh gia chat luong CTPT k¥ sw QLNL 14 viéc rat can thiét dé
biét duoc chat lugng hién trang ctia chuong trinh dao tao tur do dé ra cac bién phap nang
cao chat lugng dao tao.

Tu danh gia trudc hét thé hién tinh tu cht, tu chiu trach nhiém cia Nha truong, la
mot phan cua quy trinh danh gia va kiém dinh chét lwong, gop phan xiy dung vin hoa
chét luong bén trong Nha trudng ciing nhu cac Khoa. Trong qua trinh trién khai cong
viéc nay, Truong PHPL, Khoa QLCN&NL cin cir vao cic tiéu chuan danh gia chat
lugng cia BoO GD&DT dé tién hanh xem xét, tu danh gia va bao céo vé thuc trang chat
lugng chuong trinh dao tao nganh QLNL, chi ra nhitng mat manh va mit yéu can khac
phuc, tur do dé ra céc bién phap cai tién chuong trinh dao tao nham dat duoc cac muc
tiéu chuong trinh dao tao di dé ra.

Vé cau tric, BCTPG gdm 4 phan:

Phan 1 — Khai quat: Gidi thiéu téng quan vé Truong Pai hoc Pién lyc véi st mang,
tam nhin, co cdu t6 chitc, quy mod ddo tao nghién ctru khoa hoc trong nhitng nim gan
day va quy trinh bao dam chat luong ciia Nha truong. Tiép d6 1a gidi thiéu vé Khoa
QLCN&NL va Bo mén QLNL 1a don vi thuc hién CTDT.

Phan 2 — Noi dung tu danh gié theo cac tiéu chuan cia CTDT QLNL: M ta va
phan tich, danh gia cac hoat dong cia CTDT QLNL theo cic yéu cau cia ting tiéu
chuén, trong mdi tiéu chuin 1an lugt xem xét theo tung ti€u chi dé théy duoc muc do
dap ung ciia CTDT so vdi bo tiéu chuan dé ra. Trong mdi tiéu chi déu dugc mo ta cu thé
vé tiéu chi, chi ra diém manh, diém tdn tai, ké hoach hanh dong khic phuc ton tai va
danh gia diém dat cua ting tiéu chi.

Phan 3 — Két luan: Bao céo tong hop cac diém manh, nhitng diém can phat huy
ciia CTDT, dong thoi chi ra nhitng ton tai cia CTDT va dua ra cac ké hoach nhiam cai
tién chat luong CTDT trong tuong lai.
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Phan 4 - Phy luc va danh sach cac minh ching.
Muc dich cua viéc tw danh gia:

Tu danh gia 13 mot khau quan trong trong viéc dam bao chét lugng CTDT cia co
s¢ g1do duc. Ty danh gia giap Nha truong, don vi thuc hién CTDT tu ra soat, xem x¢ét,
danh gia thuc trang cia CTDT; xdy dung va trién khai cac ké hoach hanh déng nhim
céi tién va nang cao chat luong CTDT; tir 6 diéu chinh muc tiéu cho giai doan tiép theo
huéng cao hon. Pay 1a diéu kién can thiét dé co sé gido duc dang ky danh gia ngoai va
dé nghi cong nhan dat ti€u chuin chét luong CTDT v6i mot td chire kiém dinh chét
lugng gido duc. Ty danh gia thé hién tinh tu cha va tinh ty chiu trach nhiém cua co sé
gido duc trong toan bo hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, dich vu xa hdi theo chirc
nang, nhiém vu dugc giao, phu hgp vdi st mang va muc tiéu da duogc xac dinh.

Cu thé, ty danh gia la viéc tap hop mdt cach co hé théng CTDT dang c6 ciia Nganh
QLNL, tir d6 c6 nhitng bao céo vé chat lugng, hiéu qua hoat dong ddo tao, nghién ciru
khoa hoc va céc van dé lién quan téi CTDT. Trén co sé nhiing nhan dinh tir chinh nhiing
hoat dong di va dang lam dugc ciia Nganh kém theo nhiing ton tai dé dua ra nhitng hanh
dong cu thé cho viéc phat trién Nganh, Khoa va Truong. Py ciing chinh 1a cin cir dé
Nganh c6 nhitng diéu chinh can thiét trong qua trinh t6 chirc thuc hién ddo tao, xy dung
ngudn nhan lyc, ning cao chat luong NCKH, dong gop cho cong dong dé tir d6 nang
cao chat lugng gido duc dai hoc. Hoat dong nay tao thanh moét chu trinh khép kin va rat
can duoc nhan dinh ca tir bén trong va bén ngoai dé co duoc hudng phat trién phu hop
xu thé, khang dinh thuong hiéu va chat luong ctia nganh QLNL.

Viéc ty danh gia 1a co so dé Nha truong danh gia va xem xét kha ning dang ky
danh gia ngoai va dé nghi cong nhan dat tiéu chuan chat lugng CTDT véi mot t6 chirc
kiém dinh chét lugng gido duc. Pong thoi, ty ddnh gia thé hién tinh ty chu va tinh ty
chiu trdch nhiém ctia Nha truong trong toan bg hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc,
dich vu xa hoi theo chirc nang, nhiém vu dugc giao, phu hop véi st mang va muc ti€u
da duoc xac dinh.

Quy trinh tw ddnh gid dwoc tién hanh theo cdc budc sau:
Budc 1: Thanh lap Hoi d@)ng tu danh gia, Ban thu ky, cdc nhom cong tac;

Budc 2: Lap ké hoach tu danh gia, phan cong trach nhiém cu thé cho timg
nhém;

Budc 3: Thu thép, phan tich va xu 1y thong tin minh chung;

Budc 4: Viét bao céo tu danh gia;

Budc 5: Hoan thién béo cao tw danh gia tong thé;

Budc 6: Cong bd bao cio ty danh gia trong toan Truong dé doc va gop v kién;

Budc 7: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh tu danh gia.
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Phan 4 — Phuy luc va danh sich cac minh ching.
Pham vi tw danh gia:

Ban BCTDG dugc thyc hién cin cr theo nhiing vin ban hudng dan ctia Bd Gio
duc va Pao tao (B6 GD&DT) vé cong tac danh gia chét luong dao tao trinh do dai hoc,
cu thé nhu sau:

- Thong tu sb 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 cua Bo trudng Bo
Gido dyc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat
lugng chuong trinh dao tao (CTDT) cua cac truong dai hoc, cao
ddng va trung cip chuyén nghiép (Théng tu 38/2013);

- Thong tu 04/2016/TT-BGD&DT ngay 14/3/2016 cia B GD&DT ban hanh Quy
dinh vé tiéu chuan danh gia chét luong CTDT céc trinh d¢ cua gido duc dai hoc;

- Vin ban s6 1074/ KTKDPCLGD-KDPPH ngay 28/6/2016 cua Cuc Khao thi va
Kiém dinh chét lugng gido duc huéng dan chung vé sir dung Tiéu chuan danh
gia chét luong CTDT céc trinh d§ cua gido duc dai hoc;

- Vinban sé 1669/QLCL-KDPCLGD ngay 31/12/2019 ctia Cuc Quan 1y chit luong
thay thé danh gia theo tiéu chuan danh gia chat lugng CTPT cic trinh d6 cia
GDPH ban hanh kém theo cong vin s6 769/QLCL-KPCLGD;

- Vin ban sd 2085/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2020 ciia Cuc Quan ly chat
lugng vé viéc hudng din ty danh gia va danh gia ngoai CTDT;

- Van ban s6 774/QLCL-KDCLGD ngay 10/6/2021 cta Cuc Quan 1y chét luong
vé viéc diéu chinh mét sé phu luc Cong vin sé 2085/QLCL-KPCLGD;

Can ctr Thong tu 04/TT-BGD&DT, BCTDG cua CTDT trinh d§ dai hoc Nganh
QLNL duoc viét theo 11 tiéu chuan, gdm 50 tiéu chi danh gia. Kém theo nodi dung
BCTDG la cadc minh ching dién giai cu thé cho hoat dong ma Nganh QLNL da thyc
hién.

Cu thé noi dung ty danh gia gém 11 tiéu chuan nhu sau: Tiéu chuin 1- Muc tiéu
va chuan dau ra cia CTDT; Tiéu chuan 2 - Ban m6 ta CTDT; Tiéu chuan 3 - Ciu truc
va noi dung chuong trinh day hoc; Tiéu chuan 4- Phuong phap tiép can trong day va
hoc; Tiéu chuan 5 - Panh gia két qua hoc tip cta ngudi hoc; Tiéu chuan 6 - Poi ngi
giang vién, nghién ctru vién; Tiéu chuan 7 - Doi ngii nhan vién; Tiéu chuan 8 - Nguoi
hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc; Tidu chuan 9 - Co s vat chit va trang thiét bi; Tiéu
chuan 10 - Nang cao chét luong; Tiéu chudn 11 - Két qua dau ra. Noi dung chi tiét cua
11 tiéu chuan, 50 tiéu chi dugc dé cap trong phan II ctia ban bao céo.

Céac minh ching trong bao cao tu danh gia ciia nganh dugc ma hoa theo quy dinh
ciia Thong tu 04/2016/TT-BGD&DT, vin ban sé 1075/KTKDCLGD-KPPH va vin
ban s6 2085/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2020 ciaa Cuc Quan Iy chat luong vé viéc
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huéng dan tu danh gia va danh gia ngoai CTPT Viéc mi hoa thong tin va minh ching
(Mi MC) duoc ky hiéu bang chudi 11 ky ty. Cac minh ching dugc sap xép theo ting
tiéu chi va duoc mi hoa theo quy tic nhu sau: Hn.ab.cd.ef

Trong do:
- H: Viét tat ciia hop MC nganh QLNL.
n: SO thi tu cua hop MC

- ab: SO tht ty cua tiéu chuan
- cd: S thir tu cua tiéu chi
- ef: Sb tht tu cia MC

Vi du: [H1.01.01.01] 1a MC thtr 1 cta Tiéu chi 1 thudc Tiéu chuan 1 va duoc dat
o Hop 1.

Céc minh chung nay dugc tdp hop trong Danh muc minh chirng dugc giri kém theo
BCTDG. Noi dung cu thé timg minh chimg dugc dat trong hop luu trit ctia nganh dao
tao. Cac minh chiing dugc cung cép, st dung c6 do tin cy cao va lién tuc dugc cap nhat.
Céc minh ching sé duogc dat dung vi tri hdp nhu da ma hoa dé b sung cho tinh toan
dién cua hoat dong ty danh gia.

Phwong phap va cong cu danh gia:

Qua trinh ty ddnh gia chuong trinh dao tao cua Nha truong, Khoa dugc dua theo
tung ti€u chuén, tiéu chi cua B tiéu chuan kiém dinh chét luong cac truong dai hoc
(Thong tu 04//2016/TT-BGD&DT ban hanh ngay 14/03/2016).

D6i v6i moi tiéu chi nganh QLNL duoc tién hanh dong thoi véi Truong va Khoa
nén cd su dong nhat ve so li€u, thoi diém minh chirng, ngudn gbce rd rang, xac thuc va
c6 tinh hé thong trong bo cuc. Viéc tién hanh xem xét theo trinh tu sau:

(1) Mo ta thyc trang: Cu thé, ¢ bang hoa, biéu dd dé dam bao tinh truc quan vé
thuc té cac tiéu chi. Viéc mé ta dua trén MC thuc té.

(ii) Phan tich, giai thich, so sanh dé dua ra nhiing danh gia, chi ra nhimg diém
manh, ton tai cua CTDT.

(ii1) Lén ké hoach hanh dong khéc phuc nhirng ton tai dé cai tién va nang cao chét
lugng dao tao trén co sé thoi gian, by phéan thuc hién va dam bao tinh kha thi.

(iv) Tu danh gia: tu danh gid muc d dat yéu cau theo tiéu chi.

Qua trinh d4nh gia chat luong dio tao nganh QLNL c6 sy lién két chat ché cia cac
giang vién trong Bo mon QLNL, Khoa QLCN&NL véi cac can bd cua cac Phong, Ban
ciia Truong PHPL, dic biét 1a Phong Khao thi va Pam bao chét lugng (KT&PBCL)
Phong Dao tao (DT), Phong Cong tac sinh vién (CTSV), Phong T chirc can bd (TCCB),
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Trung tam Hoc liéu (TTHL), Phong Hanh chinh quan tri (HCQT) va Phong Quan 1y
Khoa hoc va hop tac qubc té (QLKH&HTQT). Cac phong ban chirc niang c6 ngudi dai
dién tham gia cdc nhom cong tac chuyén trach trong viéc thu thap minh chiing, danh gia
minh ching va nodi dung trong cac tiéu chudn tuong Gmg.

Giai doan thuc hién danh gia CTPT nganh QLNL 1a tir nim 2018 dén ngay 30
thang 6 nam 2023.

2. Téng quan chung
Truwong Dai hoc Dién luc

Truong Pai hoc Pién luc 1a mot trong nhitng Trudng trong diém truc thudc Bo
Cong Thuong véi bé day hon 50 nim xay dung va phat trién. Ngay 19 thang 05 nim
2006, Thu tuéng Chinh phu quyét dinh thanh 13p Truong Pai hoc DPién luc truc thude
Tap doan Dién luc Viét Nam. Ngay 01 thang 9 ndm 2015, Thu tudng Chinh phu da ra
Quyét dinh sé 1508/QD-TTg phé duyét Pé an thi diém d6i mai co ché hoat dong cua
Truong DPai hoc Pién luc giai doan 2015 — 2017 va dén ngay 24 thang 9 nam 2015, B0
truong Bo Cong Thuong d ra Quyét dinh sé 10268/QD-BCT vé viéc chuyén Trudong
bai hoc Dién luc truyc thugc Tap doan Dién lyc Viét Nam vé truc thudc Bo Cong
Thuong. Trong nhiéu nim qua, Truong DPHPL thudng xuyén quan tim dén chat luong
dao tao, da va dang ap dung nhiéu giai phap nham duy tri va nang cao chat luong dao
tao. Chat luong hoat dong dao tao ctia Nha truong da duoc khéng dinh thé hién thong
qua viéc Nha trudng da tu nguyén dang ky tu danh gia va kiém dinh chat luong vao
nam 2017 theo 11 tiéu chuan kiém dinh chat luong cua BO GD&PT va dugce cong nhan
1a co so dat chuan chat luong gido duc theo Quyét dinh s6 226 ngay 30 thang 6 nim
2018 cua Giam dbc Trung tam KDCLGD - PHQGHN. Tiép tuc chu ky kiém dinh 2018-
2023, Nha trudng thuc hién ty danh gia, kiém dinh chat luong 1an 2 va dugc cong nhan
1a co so dat chuan chat luong gido duc theo Quyét dinh sb 796 ngay 23 thang 8 nim
2023 ctia Giam dbc Trung tim KDCLGD - PHQGHN. Trudng di, dang va tiép tuc
trién khai nhiéu hoat dong dé ¢am bao chat lwong nhu: cai tao co s¢ vat chat; nang cao
nang luc doi ngli cong viéce chirc; dinh ky ra soat, hiéu chinh cac CTPT trén co sé cac
v kién cta cac bén lién quan (gidng vién, chuyén vién, nguoi hoc, cuu nguoi hoc, doanh
nghiép, nha tuyén dung va chuyén gia) vé moi mit ciia Nha truong.

Tong dién tich hién c6 cta Truong 12 9,9 ha véi 106 phong hoc dugc trang bi day
du thiét bi nghe, nhin, c6 duong truyén internet; dién tinh phong may tinh 875m?2. Thu
vién cua Nha truong c6 dién tich 1.176 m? véi 5.203 dau sach va gido trinh di¢n ta.
Nha trudng c6 bé day kinh nghiém, da khang dinh duoc chat lvong va uy tin trong dao
tao, NCKH ¢ trong nudc va khu vuc.

Hién nay, tong s6 CBVC ctia Nha truong hién c¢6 533 nguoi; trong d6 GV co hitu
la 370 ngudi v6i 36 GS va PGS, 168 TS. Nhiéu GV cta Nha trudng 13 nhitng chuyén
gia, tham gia c&c hoat dong nghién ctru khoa hoc, hoi dong tu van va danh gia cac cap.



St mang: Truong DPai hoc Pién luc 1a truong dai hoc cong 1ap da nganh, dao tao
nguén nhéan luc chét lugng cao; nghién ctru khoa hoc, phat trién cong nghe, tu van
chinh sach, chuyén giao tri thirc, dic biét trong linh vuc ning luong, gbp phan xiy
dung, phat trién dat nude va hoi nhap qudc té.

Tam nhin: La trudong dai hoc da nganh theo dinh huéng timg dung c6 uy tin trong
va ngoai nude, timg bude khing dinh vi thé hang dau Viét Nam trong linh vuc ning
lugng.

Gia tri cot 16i trong hoat dong dao tao va NCKH cua Truong DPHPL di duoc
khang dinh véi sau chit sau: (1) Trach nhiém; (2) Sang tao va (3) Hiéu qua.

Triét ly gido duc: Gido duc toan dién, viing nén tang, bén tuong lai.

Theo d6, muc tiéu giao duc cua Nha truong la “Tro thanh truong dai hoc theo
ung dung hang dau Viét Nam, theo mé hinh tw chii toan dién, hoi nhap voi nén gido
duc tién tién khu vuee va quéc té. Nguoi hoc duoc dao tao toan dién, dap vng tot yéu
cau ciia thi truong lao dong, cé kha nang hoc tdp sudt doi, c6 nang luc sang tao va
khéi nghiép. Két qua nghién civu khoa hoc ddp iing tot yéu cau thye tién, gép phan vao

’

sw nghiép cong nghiép héa, hién dai héa dat nude.”.

Vé chinh sach chat lwong, Nha truong luén quan tdm dén chat luong gido duyc.
Truong d va dang trién khai a4p dung nhiéu chinh sach, giai phap dé ¢dam bao va khong
ngimg nang cao chét lugng dao tao. Nha trudng di hoan thanh cong tac danh gia ngoai
cép Nha truong boi Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc - Pai hoc Qudc gia Ha
Noi véi két qua tot, ddng thoi trién khai cong tac tu danh gia voi mot loat cac CTDT
khac trong d6 ¢6 CTDT nganh QLNL. Quan diém cta Ban 1anh dao Nha truong ludn
coi chat lugng 1a mat phén cua gido duc va dugc thuc hién thuong xuyén theo chu trinh
cai tién lién tuyc PDCA

Khoa Quan ly cong nghiép va nang luong

Khoa Quan 1y Cong nghiép va Nang lugng (QLCN&NL), Truong dai hoc Dién
luc (trude day la Khoa Quan 1y Nang lugng) dugc thanh lap nam 2005, 1a don vi tién
phong tai Viét Nam thuc hién dao tao, nghién ctru khoa hoc trong linh vuc quan 1y ndng
luong. Khoa QLCN&NL véi doi ngii giang vién giau kinh nghiém va nhiét huyét da
clng xay dung mot moi truong hoc tap ning dong, sang tao, chuong trinh dao tao gin
v6i thyc té dap ing nhu cau xa hoi. Cac loai hinh dao tao ciia Khoa QLCN&NL hién
nay gé)m: tién si, thac si, dai hoc. V& co s& vat chit, Khoa hién tai ¢6 01 van phong véi
day du cac trang thiét bi phuc vu giang vién lam viéc va nghién ctru. Khoa ciing c6 01
phong thi nghiém vé kiém toan ning luong, phuc vu cong tic giang day thuc hanh va
nghién ctru khoa hoc cua gidng vién va sinh vién. Cung vdi cong tac giang day va nghién
ctru khoa hoc, Khoa QLCN&NL ciing tich cyre tham gia vao cac chuong trinh tu van hd
tro chinh sach va ho tro doanh nghiép. Giang vién ciia Khoa ciing c6 cac hoat dong hd
trg Bo Cong Thuong, Vu tiét kiém nang lugng va phat trién bén virng — B Cong Thuong
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xay dung cac chuong trinh dao tao, tu van chinh sach. Cac doanh nghiép tiéu biéu da
nhan dugc sy tu van hd tro ciia Khoa QLCN&NL nhu Cong ty ¢6 phan giai phap cong
nghé Viét Nam (Vets), Trung tdm khuyén cong va Tu van phat trién cong nghiép Ha
Noi— S& cong thuong Ha Noi... Dén nay, sau 18 nim thanh 1ap, Khoa QLCN&NL di
khang dinh duogc vi tri va vi thé trong linh virc dao tao va tu vin vé quan 1y ning luong.
Tré thanh dia diém dao tao tin cay cho cac thé hé sinh vién va hoc vién cling nhu 1a dia
chi tin cdy ctia cac co quan quan 1y, cac doanh nghiép trong hoat dong tu van va dio tao.

Hién nay Khoa QLCN&NL dam trach dao tao ¢ ca 3 cr?ip dao tao gém Pai hoc,
Thac si, Tién si. O bac Pai hoc, Khoa ddo tao 03 nganh gém: Nganh QLNL; Nganh
QLCN; Nganh Logistics va quan 1y chudi cung tmg; O bac Thac si, Khoa ddo tao nganh
QLNL va nganh QLCN. O bac Tién si, Khoa dao tao cac nghién ciru sinh nganh Quan
1y nang lugng.

Quy md tuyén sinh va dao tao cia Khoa QLCN&NL hién nay 1a gan 1.500 sinh
vién hé dai hoc cac khoa D14, D15, D16, D17, D18 va trén 100 hoc vién cao hoc va 6
nghién ctru sinh tién si. Tinh dén 30 thang 06 nam 2023 Khoa QLCN& NL c6 32 can
bd giang vién (Gom 31 giang vién va 01 trg 1y khoa), trong d6 ¢6 2 PGS.TS, 12 TS, 17
can bd giang vién c6 trinh do thac si va 1 ctr nhan (trong d6 04 gidng vién dang thuc
hién [am NCS).

Hién nay Khoa QLCN&NL c¢6 2 B mon va 01 Van phong Khoa. B mon Quan
1y cong nghiép (BM QLNL) truc thuoc Khoa QLCN&NL la don vi dugc giao quan ly
CTPT nganh QLNL. CTDT nganh QLNL dwgc BM QLNL x4y dung, ra soat, diéu
chinh dua trén co sé c6 tham khao CTPT nganh gin v6i nganh QLNL nhu CTDT
QLNL cua Vién Kinh té va quan ly - Pai hoc Bach Khoa HN, Truong Pai hoc Cong
thvong TP. HCM va tham khao CTPT nganh QLNL cua Truong Pai hoc Tong hop
Tulsa — M¥ va Truong DPai hoc Tong hop Otago — New Zealand va theo yéu cau cia
xa hoi.

Tinh dén ngay 30 thang 6 nam 2023, BM. QLNL c6 17 GV co hitu bao gom 1
PGS, 5 TS, 9 NCS, 7 ThS. Ngoai ra con c6 nhiéu cOng tac vién tai cac truong thude khoi
Kinh té nhu Pai hoc Bach khoa Ha Noi, Pai hoc Giao Thong Van tai, Pai hoc Cong
nghiép Ha Noi, Vién nghién ctru, ...Cic GV trong khoa con tham gia cac khoa hoc
ching chi nghé nghiép qubc gia va qudc té nhu Ching chi Kiém toan niang luong (Bo
Cong Thuong), Quan 1y nang lugng (B Cong Thuong), Quan ly nang lugng - Energy
Management (Nhat Ban) ... nham hudng dén viéc chuyén nghiép trong dao tao. Poi ngii
giang vién ctia bd mon tré, day nhiét huyét véi cong tac dao tao va nghién ctru, tinh than
hoc tap subt doi.

Chuong trinh dao tao

CTDT dai hoc nganh QLNL duoc thiét ké theo chuén 4,5 naim. CTDT dai hoc cua
céc nganh do Khoa QLCN&NL quén 1y duogc chinh sira va cai tién dinh ky nham dam
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bao tinh hé thdng, co tinh lién thong giita cac bac, cac hé dao tao. Nganh QLNL xac
dinh chat lugng CTDT 14 mét trong nhitng yéu td quan trong nhat tac dong dén chat
lwong dao tao cua Khoa QLCN&NL va toan trudng. Chinh vi vy, viéc danh gia chat
lrong CTDT nganh QLNL 14 viéc 1am hét sirc can thiét dé nang cao chét luong CTDT
cho phtl hop véi nhu cau dao tao ngudn luc xa hoi hién nay. Muc tiéu ctia chuong trinh
dao tao k¥ su nganh QLNL duogc xac dinh 1a nhém nganh, nghé dao tao tip trung vao
viéc ap dung cac nguyén 1y k¥ thuat, k¥ ning cong nghé dé hd tro cac k¥ su va nha
quén ly trong linh vuc Quan ly ndng lugng.

Dé dap tng nhu ciu cta xa hoi, CTDT cua nganh QLNL duoc thiét ké phu hop
giira 1y thuyét va thyc hanh thong qua cac hoat dong day va hoc, két ndi doanh nghiép
trong ddo tao nham ting cudng tinh thuc tién cia sinh vién, nang cao kién thirc va
nghiép vu chuyén mon, phat trién k§ nang mém can thiét cho phat trién nghé nghiép, y
thirc hoc tap suét doi. CTDT nganh QLNL duoc ra soat, didu chinh dinh ky cho phu
hop véi yéu cau thuc tién. Cy thé 1a CTDT nganh QLNL duoc xay dung vao nam 2017
va ra soat, cap nhat, hi¢u chinh vao nam 2019, 2022.

Néam 2017, CTPT nganh QLNL dugc xay dung trén co s¢ chuyén nganh QLNL
cua nganh QLCN da dugc Khoa dao tao tir nam 2006. Muc tiéu, CBR cua CTDT va
cac hoc phén trong CTDT dugc thuc hién dya trén viéc khdo sat, hoi thao dé tiép nhan
y kién ctia cac bén lién quan. Trong dot nay 12 CBR duoc xac dinh cu thé, ma trin
CDR duoc xac 1ap va tong s tin chi cia CTDT 1a 145 TC theo Quyét dinh s6 219/QD-
DHPL ngay 09 thang 02 nim 2018 vé ban hanh CTDT nganh QLNL. Nam 2019,
CTDT nganh QLNL duoc cip nhat va danh gia, CTDT nganh QLNL duoc chi tiét hon
trong danh gia cac CBR ctia CTDT, chi tiét CDR cac hoc phan, phuong phéap kiém tra,
danh gia, giang day ciing duogc trinh bay chi tiét, d& dap Gmg yéu cau cap nhat chuan
muc moéi trong linh viee QLNL va nhu cau cia xa hoi trong CTPT duoc ting cudng
thém 5 TC ciing nhu bd sung sb tin chi ctiia cac mon khoa hoc Mac — Lénin, tong sé TC
ciia CTPT nganh QLNL 1a 150 TC ban hanh theo Quyét dinh s6 611/QD-PHPL ngay
22 thang 06 nam 2020 ctua Hiéu trudng Truong Pai hoc Pién luc. Thuc hién chu ky ra
soat, cap nhat CTDT, nam 2022-2023, khoa QLCN&NL thuc hi¢n ra soat, cap nhat va
ci tién CTDT nganh QLNL theo chu truong chung ctia Nha trudng dao tao theo hudng
ung dung, tang ti trong cac hoc phﬁn thuc hanh, thuc tdp. CTDT mdi dugc ban hanh
theo quyét dinh 1314/QD-DHDL ngay 30 thang 08 nim 2023 cta Hiéu trudong Trudng
Pai hoc Dién lyc (Tong sb tin chi ting 1én 154TC vé6i 58 hoc phan).

Khoa QLCN&NL d3 thue hién ty danh gia CTDT nganh QLNL theo quyét cua
Nha truong. Qua qua trinh nghién ctru vin ban huéng dan, thu thap, xir Iy minh ching,
viét dy thao bao céo, tiép thu ¥ kién tu van cia cac chuyén gia va cac bén lién quan,
Khoa QLCN&NL va BM QLNL di t6 chuc thao luan va chinh stra va hoan thanh
BCTDG CTDT cua Nganh. Béo céo ty ddnh gia nganh QLNL da md ta rd rang va day
du cac hoat dong ctia CTDT, trong d6 da chi ra nhitng diém manh, diém ton tai ciing véi
ké hoach khic phuc nhitng ton tai nham dap ung nhu cau cta xa hoi va thue hién
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cac cam két ciia Nha trudong va Khoa ddi v6i xa hoi vé cong tac dam bao chit
luong.
PHAN IL. TU' DPANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Tiéu chuén 1. Muc tiéu va chuin diu ra ciia chwong trinh do tao
M dau

Chuong trinh dao tao (CTDT) nganh Quan Iy Nang lugng (QLNL) duogc xay dung
v6i cac muc tiéu va chuan dau ra (CDR) huéng toi dap Gmg nhu cau thi trudng lao dong.
CDBR duogc xay dung trén co sé muc tiéu dao tao nganh va nhu mot tuyén bd véi x3 hoi
vé nhirng diéu ma Khoa Quan Iy Cong nghiép va Nang luong (QLCN&NL) Truong Pai
hoc Pién lyc mong mudn SV nganh Quan 1y Nang lugng c6 kha ning lam, biét hodc
hiéu CTPT. Thong qua muc tiéu dao tao, SV nganh Quan 1y Nang lugng cua Trudng
PHPL nim duge myc dich hudng dén vé kién thirc, k¥ ning va thai d6 cta nganh hoc.
Mudi bay (17) CBR trong CTDT méi nhat ciia nganh Quan 1y Nang luong thé hién ky
vong cua ngudi hoc s& co duoc va lam dugc sau khi t6t nghiép. Pay ciing 12 nhitng diéu
ma Truong DPHPL cam két véi ngudi hoc vé chat luong dao tao va trén co sé do, ngudi
hoc giam sat, danh gia chat luong dao tao va két qua dat dugc trong hoat dong nghé
nghiép clia minh sau khi tot nghiép.

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu cua chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ro rang, phu hop voi
st mang va tim nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phit hop véi muc tiéu ciia gido duc
dai hoc quy dinh tai Ludt Gido duc dai hoc

1. Mo ta hién trang

K& tir nam 2006, Truong Pai hoc Dién luc (PHDL) c6 dao tao chuyén nganh
Quan 1y Ning luong theo Quyét dinh sb 3058/QP-BGD&DPT ngay 21/6/2006
[H1.01.01.01], dén thang 8 nam 2010 Bo Gido duc va Pao tao c6 cong vin sb
4800/BGDDT-GDPH ngay 16/8/2010 [H1.01.01.16] yéu cau vé viéc chuyén d6i nganh
dao tao cao dang, dai hoc sang danh muyc gido duc méi ban hanh theo hudng dan tai
Thong tu s6 14/2010/TT-BGDDT. Thang 10 nam 2010, Trudng PHPL c¢6 cong vin s6
1008/DPHDL-DT ngay 29/10/2010 hoan thanh danh muc cdc nganh dao tao cia EPU
trén co s¢ danh muc méi ban hanh tai Thong tu s6 14/2010/TT-BGDDPT (c6 danh muc
kém theo) [H1.01.01.17], trong danh muyc nay, Quan ly Nang lugng la mdt trong 2
chuyén nganh cua nganh Quan ly cong nghiép c6 ma nganh D510601. Hai chuyén nganh
do 1a: Quan ly nang luong va Quan 1y moi truong cong nghiép va do thi, trong dé chuyén
nganh Quén 1y ning luong dugc dao tao dén nay, con chuyén nganh Quan Iy méi truong
cong nghiép va d6 thi duoc dao bat dau tir nim 2012 va két thuc nim 2016.

Cho dén nam 2015, Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé khdi lugng
kién thtrc t6i thiéu, yéu clu vé nang luc ma nguoi hoc dat dugc sau khi tdt nghi¢p doi
véi moi trinh d§ ddo tao cia gido duc dai hoc va quy trinh xay dung, tham dinh, ban
hanh chuong trinh ddo tao trinh d6 dai hoc, thac s¥, tién si tai Thong tu s6 07/2015/TT-
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BGDDT ngay 16/4/2015 dé 1am co s& cho céac co sé gido duc dai hoc xay dung chuong
trinh ddo tao & cc cip do: dai hoc, sau dai hoc [H1.01.01.08]

Trong giai doan 2010-2017, Truong DPHDL dao tao chuyén nganh QLNL cua
nganh QLCN. Thuc hién chi treong cia DPHDPL 13 mé rong nganh dao tao nham dap
mg yéu cdu cta xi hoi vé ngudn nhan lyc, trén co s& hudng dan cta Thong tu sb
07/2015/TT-BGDDBT cua Bo Gido duc va Pao tao, nam 2017 khoa QLNL da nghién
ctru xay dung Pé an dang ky mé nganh Quan 1y Ning luong, ma nganh do tao thi diém.
Muc tiéu cia CTDT nganh Quan Iy Nang luong duoc xac lap chinh thirc ngay trong Dé
an mo& nganh, ban ddu CTDT duogc xay dung voi 3 nhom chi tiét: kién thirc, k§ ning va
thai do. Muc ti€éu chung cua CTDT nay va CDR cua nganh QLNL dugc xac dinh trong
chuwong trinh ban hanh theo Quyét dinh s 219/QD-PHPL ngay 09/02/2018.
[H1.01.01.09].

Nam 2019, CTPT nganh QLNL dugc ra soat, hiéu chinh va nam 2020 dugc ban
hanh theo Quyét dinh s6 611/QD-DHPL ngay 22/6/2020 vé muc tiéu chung ciia CTDT
QLNL duogc néu ro: “Chuong trinh dao tao ky sw nganh Quan ly nang lwong la nhom
nganh, nghé dao tao tdp trung vao viéc dp dung cdc nguyén Iy ky thudt, ky ndng cong
nghé dé hé tro cac ky sw va nha qudn 1y trong linh viee Quan Iy ndang leong.” Theo do,
muc tiéu cu thé vé kién thuc, k¥ nang, thai d6 nhan manh vé céac kién thic phan tich cac
hé thong tiéu thu nang luong va st dung cac cong cu chuyén dung dé thuc hién cong
viéc kiém toan nang lugng, xay dung md hinh quan 1y ning luong; cac kién thuc vé
phan tich, danh gia tdc dong cua viéc khai thac va sir dung ning lugng t61 moi truong;
cac kién thuc vé phan tich, thiét ké hé théng cung cép dién, nhiét, HVAC,... cho cac
don vi str dung ning luong; cac kién thirc quan 1y va k¥ thuat dé phan tich, quan 1y dy
an trong linh vuc ning luong; va cac thuit toan dé xay dung bai toan tdi wu trong van
hanh thi truong dién va quy hoach hé thdng ning luong. cic k¥ niang giao tiép, 1am viéc
nhom, kha nang ty hoc, thich nghi va phat trién trong cdc moi truong lam viéc khac
nhau; thai d6 nghiém tic trong hoc tap va tu nghién ctru [H1.01.01.18]. Muc ti€u chung
va muc tiéu cu thé caa CTDT nganh QLNL nam 2017 va hiéu chinh, cap nhat, danh gia
nam 2019 13 twong dong va théng nhat (CTDT chi khac nhau vé sé tin chi dao tao).

Trong dot hidu chinh gan nhét nay (ndm 2022-2023), CTDT nganh QLNL di c6
thay ddi dang ké trong vi¢c xac dinh lai muc tiéu chung, cu thé: “Pao tao toan dién ky
su nganh QLNL c¢6 kha niang ap dung nhitrng nguyén ly va ky nang ky thuat trong
viéc hd trg ki thuat va nhitng dy an c6 lién quan. PAp tng tot yéu ciu ciia thi trudong
lao ddng, c6 kha ning hoc tap sudt doi, c6 ning hre sang tao va khéi nghiép. Két
qua nghién ctru khoa hoc dép tng tot yéu cau thuc tién, gop phan vao su nghiép cong
nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc.” [H1.01.01.12].

Muc ti€u chung cia CTDT dugc lam ro thong qua cac muc ti€u cu thé vé kién thirc,
k¥ nang, nang luc ty cht va sang tao ciia sinh vién nganh QLNL can dat dugc qua qua
trinh dao tao. Theo d6, sinh vién t6t nghiép CTDT nganh QLNL can c6 ¥ thirc, ¢6 sang
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kién trong qué trinh thuc hién cong viéc QLNL, c6 kha nang lam viéc doc lap va lam
viéc nhom, ty dinh hudng, thich nghi véi cac moi treong lam viée khac nhau, nhan thirc
duogc gid tri vé dao dirc, trach nhiém nghé nghiép, dam bao chét luong trong cong viéc,
c6 kha ning ty hoc tap, tich lity kién thirc, kinh nghiém dé nang cao trinh d6 chuyén
mon nghi¢p vy; co tinh than hoc hoi, cau tién. Vé kién thurc, sinh vién c6 kién thic khoa
hoc co ban, kién thirc co s& nganh, nganh QLNL, nim vitng dugc cac quy dinh phap
luat cua nganh, hiéu biét cac kién thire thuc té trong linh vuc QLNL, biét vé céc cong
cu can thiét cho chuyén mén. Vé k¥ ning, muc tiéu hudng dén ciia chuong trinh dao tao
1a dao tao sinh vién c6 k¥ ning thu thap, phan tich, tong hop, danh gia dir liéu va thong
tin, tong hop ¥ kién tap thé va stir dung nhing cong nghé, k¥ thuat tién tién dé giai quyét
nhiing van dé thuc té trong linh vuc QLNL; ¢6 ning luc dan dat chuyén mon dé xu 1y
nhiing van dé nay sinh trong linh vuc QLNL tai t6 chirc, dong thoi co thé danh gia chat
luong va két qua cong viéc ctia ban than va nhom. Thém vao dé, sinh vién nganh QLNL
cling can c6 nang lyc ngoai ngit twong duong bac 3/6 theo Khung ning lyc ngoai ngir
Viét Nam [H1.01.01.12].

Tirndm 2013, CTPT chuyén ddi theo hé théng tin chi [H1.01.01.03]. Nha trudng da
thuc hién ra soat diéu chinh CTDT. Trong lan ding ky mé nganh do tao thi diém nam
2017, Nha truong va Khoa QLCN&NL can cir vao Thong tu 07/2015/TT-BGDDT
[H1.01.01.08], Khoa xay dung muc tiéu cia CTDT sau khi khdo sat vé nhu cau cua thi
truong lao dong lién quan dén CTDT nganh QLNL [H1.01.01.11]. Viéc khao sat dé xay
dung muc ti€u dao tao phu hop dugc thuc hién véi cac nha tuyén dung, cac cyu sinh
vién va cac chuyén gia [H1.01.01.14]. Theo bién ban danh gia, nhitng nim gan day vé
thi truong lao dong nganh QLNL duoc cho 1a tang thém nhung c6 khuynh hudng dao
tao vé chuyén mén sau hon va cu thé hon. D6 1a Iy do, Khoa QLCN&NL d3 hiéu chinh
CTPDT nganh QLNL niam 2019 nham dap tng pht hop hon yéu cau cia thi truong lao
dong. Nganh QLNL gin véi viée tro giup dua ra quyét dinh quan 1y hiéu qua hon, do
d6 sy than trong hay giit nguyén tic dao ditrc nghé nghiép dugc dé cao va 1a muc dich
ctia CTDT. Muc tiéu vé dao dirc nghé nghiép chuyén mén, tinh tu chju trach nhiém duoc
dé cap va 1a diém khac biét trong 1an diéu chinh nay [H1.01.01.08].

Giai doan trudc 2017, nhin chung muc tiéu cia CTDT chuyén nganh QLNL phu
hop véi st mang cia Truong PHDL 1a “Truong Pai hoc Pién lyc la Trung tdm dao
tao, boi dudng nguon nhan e cé trinh do cao vé khoa hoc cong nghé va quan 1y kinh
té, dong thoi ciing la trung tam nghién civu khoa hoc, chuyén giao cong nghé cho nganh
Dién luc Viét Nam va xa hoi, phuc vu cho su nghiép cong nghiép hod, hién dai hod dat
nude”, 1a co sé dé dao tao K§ su QLNL ¢6 trinh d6 cao. [H1.01.01.04]

Nam 2017, Khoa QLCN&NL xay dung CTDT thi diém nganh QLNL véi muc
tiéu dao tao ciia nganh QLNL duoc x4c dinh phu hop voi tuyén bd s mang ciia Nha
truong “La co s¢ ddo tao nguon nhan lyc chat lwong cao, nghién ciru khoa hoc va chuyén
giao cong nghé déap iing nhu cau cia nganh néing lwong néi riéng va xd héi néi chung
trong céng cudc hién dai hod va phat trién bén virmg” va tim nhin d6 1a “Tré thanh
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trwong dai hoc hang dau trong nude vé linh vue ndng lwong, dat dang cdp quoc té vdo
nam 2030 trong dinh hudng chién lugc phat trién cua Nha truong Pai hoc Dién lyc giai
doan 2017-2022 va tim nhin dén 2030. Muyc tiéu chung caa CTDT nganh QLNL huéng
t61 su phu hop toan dién kién thirc, k¥ ning va thai do 1am viéc chuyén nghiép dé tao ra
cac k¥ su QLNL chét lwong va hudng toi phat trién bén viing cia nganh QLNL. C6 thé
n6i, muc tiéu dao tao ctia nganh QLNL ciing phi hop véi tuyén bd st mang va muc tiéu
dao tao cua truong PH Dién Luc [H1.01.01.05].

Sau 2 1an ra soat cap nhat, myc tiéu chung cua CTDT nganh QLNL da dugc hi¢u
chinh dé phu hop véi st mang cua Trudng PHPL méi nhat phi hop véi xu thé phat
trién chung cua Quéc gia va thé gio1: “ Truong Dai hoc Dién lyc la truong dai hoc cong
lap da nganh, dao tao nguén nhan liec chdt lirong cao; nghién citu khoa hoc, phdt trién
cong nghé, tw van chinh sach, chuyén giao tri thire, ddc biét trong linh viee ndng lrong,
@6p phdn xdy dung, phdt trién ddt nwéc va hdi nhdp quoc té.” v6i tim nhin: “La truong
dai hoc da nganh theo dinh hwong wng dung co uy tin trong va ngoai nuoc, ting buoc
khang dinh vi thé hang dau Viét Nam trong linh viee nang heong” [H1.01.01.19].

Muc tiéu dao tao ctia nganh QLNL phu hop vé1 muyc ti€éu gido duc trong Luat
Gi4o duc s6 43/2019/QH14 ngay 14/6/2019 [H1.01.01.06]. Va quy dinh tai Diéu 5, Luat
GDDH sb 08 nim 2012 “Pao tao nhan lyc, nang cao dan tri, boi duong nhan tai;
NCKH, céng nghé tao ra tri thirc, san pham méi, phuc vu yéu cau phat trién KT-XH,
ddam bdo qudc phong an ninh va hop tdc quéc té; Pao tao nguoi hoc 6 pham chat chinh
tri, dao dire; c6 kién thirc kj ndng thwe hanh nghé nghiép, nang liec nghién ciru va phat
trién iing dung nghién ciru khoa hoc va céng nghé twong xirng véi trinh @ dao tao; cé
stke khoe; ¢6 kha ndng sdng tao va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi véi méi treong
lam viéc; ¢é ¥ thire phuc vu nhdan dan” [H1.01.01.07]. Muc tiéu cia CTDT duoc cu thé
hoa theo quy dinh vé chuan dau ra, khdi lugng kién thire tdi thiéu, yéu cau vé nang luc
ma nguoi hoc can dat duoc sau khi tot nghi¢p. Cac muc ti€u nay dugc mo ta rd rang, chi
tiét trong CTPT, Ban mé ta CTDT [H1.01.01.10], [H1.01.01.12]

Muc tiéu CTDT nganh QLNL dugc phén tich ddi sanh vi mot sb truong qudc té
[H1.01.01.13] phu hop xu thé dao tao. Bang 1. 1 dbi sanh muc tiéu chung CTDT QLNL
qua 2 giai doan hi€u chinh v&i muc ti€u theo Luéat gido duc dai hoc va st mang, tam nhin
cua truong Pai hoc Pién lyc [H1.01.01.BS1].

Bdng 1. 1. Déi sanh muc tiéu chung CTPT QLNL qua 2 giai doan hiéu chinh véi muc
tiéu theo Ludt giao duc dai hoc va sir mang, tam nhin cua truong Pai hoc Pién lyc

Giai doan 2017-2022 | 2023
Pao tao nhan luc, nang cao dan tri, boi dudng nhan tai; nghién ctru khoa hoc, cong nghé tao
ra tri thirc, san pham méi, phuc vu yéu cau phat trién kinh té - xa hoi, bao dam qudc phong,

Luat . . L
Gl]l)aDH an ninh va hoi nhap quoc te;
(2012) Dao tao ngudi hoc c6 phdm chit chinh tri, dao dikc; c6 kién thirc, k§ niing thwe hanh

nghé nghié¢p, ning lye nghién ciru va phat trién ing dung khoa hoc va cong nghé tuong
xtng véi trinh do dao tao; ¢6 stre khée; c6 kha ning sang tao va trach nhiém nghé
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nghiép, thich nghi vdi moéi trudong lam viéc; ¢6 y thire phuc vu nhan dan.
s as A . P La truong dai hoc cong lap da nganh, dao
La co s dao tao nguon nhan lwe chat lwgng Ag L g £ P g L
, e . z . tao nguon nhan luc chat lwgng cao; nghién
St cao, nghién ciru khoa hgc va chuyén giao , DA . P
. o N . 3 ciru khoa hgc, phat trién cong nghé, rur van
mang |cong nghé dap ung nhu cau ciia nganh nang , , . R
. e a RS chinh sach, chuyén giao tri thirc, dac biét
trwong |luong noi riéng va xa hoi noéi chung trong trong Iinh vue ning luong. #6n bhin x4
PHPL: |cong cudc hién dai hoa va phat trién bén g R g ,' g" ng P . Ay
- dung, phat trién dat nudc va hoi nhap quoc
viing z
te.
Ta r 1 s . . A La truong dai hoc da nganh theo dinh huén
a‘m Tré thanh treong dai hoc hang dau trong i g S, & . o, 5
nhin A e 9 2 z_|ung dung co6 uy tin trong va ngoai nudc,
. nudc ve linh vee nang lwgng, dat dang cap | . ] 2 ; i, N o
treong £ £ < . ting bude khang dinh vi thé hang dau Viét
quoc té vao nam 2030 N .
DHDL: Nam trong linh vuc ning lugng
Gia tri n Cn , Cn z , “ A , 9N 5
& 1,,' Chuyén nghiép - Sang tao - Nhiét huyét Trach nhiém - Sang tao - Hi¢u qua
cot 16i
- Muc tiéu gido duc: Pao tao nguﬁn nhan
lwe phit trién toan dién, co stc khoe, c6 Tré thanh truong dai hoc theo hwéng wrng
phém chét chinh tri va dao dirc tét; Co kién dung hang dau Viét Nam, theo mo hinh tu
thirc va ky ning nghé nghiép dap éng yéu |chii toan dién, hoi nhap voi nén gido duc tién
Muc cAu cla su nghi€p CN hoa va hién dai hoa tién khu vuc va quéc té. Nguoi hoc dugc dao
tiéu dat nudc; C6 ¥ thire hoc tap suot doi va kha [tao toan di¢n, dap vng tot yéu ciu cua thi
trudng |ning thich éng v6i sy phat trién khong truong lao dong, c6 kha ning hoc tip sudt
PHPL |ngung cua xa hoi. doi, co nang luc sang tao va khéi nghiép.
- Muc tiéu nghién ciru khoa hoc: Trd thanh  |Két qua nghién citru khoa hoc dap ung tt yéu
co' s6' NCKH va chuyén giao cong nghé cau thyc tién, gop phan vao sy nghiép cong
hang dau trong linh vwe niing lwong va cd |nghiép hoa, hién dai héa dat nudc.
uy tin trong cac linh vue khac.
Triét Iy . T ~ A 2 A
gil;g y Giéo duyc toan dién, viing nén tang, bén
lai
duc tuong la1
DPao tao toan dién ky su nganh QLNL c0
kha niang ap dung nhirng nguyén ly va ky
M niing k¥ thuit trong viéc hd trg ky thuat va
M€ ICTDT Ky su nganh QLNL Ia nhém nganh, ng Ky thuat trong viéc o tro ky thudt v
tiéu N an N e, , |nhitng du an c6 lién quan. Dap trng tot yéu
ngh¢ dao tao tap trung vao viéc ap dung cac | ; . . n , .
chung . v~ U o ~ .2 |cau cua thi trwong lao dong, c6 kha nang
nguyén ly ky thuit, k§ ning cong nghé d¢ N N , .
CTbT | > L Y . hoc tap suot doi, c6 nang luc sang tao va
R ho tro cac k¥ su va nha quan ly trong linh " T R SR
nganh vie QLNL khéi nghiép. Két qua nghién ctru khoa hoc
QLNL: |~ dap tng tot yéu cau thyc tién, gop phan vao
su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dét
nudc.

2. Diém manh

Muc tiéu dao tao nganh QLNL cia Khoa QLCN&NL dugc xéac dinh rd rang phu
hop v6i st mang va tAm nhin ctia Nha trudng, gin véi muc tiéu gido duc trong Ludt gido
duc va Luat GDPH. Muc tiéu dao tao cia chuong trinh da phan 4nh nhu ciu nhén sy
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ctia t chtre trong linh vire QLNL, dinh hudng theo sy phat trién cia thi trudong lao dong
va sy phat trién tinh chuyén nghiép trong linh vuc nay. Muc ti€u dao tao c6 dugc su
dong gdp cua cac bén lién quan, ting cudng tinh hoi nhap qudc té, tinh chuyén nghiép
cua nguoi dugce dao tao nganh QLNL.

3. Diém ton tai

Maic du muc tiéu CTDT dam bdo theo su phat trién cua thi truong lao dong va su
phét trién chuyén biét trong linh vuc ning luong nhung viéc khao sat vé nhu cau lao
dong lién quan dén nganh QLNL mdi chi thyc hién khi mé nganh.

4. Ké hoach hanh dong

Tu nam 2024, Khoa QLCN&NL can tiép tuc thuc hién cac hoat dong phuc vu
cong tac ra soat, cap nhat, hiéu chinh muc tiéu CTDT kip thoi dap ing cac thay ddi thuc
té.

5. Tuw danh gid: Pat yéu cau cia tiéu chi 5/7.

Tiéu chi 1.2. Chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ré rang, bao qudt
dwoc cd cdc yéu ciau chung va yéu cau chuyén biét ma ngwoi hoc can dat dwoc sau
khi hoan thanh chwong trinh dao tao

1. Mo ta hién trang

Thuc hién thong tu s6 2196/BGDDT-GDPH ngay 22/4/2010 ciia B truong Bo
GD&DT vé hudng dan xay dung va cong bod chuan dau ra nganh dao tao, Truong DH
Dién lyc d3 ban hanh cac vin ban vé viéc quy dinh chuan dau ra cho cac nganh dao tao.
Yéu cau ddi voi sinh vién tot nghiép (sau ndy dugc hiéu chinh theo yéu cau cua CDR)
clia cac nganh dao tao (ctia nganh QLNL sau nam 2017) duoc ban hanh lan dau trong
nim 2010, dugc chia thanh CPR Kién thirc, K§ ning (cing, mém) va Thai do
[H1.01.02.01]. CPR x4y dung khi dé khong c6 su khic biét v6i muc tidu cu thé cta
CTDT va chua r6 thang do danh gia.

Nzm 2017, khi xay dung Dé 4n ding ky md nganh QLNL dio tao thi diém, Nha
truong va Khoa QLCN&NL da van dung céc quy dinh trong Thong tu 07/2015/TT-
BGDDT [H1.01.01.08] va Quyét dinh 1982/2016/QD-TTg [H1.01.02.03] dé xay dung
CDR cia CTDT. Nha trudng dua ra quy dinh vé xdy dung CDR va CTDT theo hudng
dan cia Bo GD&DT dong thoi giao cho Khoa QLCN&NL chii tri 1y ¥ kién ciia cac bén
lién quan theo mau phiéu chung [H1.01.01.14]. Sau khi 13y y kién, Khoa QLCN&NL
giao nhom bién soan cua Khoa dua ra du thdo CBR trong CTDT. CDR cung v6i CTPT
dugc Hoi dong KH&DT Nha trudng thong qua va duge Nha truong ban hanh chinh thirc
thang 12 nam 2017 [H1.01.02.02].

Bang 1. 2 tham chiéu CBR CTPT nganh QLNL vé&i muc tiéu chung cia CTDT va Khung
trinh d6 Qudc gia [H1.01.01.10].
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Bang 1. 2. Tham chiéu CDR CTPT nganh OLNL véi muc tiéu chung cua CTDT va
Khung trinh do Quoc gia

Khung trinh d9 Quéc gia (Thong tu sd
1982 - BGD)

Hiéu chinh CDR CTPT nganh QLNL 2022-2023

Muc tiéu CTDT nganh QLNL: DPao tao toan dién k¥ su nganh QLNL c6 kha niang ap dung
nhirng nguyén ly va k§ ning k§ thuit trong viéc hd tro ki thuat va nhimng du 4n c6 lién quan.
Pap irng tot yéu ciu ciia thi treong lao ddng, c6 kha ning hoc tap sudt doi, c6 ning luc sing
tao va khéi nghiép. Két qua nghién ciru khoa hoc dap tmg t6t yéu cau thyc tidn, gop phan vao su
nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nuée.

Kién thirc

PLOs

Kién thire thyc té viing chic, Kién thirc
ly thuyét sau rong trong pham vi cta
nganh dao tao

Hiéu biét vé kién thirc 1y thuyét dé giai quyét cac bai toan
trong linh vuec QLNL

Hiéu biét kién thuc thyc té trong linh vyc QLNL

Kién thtrc co ban vé khoa hoc x3 hoi,
khoa hoc chinh tri va phap luat

Hiéu biét vé kién thirc khoa hoc x4 hoi, khoa hoc chinh
tri va phap luat dé thyc hién cac cong viéc trong linh vyc
chuyén mén

Kién thirc vé cong ngh¢ thong tin dap
ung yéu cau cong viéc

St dung kién thtrc vé cong nghé thong tin dé giai quyét
cac cong viéc trong linh vuc QLNL

Kién thuc vé lap ké hoach, t6 chuc va
giam sat cac qua trinh trong mot linh vuc
hoat dong cu thé

Hiéu biét vé 1ap ké hoach, do luong, phén tich, gidm sat
dé thyc hién cac hoat dong QLNL

Kién thtrc co ban vé& quan 1y, diéu hanh
hoat dong chuyén mén

Hiéu biét vé cac cong cu quan 1y, tdi uu hoa trong cac
hoat dong QLNL

Ky nang

K§ ning can thiét dé co thé giai quyét
cac van dé phuc tap

Str dung céc thiét bi k¥ thuat va cac cong cu dé kiém tra,
do ludng, phan tich két quéa trong hoat dong QLNL

K§ ning dan dat, khoi nghiép, tao viée
lam cho minh va cho nguoi khac

C6 k¥ nang lam viéc va dan dit nhom. C6 ky niang khoi
nghiép, tu tao viéc lam cho minh va cho ngudi khac

K¥ nang phan bién, phé phan va su dung
céc giai phap thay thé trong diéu kién
mdi truong khong xac dinh hodc thay doi

Co ky nang phan bién

C6 k¥ ning st dung cac giai phap thay thé trong diéu
kién thay d6i

K§ ning danh gi4 cht lugng cong viéc
sau khi hoan thanh va két qua thyc hién
cua cac thanh vién trong nhém

C6 k¥ niang danh gia chit lugng cong viée sau khi hoan
thanh va két qua thyc hién cua cac thanh vién trong nhém

10

K¥ ning truyén dat van dé va giai phap
t6i nguoi khac tai noi lam viéc, chuyén
tai, phd bién kién thirc, k§ nang trong
viéc thuc hié€n nhitng nhi€m vy cu thé
hodc phtrc tap

C6 k¥ nang truyén dat vin dé va giai phap t6i nguoi khac
tai noi lam viéc

11

Co nang luc ngoai nglr 3/6 Khung nang
lyc ngoai nglr cia Viét Nam

Co nang luc ngoai nglr tuvong duong béc 3/6 theo Khung
nang luc ngoai nglr cua Viét Nam
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Khung trinh dé Qudc gia (Thong tw sb

1982 - BGD) Hiéu chinh CDR CTPT nganh QLNL 2022-2023

Miurc tw chu va trach nhiém

Lam vi¢c doc l1ap hodc lam viéc theo
nhom trong diéu kién lam viéc thay doi,
chiu trach nhiém ca nhén va trach nhiém
d6i v6i nhom

Co y thire lam viéc theo nhom va lam viéc doc 1ap trong
moi trudng 1am viée thay d6i. Co trach nhiém nghé
nghiép cao, ton trong y kién ciia ngudi khac

12

Huéng dan, giam sat nhitng ngudi khac | Co trach nhiém hudéng dan va giam sat nguoi khac thuc
thuc hién nhiém vu xac dinh hién nhiém vu

13

Tu dinh huéng va dua ra quyét dinh
14 |chuyén mén va co thé bao vé duoc quan
diém ca nhan

C6 trach nhiém ty dinh hudng, dé xuat va bao vé duoc
quan diém c4 nhan

Lap ké hoach, diéu phdi va quan Iy cac | ., , . , iy o .
P i p d Y Cé y thue vé dam bao chat lugng, tién dd va lién tuc cai

15 |ngudn lyc, danh gia va cai thién hiéu qua | . A
tien trong cong viec

cac hoat dong

CDBR cua CTDT nganh QLNL dugc x4c dinh r6 rang, phan anh dugc muc tiéu
cu thé cua CTPT, phan anh dugc ndi ham st mang, tam nhin, muc tiéu cia truong
[H1.01.01.10] [H1.01.01.BS1]. Chuéan dau ra cta chuong trinh dao tao nganh QLNL
khi x4y dung dugc xac dinh rd rang qua cac budc trién khai. Trong 1an hiéu chinh ¢ nim
2019, CPR cuia nganh QLNL duoc diéu chinh va cu thé theo thang do Bloom véi cac
mtrc yéu cau nhu hiéu, ap dung, danh gia, ... dugc ban hanh theo Quyét dinh s 798/QP-
DHPL ngay 16/7/2020 véi 15 chuan dau ra (5 vé kién thic, 6 vé k¥ ning va 4 vé ning
lyc tu chu va trach nhiém) [H1.01.01.10] [H1.01.01.12]. Trong dot ra soat nam 2022,
CPR ctia nganh QLNL tiép tuc duoc diéu chinh va cu thé hoa theo 17 CPR, 6 CDR vé
kién thuc, 7 CBR k¥ nang va 4 CBR muc tu cha va tu chiu trach nhiém dam bao dap
g cac yéu cau theo khung trinh d6 quéc gia, bam sat thang do Bloom hon, trong d6 cu
thé hoéa cac CPR nhu vé kién thirc khoa hoc x3 hoi, quan 1y, cong nghé, vé k¥ ning, cac
mitc yéu cu dat dugc bo sung phén tich, phan bién, danh gia, ... ngoai ngoai ngi, ning
luc tu cha, trach nhiém nghé nghi¢p con c6 thém nang luc khéi nghiép, sang tao.

Chuan dau ra cia CTDT bao quat duoc cac yéu cau chung va yéu cau chuyén
biét ma nguoi hoc can dat duoc khi hoan thanh chuong trinh dao tao. Déi sanh qua cac
1an hiéu chinh va tham chiéu theo Khung trinh d6 Qudc gia [H1.01.01.10] cho thiy CDR
CTPT nganh QLNL nhét quan véi muc tiéu chung, dam bao bao quat yéu cau chung
can c6 cua sinh vién tot nghiép dai hoc ciing nhu yéu cdu cac bén lién quan theo khao
sat [H1.01.01.14].

CDR cua CTDT trinh d¢ dai hoc nganh QLNL dugc ra soat, hi¢u chinh theo quy
dinh tai Khoan 2, Diéu 3 vé CDR ctia CTDT bao gdm kién thirc thuc té va kién thuc 1y
thuyét (tr CDR 1 dén CDR 6); k¥ ning nhan thirc, k§ ning thuc hanh nghé nghiép va
k¥ ning giao tiép g xir (tr CBR 7 dén CPBR 13); mic d6 ty chu va trach nhiém cé
nhan trong viéc ap dung kién thirc, k§ ning (tr CBR 14 dén CDR 17) dé dap ing muc
tiéu cia CTDT va thyc hién cac nhiém vu chuyén moén. Cu thé nhu sau:
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- CDBR duogc md ta rd rang va thiét thuc, thé hién két qua hoc tap ma nguoi tbt
nghiép can dat duoc vé hiéu biét chung va nang lyc c6t 13i & trinh d6 dao tao,
nhirng yéu ciu riéng cua linh vyc, nganh dao tao.

- CDR c6 thé do ludng, danh gia dugc theo cac cip do tu duy lam can cir thiét ké,
thue hién, cai tién ndi dung va phuong phap giang day, kiém tra danh gia két qua
hoc tap va cap bang cho ngudi hoc.

- CDR nhét quan v6i muc tiéu ciia CTDT, thé hién sy dong gop rd nét dong thoi
phan anh duoc nhiing yéu ciu mang tinh dai dién cao ctia nha tuyén dung va céc
bén lién quan;

- Pam bdo tinh lién théng véi CDR cua trinh do dao tao thac si, tién si, dong thoi
tao co hoi lién thong ngang gitta cac CTPT cung trinh d9, nhat 1a giita cac CTDT
cung nhom nganh va cung linh vuc;

- CPR duoc cu thé hda mot cach dﬁy du ro nét trong CDR cuia cac hoc phén;

- CPR dam bao tinh kha thi, pht hop véi khéi lwong CTDT dé phan 16n ngudi hoc
d3 dap tng chuan dau vao c6 kha ning hoan thanh CTDT trong thdi gian tiéu
chuan.

CPR kién thtrc dugc sap xép tir kién thire chung (PLO1, PLO2) trong khdi khoa
hoc x3 hoi, kinh té, linh vuc QLNL; cac kién thirc khoa hoc co ban dé hd trg gidi quyét
cac bai toan ciia quan 1y niang lugng. Sinh vién QLNL sau khi tot nghiép hiéu va ap dung
t6t chuyén mon: cac kién thic vé phuong phap va cong cu cta quan 1y ning lugng
(PLO4, PLO5, PLO6) vao thuc té cong viée chuyén nganh; kién thirc quan 1y va ki thuat
(PLO7) dé phan tich, quan 1y dy an dic biét trong linh vuc ning luong; sir dung cac
thuat toan dé xay dung cac bai toan tdi wu trong van hanh thi truong dién va quy hoach
hé théng nang luong; kién thire vé ting dung cong nghé k¥ thuat va cong nghé thong tin
(PLO3) trong bbi canh méi vao linh vic chuyén mon quan 1y niang lugng. Kha nang lam
viéc theo nhom, tu chju trach nhiém va dam bao chét luong cong viec (PLO11, PLO14,
PLO15, PLO16, PLO17) 1a nhitng yéu cau ddi véi sinh vién QLNL tai Truong DPHPL,
dao dirc va trach nhiém nghé nghiép ciing nhu tic dong t6i xa hoi, cac bén lién quan
dugc dé cap trong qua trinh ddo tao va ky vong s& dugc cac SV QLNL sau khi tt nghiép
dat dugc [H1.01.02.02], [H1.01.01.10]. Thém vao d6, CBDR CTDT nam 2023 bén canh
su thay doi ting s6 lwgng CBR & cac chuan kién thirc va k¥ nang co ban vé ky thuat va
chuyén mén riéng ddi véi nganh QLNL con ¢ chu trong t6i nang lyc sang tao va khai
nghiép (PLOS), cac k¥ ndng phan tich phan bién (PLO9), kha nang van dung gidi phap
thay thé trong méi trudng bién d6i (PLO10), k¥ nang truyén dat (PLO12), nang luc ngoai
ngir 3/6 (PLO13).

Chuan d4u ra ciia nganh QLNL thé hién rd rang cc danh gia vé k¥ ning, thai do
va muc dd tuy chu va tu chiu trach nhi€ém cua nguoi hoc chuong trinh. Cac CPBR duogc
xac dinh trong thang do nhan thitc Bloom chu trong céac cép do hiéu, van dung, phan
tich, danh gia va mot phén sang tao phu hop véi cép do dao tao dai hoc. CBR cua CTDT
(PLOs) duoc thiét ké dé c6 thé do ludng duoc thong qua su dap ing ctia muc tiéu va cac
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CDR cua tirng hoc phan (CLOs) theo cac chuan kién thire, k§ nang, mirc tw chu va trach
nhiém. Cac CDR ctua CTPT dugc chi tiét hoa thanh CPR cac hoc phan va twong tmg 1a
cach kiém tra, danh gia trong tirng hoc phan thé hién & yéu cau vé mirc do dap tmg CDR
hoc phan [H1.01.01.02].

2. Diém manh

Khoa QLCN&NL da xay dung va ban hanh CBR cho CTDPT nganh QLNL rd
rang, toan dién va nhat quan véi muc tiéu dao tao. CBR ciia CTDT duoc thiét ké phat
huy ning lyc chi dong, sang tao ciia sinh vién, dong thoi tao moi trudng thuan loi cho
sinh vién giao luu, hop tac trong hoc tap, gin két 1y thuyét va thyc hanh, sinh vién qua
d6 co diéu kién phat trién kién thirc chuyén mén, k¥ ning nghé nghiép ciing nhu dao
duc nghé nghiép.

3. Diém ton tai

Khoa QLCN&NL chua thudng xuyén thao luan chuyén mon sau tai bd mon dé
xéac dinh mirc d6 dap (mg cua cac hoc phan trong CTDT véi CPR ciia CTDT.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2024, Khoa QLCN&NL can tiép tuc to chire hop chuyén mén & cac bo
moén cta Khoa dé trao d6i vé muc d6 dap tmg ciia CBR ciia cac hoc phan trong CTDT
v6i cac CDR ciia CTDT chi tiét hon, thuong xuyén hon.

5. Tw danh gid: Pat yéu cau cia tiéu chi 5/7.

Tiéu chi 1.3. Chuén dau ra ciia chwong trinh dao tao phdn dnh dwoc yéu cdu ciia cic
bén lién quan, dwoc dinh ky ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bé cong khai

1. Mo ta hién trang

CPR cua nganh QLNL dép tng cac yéu cau theo muyc tiéu chung cta Luat gido
duc nam 2019 (Piéu 2) [H1.01.01.06], cua Luat Gido duc dai hoc s 08 nam 2012 (Piéu
5) [H1.01.01.07], Quyét dinh 1982/ 2016/QD-TTg [H1.01.02.03], ctia nha tuyén dung,
chuyén gia va cuu sinh vién tot nghiép (chuyén nganh QLNL, nganh QLCN truéc 2017)
v6i cac yéu cau vé kién thirc; k¥ nang; mirc do tu chu va tu chiu trach nhiém; kha ning
cong tac sau khi tbt nghiép. Trong nam 2017, nam hoc 2019-2020, ndm hoc 2022-2023,
CDR cua nganh QLNL Iudn dugc thyc hién khao sat cac bén lién quan [H1.01.01.14].

Trong lan dau ban hanh CPR ciia chuyén nganh QLNL nam 2010, viéc xay dung
CDR chi c6 nhém chuyén gia thuc hién, sy dong gop va phan bién cta céc giang vién
Khoa QLNL, Phong Pao tao, khong c6 su tham gia ddy du cta cac bén lién quan. Trong
nam 2017, Khoa QLCN&NL thyc hién ra soat, cap nhat ddi véi CPR ctia CTDT
[H1.01.03.03] nganh QLNL trong dé an dang ky md nganh dao tao thi diém theo Quyét
dinh ctia Nha truong [H1.01.01.09] va Quyét dinh 1982/QD-TTg ngay 18/10/2016 phé
duyét Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam [H1.01.02.03]. Viéc diéu chinh CDR dura trén
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¥ kién khdo sat ciia can bo giang vién, cac nha quan 1y, nha tuyén dung, cuu sinh vién,
sinh vién dang theo hoc vé CTPT [H1.01.01.14] tir 6 hoan thién chuan dau ra CTDT
va CDR cac hoc phan.

Thue hién chi trrong ra soat, cai tién CTDT dinh ky, Nha truong xay dung ké
hoach s6 432/KH-DHDL-PT ngay 08/04/2019, 1652/KH-DPHDL-PT ngay 20/12/2021
dé ra soat, danh gia, cip nhat chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc [H1.01.03.03]. Khoa
QLCN&NL tién hanh khao sat sinh vién, doanh nghiép, giang vién va cac chuyén gia
dé c6 co sé dé xuat cai tién CTDT [H1.01.01.14]. Theo két qua khao st thi trong dot ra
soat, cap nhat lan nay, bd sung mot s6 hoc ph?m thuc hanh, thi nghiém déng thoi hiéu
chinh ndi dung mot s6 hoc phan nham dap ung cac CDR. Pic biét trong dot ra soat,
danh gia, cap nhat chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc nam 2022, Nha truong da ban
hanh Quyét dinh s6 638/QD-DHPL ban hanh Quy dinh xay dung, tham dinh, d4nh gia,
cai tién cht luong CTPT trinh d6 dai hoc [H1.01.03.02]. CBR nganh QLNL duoc tiép
tuc dugc cap nhat, bo sung trén co sd tham khao cac y kién gop y tir giang vién, sinh
vién, cuu sinh vién, doanh nghiép [H1.01.03.05]. Cy thé [H1.01.01.14]:

- Nam 2019-2020, khoa QLCN&NL thyuc hién khao sat y kién tir cac bén lién
quan gom ngudi st dung lao dong (21 doanh nghiép), sinh vién dang theo hoc (67 sinh
vién céac khoa), gidng vién truong Pai hoc Dién luc (21 gidang vién trong truong); ndi
dung khao sat tap trung vao viéc lay y kién vé: (1) cac ndi dung trong CTDT nhu Muc
tiéu, cau truc, thi tu sép xép cac hoc phén trong CTDT, thoi lugng, ndi dung, tinh cap
nhat, tinh pht hop; (2) CDR cua k¥ su nganh QLNL véi 20 tiéu chi lién quan dén kién
thirc, k¥ nang, y thirc va thai do.

- Nam 2022-2023, trong 1an hiéu chinh nay, véi tong s6 phiéu thu vé 100 (26
doanh nghiép, 45 sinh vién, 29 giang vién) cac ndi dung khao sat tap trung vao chit
luong dau ra ctia sinh vién nhu Muc tiéu CTDT vé kién thuc, k¥ nang, thai do, va CbR
ciia CTPT vé kién thirc, k¥ ning, ning luc ty cha va trach nhiém (17CDR)

Khoa QLCN&NL thudng xuyén to chiic cac budi sinh hoat chuyén mon dé trao
d6i kién thirc, k¥ ning giang day va c6 cac bao céo tong két hoat dong giang day, nhiing
sang kién cai tién, nhitng dé xuat gbp ¥ nham hoan thién hon kién thic va k¥ ning cho
ngudi hoc. Tur d6 nhiing ra soat dong gop, CBR cia CTDT duoc gop y chinh stra hoan
thién hon va dua ra nhitng dé xuat gop y nham hoan thién hon kién thirc va k¥ nang cho
ngudi hoc [H1.01.01.14]. Nam hoc 2019-2020, Hoi dong Khoa da dua ra dong gop vé
thang do cho CDR trong CTDT nganh QLNL. CBR dugc diéu chinh xiy dung theo
thang do Bloom va huéng ti cac cap d6 hiéu, van dung, phén tich, danh gia va mot phan
sang tao [H1.01.03.04]. Nam hoc 2022-2023, CPR cta nganh QLNL di duoc diéu chinh
v6i 17 CBR, gém: 6 CBR vé kién thirc, 7 CDR vé k§ nang va 4 CBR vé nang lyc ty chu
va trach nhiém bam sét theo yéu cau ctia Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam ciing nhu
dap (mg mot sé gbp v ciia cac bén lién quan; vi du: PLO6, PLOS dap ung yéu cau vé
kién thirc thuc hanh thyc té trong linh vuc QLNL thé hién dic thu cia truong PHDL dé
cao tinh tmg dung va k¥ ning sang tao, khoi nghiép, dan dit nhom 13 ning luc can co
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cta sinh vién trong thoi ky hoi nhdp bén canh yéu cau vé ngoai ngir. [H1.01.01.10],
[H1.01.01.12]

Qua nhitng 1an chinh stra hoan thién, CDR ciia CTDT dugc cong bd cong khai,
rong rii bang cac hinh thirc va phuong tién khac nhau:
(1)  Trén Website cua Khoa [H1.01.01.15].

(2)  Trong bd luu trit tai Phong Pao tao, Van phong Khoa, Trung tim Hoc liéu
[H1.01.03.08].

Piéu nay gitp cho Nha trudng chuyén tai dugc cam két trong ddo tao téi nguoi
hoc va céc bén lién quan.

2. Diém manh

Chuan dau ra ciia nganh QLNL duoc xay dung dya trén c6 su tham gia, dong gop
clia cac bén lién quan (cac nha tuyén dung lao dong, SV tot nghiép, cac chuyén gia).
CDBR dugc khao sat trong cac dot cap nhat, hi¢u chinh CTDT, c6 su tham gia cac bén
lién quan — viéc thyc hién dugc duy tri thuong xuyén vi nhom cac d6i tac doanh nghiép,
cyu sinh vién théng qua cac hoat dong két ndi. CBR cua CTPT dugc cong bd rong rai
trén nhiéu kénh khac nhau.

3. Diém ton tai

Viéc khao sat cac bén lién quan vé CPR ctia CTDT chua thue hién hang nam va
s6 luong phiéu khao st con it.

4. Ké hoach hanh dong

Tu nam 2024, Khoa QLCN&NL can thuc hién khao sét hang nam cac bén lién
quan v6i s6 luong nhiéu hon.

5. Tw danh gid: Dat yéu cau cua tiéu chi 5/7.
Két lugn vé tiéu chudn 1

Muc tiéu cta nganh QLNL dugc xdy dung rd rang pht hop véi sit mang, tam
nhin ctia Nha truong. CBR cia CTPT duoc xac dinh rd rang, dap Gng dugce yéu cau
chung, yéu cau chuyén mén cia ngudi hoc, ciia nha tuyén dung. CBR ciing tuan thi cac
quy dinh cia B§ GD&DT, Chinh phu. CBR dugc dinh ky ra soat diéu chinh, duoc cong
b cong khai trén trang website, cong thong tin dao tao Nha truong.

Ti¢u chuin 2. Bian mé ta chwong trinh dio tao
M¢ dau
Ban md ta CTPT nganh QLNL dugc Khoa QLCN&NL xay dung véi ddy du cac

thong tin vé muc tiéu dao tao, chuan dau ra, ciu tric chuong trinh, mo6 ta ngén gon hoc
phan ciing nhu danh gia va t6 chirc thuc hién CTDT dé ngudi hoc dat dugce cac CBR
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ctia chuong trinh. Ban mé ta CTDT d3 cung cip nhitng thong tin can thiét cho cac bén
lién quan va thong tin vé ban mé ta dugc cong bd cong khai trén website cia Nha trudong
cling nhu cac kénh thong tin khac dé cac bén lién quan d& dang tiép can.

Tiéu chi 2.1. Bin mé ti chwong trinh dao tao ddy dii théng tin va cdp nhit
1. M6 ta hién trang

Khoa QLCN&NL xdy dung ban mo ta CTDT trinh d dai hoc nganh Quan 1y Nang
lwong bam sat quy dinh tai diéu 33 Luat gido duc dai hoc ndm 2012. Nam 2017 Nha
truong chi dao ra soat didu chinh CTDT trong d6 bam sat quy dinh trong Thong tu s6
07/2015/TT-BGDBT quy dinh vé khéi lugng kién thirc t6i thiéu va yéu cau ning luc
ctia nguoi hoc [H1.01.01.08]. Thang 12/2017, Khoa QLCN&NL da xay dung Pé 4n mo
nganh thi diém trén co sd tach chuyén nganh QLNL tir nganh QLCN v&i mi nganh riéng
nham dap Gmg nhu cau tuyén sinh pht hop véi thi truong lao dong trong linh vuc ning
lugng. Theo d6, Khoa QLCN&NL ciing da ban hanh ban m6 ta CTPT nganh QLNL
(nim 2018) [H1.01.01.12] tuy nhién van chua day du (thiéu nodi dung kiém tra danh gia
nang luc ngudi hoc hay cac diéu kién thyc hién CTDT).

Theo Dé an tuyén sinh dai hoc nam 2019 cua truong PHDL, ké hoach phat trién
khoa QLCN&NL va két qua khao sat mot sé doanh nghiép c6 nhu cau tuyén dung k¥ su
Quan 1y niang lugng c6 mong mudn duoc tuyén dung nhan lyc chuyén sau hon vé cac
linh vuc Kiém toan nang luong, Xay dung mo hinh QLNL, Van hanh thi truong dién.
Do vay, nganh QLNL phét trién theo 3 chuyén nganh: Kiém toan ning lugng, Quan ly
nang lugng tda nha, Thi truong di€n. Trong nam hoc 2019 -2020, viéc cap nhat, danh
gia CTPT duoc Nha trudng tiép tuc trién khai theo ké hoach [H1.01.03.03], cung nhing
huéng dan chi tiét vé Ban m6 ta CTDT, trén co s¢ d6 Khoa QLCN&NL d3 ban hanh
ban mo ta CTDT nganh QLNL véi day du thong tin ciia Ban mé ta CTDT theo quyét
dinh QD 611/QD-DHPL ngay 22/6/2020. Ban mé ta CTDT di dé cap dén ma tran CDR
ctia cac hoc phan [H1.01.01.10], trong d6 chi rd mdi hoc phéan sé& gitip sinh vién hinh
thanh nhitng CPR kién thtrc, k§ nang hay mutc do tu chi va ty chiu trach nhiém nao.
Diéu nay duoc chi rd trong Ma tran tich liiy kién thirc theo CPDR da cong bd.

Tuy nhién, viéc phan chia 3 chuyén nganh trén gip phai mot s6 bat cap nhu sy
chénh 1&ch vé s6 lugng sinh vién ding ki gitta cic chuyén nganh dan dén su khé khin
trong qua trinh t6 chtrc day hoc, su khac biét gitta cac chuyén nganh khong nhiéu va van
c6 su dan xen kién thirc. Do vay, trong dot ra soat nam 2022-2023, CTDT nganh QLNL
duogc hiéu chinh khong phéan tach chuyén nganh nhung van dam bao kién thirc chuyén
mon sau trong cac chuyén nganh co ban cia QLNL. Ban mé6 ta CTDT nganh QLNL da
cap nhat cac thong tin mdi nhat va dam bao cac yéu cau bao gom: Tén Truong dio tao,
tén goi van bang ctr nhan, CTDT nganh QLNL, thoi gian ddo tao 4,5 nim, tiéu chi tuyén
sinh, cac thong tin vé muc tiéu dao tao, CDR, vi tri viéc 1am sau t6t nghiép, ma tran k¥
nang hién thi két qua chuwong trinh v6i CDR, so d6 mbi lién hé giita cac hoc phan trong
CTDT va md ta so luoc ndi dung cac hoc phan [H1.01.01.12]. Ban mé ta CTDT da dé
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cap dén nhitng thong tin vé ké hoach giang day, hoc tap cta chuong trinh theo muc tiéu
chung 12 “Pao tao toan di¢n k¥ su nganh Quan 1y nang lugong (QLNL) c6 kha nang ap
dung nhitng nguyén Iy va k§ ning k¥ thuat trong viéc hd trg k§ thuat va nhirng du an co
lién quan. Dap wng tot yéu cdu cua thi truong lao dong, co kha niang hoc tap subt doi, co
nang luc sang tao va khoi nghiép. Két qua nghién cru khoa hoc dap tng tét yéu cau
thue tién, gop phan vao su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dit nude.” Qua trinh
giang day duoc két hop giita Iy thuyét va thuc hanh, két ndi doanh nghiép nham ting
cudng tinh thyc tién cho sinh vién. Phuong phap dao tao nay gitp sinh vién c6 dugc cai
nhin gan giii véi thi trudng lao dong. Ban mé ta CTDT cung cp cho sinh vién mot cai
nhin téng thé vé khoa hoc dé thuc hién ké hoach hoc tap phu hgp. Ban moé ta CTDT mo
ta day di cac CPR phu hop theo chuong trinh khung quéc gia, tong s tin chi hién nay
1a 154 (khong bao gom khéi luong gido duc thé chat va an ninh qubc phong), c6 sy mo
ta vé mdi lién hé giita cac hoc phan trong CTDT, ¢6 ma tran CDR thé hién sy dong gop
va mirc 46 dong gop cua mdi hoc phan, dong thoi xac dinh 16 ty 18 mirc d6 dong gop
ctia cac CPR. Ban mo ta CTDT moi nhit duoc ban hanh theo QD 1311/QD-PHPL ngay
30/08/2023 [H1.01.01.12]. Ban mé ta chuong trinh ciing dé cap toi Ké hoach giang day
clia toan khoa, trong d6 chi ra khdi lwong & mdi hoc ky trong 4,5 nam hoc, chi tiét nhiing
hoc phan sinh vién duoc du kién hoc tap. Tt ca nhirng thong tin trén s& gitp ngudi hoc
hinh dung khai quat vé 16 trinh hoc tap trong 4,5 nam nham xay dung ké hoach hoc tap
dé hoan thanh CTDT. Trong ban mé ta CTPT ciing ¢6 danh sach giang vién tham gia
giang day; danh muc céc thiét bi phuc vu thyc hanh thi nghiém, danh muc gido trinh
theo cac hoc phan cu thé [H1.01.01.12].

Trong qua trinh thyc hién, CTDT ludn c6 sy diéu chinh (b6 sung hoc phan méi,
d6i mdi dé cuong hoc phéan, bo sung cac hoc phan, d6i méi phuong phap giang day va
phuong phap kiém tra - danh gid, ...) dé gitip sinh vién phat trién toan dién hon cac kién
thire va k¥ niang nhu CDR di cong bd, dong thoi dap ting tot hon cac yéu cau ngdy cang
cao ctia nha tuyén dung. Mot s6 ndi dung vé phuong phép giang day trong cac mén thuc
hanh va hinh thirc danh gid mén hoc dugc da dang hoa. Ban mo ta CTDT nganh QLNL
duogc ra soat va cip nhat dinh ky bao gdm ca phwong phép giang day, hoc tap, kiém tra
va tai liéu hoc tap (cdp nhat gr:in day trong nam 2018, nam hoc 2019 — 2020 va nam
2022-2023). Vi¢c xay dung, ra soat, diéu chinh, b6 sung, cap nhat thong tin va phé duy¢t
chinh thtrc Ban mo6 ta CTDT ludn c6 sy tham gia ctia Khoa chuyén mon, cac phong ban
chtc nang lién quan (nhu phong Pao tao, KT&DPBCL, KHTC,...), c6 vai tro cua hoi
ddng Khoa, hoi dong truong. [H1.01.03.02], [H1.01.03.03], [H1.01.03.04]

2. Piém manh

Ban mo ta CTDT cua nganh QLNL dugc cap nhat theo ké hoach dinh ky, cung cap
day du cac thong tin can thiét dé nguoi hoc, nhimg nguoi quan tim nim bat CTDT.

3. Diém ton tai
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Ban mé ta CTDT nganh QLNL duogc cip nhit cac théng tin méi nhit lién quan
dén CTDT theo ké hoach dinh ky nhung chua toan dién.

4.  Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2024, Khoa QLCN&NL tiép tuc chu dong cap nhat cac théng tin méi lién
quan dén CTDT day du hon.

5. Tuw ddnh gid: Tiéu chi dat yéu cau va diém 1a 5/7.
Tiéu chi 2.2. Pé cwong cdc hoc phin ddy dii théng tin va cdp nhdt
1. M6 ta hién trang

Nam 2018, khi ban hanh CTDT cta nganh QLNL, dé cuong chi tiét hoc phén duoc
cap nhat theo mau méi (Thong tu 22/2017) cung v6i huéng dan ciia Phong Pao tao
[H2.02.02.01]. Trong qua trinh dao tao, theo ké hoach sinh hoat chuyén mén hang nim,
Khoa QLCN&NL giao cho B6 mén, gido vién phu trach mén hoc tién hanh trao d6i vé
dé cuong chi tiét mén hoc vé nodi dung, hoc liéu giang day (dac bi¢t cap nhat nhiing noi
dung méi hay viéc thay d6i theo xu hudng nén kinh té sé nhu hién nay), phuong phap
kiém tra dinh ky, phuong phap kiém tra két thuc hoc phan [H2.02.02.02], [H1.01.03.04].

Chuong trinh dao tao nganh QLNL hiéu chinh nam 2020 c6 62 hoc phan (khong
bao gdm hoc phan Gido duc thé chat va Gido duc qudc phong) tuwong tng véi 62 dé
cuong chi tiét voi 150 tin chi. Toan b dé cuong hoc phan dugc thé hién day du thong
tin, gdm: thong tin vé ndi dung hoc phan, muc tiéu va CPR mon hoc, phuong phap va
hinh thirc day hoc, mon hoc tién quyét, hoc liéu chinh va tai liéu tham khao, phuong
phap va hinh thtrc kiém tra danh gia, tén giang vién va khoa phu trach. Dé cuong co tén
giang vién soan dé cuong va dugc thong qua Khoa QLCN&NL cung cac 1an cap nhat.
Dé cuong di bao dam thé hién duoc sy twong hop giita ba yéu té quan trong: ndi dung
giang day nham dat dugc chuan dau ra cia mon hoc véi CBR nganh QLNL, phuong
phap giang day sinh vién thong qua cic ndi dung yéu cau sinh vién chuan bi, ndi dung
thao luan va phuong phap danh gia dé danh gia hiéu qua giang day thong qua bai tap
16m, bai tap nhém tang cuong cho thoi gian ty hoc. Nam hoc 2022- 2023, CTDT nganh
QLNL tiép tuc duoc danh gia, cap nhat, hiéu chinh [H1.01.03.03] [H1.01.03.04], cac
n6i dung co ban vé hoc phan va phuwong phap danh gia hoc phan, tai liéu, gido trinh duoc
cap nhat trong cic dé cuong chi tiét va ban mé ta CTDT theo Quyét dinh s 611/Qb-
DPHDL ngay 22/6/2020, cap nhat ndm hoc 2019-2020, va theo Qb 1311/Qb-BDHDL
ngay 30/8/2023, cap nhat nam hoc 2022-2023 [H1.01.01.12]

Trong 2 dot ra soat, cap nhat CTDT nam hoc 2019 - 2020 va 2022-2023, theo van
ban ctia Nha truong vé yéu cau hiéu chinh, cap nhat, danh gia CTPT [H1.01.03.03],
100% dé cuong chi tiét cac hoc phan co ban dugc diéu chinh va duoc cong bd day du
cung véi Ban mé ta CTDT. Bo dé cuong chi tiét hoc phan qua cac 1an diéu chinh van
dam bao cac yéu cau vé kién thirc, k¥ nang, niang luc thich tmg thyc té va phim chat
nghé nghiép nganh QLNL. DPdng thoi, dé cwong néu rd phuong phap kiém tra danh gia



24

véi cac bai kiém tra ¢ noi dung chi tiét, cu thé kém theo viée xay dung trong s6 bai
kiém tra thanh phan va bai thi két thiic mon nhiam dap tng cac CPR tuong Gng, qua d6
ho tro nguoi hoc nim viing cac yéu cAu ctia hoc phén va chu dong lap ké hoach hoc tap
[H1.01.01.02]. Nam hoc 2019-2020, trong cac hoc phan chuyén nganh: ctia nganh dao
tao, Khoa QLCN&NL di xay dung hé thdng cac bai tap tinh hudng, cic truong hop
nghién ctru dé ting tinh thyc té va rén luyén cac ky ning cho ngudi hoc, nhu hoc phin
Tiét kiém nang luong trong chiéu sang, X4y dung mé hinh quan 1y ning lugng. Nham
tang cuong tinh thyc tién trong dao tao, phu hop véi cac chuyén nganh Kiém toén ning
lwong, Quan 1y ning luong toa nha, Thi truong dién cic mén hoc méi nhu Thiét ké toa
nha tiét kiém ning heong; M6 phong toa nha tiét kiém ning heong, Céc van dé van hanh
trong moi trueong thi truong dién canh tranh, Quan ly rui ro trong thi truong dién canh
tranh, Thiét ké thi truong va co ché ddu gia, Quan ly dich vu phu tro, Cdac moé hinh dinh
gia dugc dua vao giang day. Pic biét, cac hoc phan thuc tap ciia nganh QLNL rat phong
pha, bén canh hoc phﬁn thuc tap k¥ thuat co ban (thuc tdp dién co ban), Khoa
QLCN&NL di xay dung thém 4 hoc phan thyc tip chuyén nganh giup ngudi hoc c¢6 co
hoi van dung kién thurc, nang cao k¥ nang thuc té tai cadc doanh nghiép dé phat trién
chuyén mon t6t hon khi t6t nghiép, bao gém cac hoc phan thyc tdp nhan thire QLNL,
thue tap van hanh QLNL, thuc tdp quan Iy QLNL, thuc tap t6t nghiép QLNL. Thém vao
d6, bao cdo d6 an t6t nghiép cudi khoa ciia nganh QLNL ciing dugc xay dung véi cac
chu dé da dang trén co s& kién thtrc thuc tap thuc té, dam bao tinh khoa hoc vé ly thuyét
va tinh thyc tién. [H1.01.01.02].

Trong dot ra soat nam 2022 - 2023, BDCCT cac hoc phﬁn da duoc ra soat chi tiét,
cap nhat CBR phu hop véi CPR cua CTDT va bam sat yéu cau theo Khung trinh do
qudc gia Viét Nam, co ban dap tng yéu cu cac bén lién quan. Khoa QLCN&NL phan
cong giang vién phu trach tirng hoc phan ra soét, b6 sung hoc phan, diéu chinh tén hoc
phan, s6 tin chi va ndi dung mot s6 mon nhw Phurong phdp dir bdo, Pai cuong quan Iy
diéu hanh va khéi nghiép, Thuc hanh kiém todn nang lwong, Do an Van hanh kinh té hé
théng dién, Thue tdp quan Iy 1, 2 d&m bao tinh hop 1y chung khi chuyén vé dao tao theo
nganh, khong theo chuyén nganh nhu trudc va tang cudng ndi dung thyuc hanh, thuc tap.
[H1.01.01.02], [H1.01.01.12]. Sau khi ra soat, cap nhat, Khoa phan cong chéo cac giang
vién nhan xét, phan bi¢n caic BPCCT vé céc thong tin chung, muc tiéu, CDR, ndi dung
chi tiét, phuong phép giang day, kiém tra danh gia, tai lidu hoc tap ctia hoc phan. Yéu
cau ra soat, diéu chinh cac ndi dung chwa phi hop dé co duoc cac PCCT hoan thién
nhat [H2.02.02.03].

Trong qué trinh giang day, d& cuong chi tiét cac hoc phan lién tuc duoc ra soat,
cap nhat va diéu chinh dé dam bao thich img vdi cac bién dong ctiia moi trudong kinh
doanh va doanh nghiép trong thoi dai méi, dap tng tot hon cac yéu cau cua CDR va
thuc tién nghé nghiép. Qua trinh ra soat, cap nhat, diéu chinh dé cuong chi tiét hoc phén
duoc thuc hién 2 nam/lan, trén co s ké hoach chung ctia Nha truong, Khoa QLCN&NL
trién khai hop, ra soat, danh gia, hiéu chinh theo qui dinh tir cap bé mén va hoi dong
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khoa hoc céip Khoa. Cac hoat dong day hoc thuc té cuia cac mon hoc tuan thu cac phuong
phap day hoc co ban duoc dua ra trong dé cuong chi tiét. Hing ndm, Nha trudng va
Khoa QLCN&NL c6 t6 chirc hoat dong dur gid giang day va seminar chuyén mén nhim
lién tuc cai tién va diéu chinh kip thoi ndi dung, phwong phap danh gia hoc phan phu
hop hon. [H1.01.03.04] [H1.01.01.14].

Dé nang cao co hoi nghé nghiép cho sinh vién trong linh vuc nganh QLNL, cac
mon hoc méi dugce cap nhat va linh hoi theo mat sb khoa hoc cua cac chuong trinh tién
tién tr cac truong dai hoc trong va ngoai nude (nhu Pai hoc Bach Khoa Ha N1, Truong
Dai hoc Bach Khoa Hd Chi Minh, Truong Pai hoc Tong hop Tulsa — My va Truong
Pai hoc Tong hop Otago — New Zealand. Ngoai cac hoc phan duoc lira chon tuong tng
véi mot sd hoc phﬁn cua Truong Pai hoc Téng hop Tulsa — My nhu: Kinh té hoc dai
cuong, Xac suat thong ké, Quan 1y tai chinh, Van hanh kinh té hé théng dién, Van hanh
kinh té 10 hoi, Phan tich va quan 1y du 4n, X4y dung mé hinh quan 1y ning lugng va mot
s6 hoc phan twong Ung vé&i chuong trinh ciia Trudng DDai hoc Tong hop Otago — New
Zealand nhu: K§ thuat nhiét, Toan kinh té, Hé thong cung cip ning luong nhiét, Co sd
kinh té nang luong, Nang lwong va méi truong thi truong Dai hoc Pién luc con dua vao
chuong trinh k¥ su Quan 1y ning luong mot s6 hoc phan nhu 1a: Stir dung ning luong
tiét kiém va hiéu qua. Kiém toan nang luong; thyc hanh kiém toan nang luong, Cac
chuyén dé vé giai phap tiét kiém nang luong trong linh vuc cong nghiép, chiéu sang,
dong co; Quan 1y ning luong trong toa nha; Thiét ké thi trudng va co ché dau gia nham
trang bi day du cho sinh vién nhitng kién thirc va ky ning dé c6 thé bt tay ngay vao
cong viée thyuc té trong linh vuc quan 1y ning lugng tai Viét Nam sau khi tot nghiép
(lam vi¢c tai cac Trung tam tiét kiém nang lugng, Cong ty tu van tiét kiém nang luong,
Cong ty dién luc, Cong ty mua ban di€n, Cac nha may san Xuét dién). [H1.01.01.13]
Bén canh d6, dé dam bao cac ndi dung giang day hd tro sinh vién lam viéc trong moi
truong qudc té, hoc phan Tiéng Anh chuyén nganh ciing dugc dong bo theo cac thuat
ngir Tiéng Anh chuyén nganh trong linh viee QLNL [H1.01.01.02].

2. Diém manh

Dé cuong cic hoc phan ciia nganh dugc ra soat, danh gia va diéu chinh phu hop
v6i yéu cau ctia nganh hoc. Viéc giao quan 1y mon hoc va thuc hién nhém giang day
theo mon hoc cliing v&i viée trao d6i thuong xuyén gitp cho dé cuwong mén hoc ¢ duoc
nhitng cap nhat méi nhét, pht hop nhét.

3. Diém ton tai

Noi dung cac d& cuong hoc phan nganh QLNL dugc cht ¥ cip nhat theo quy dinh
nhung viéc cap nhat con chua hoan toan ddy di va thudng xuyén.

4. Ké hoach hanh déng
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Tir ndm 2024, bén canh yéu cau cip nhat va hiéu chinh dinh ky 2 ndm/lan cia Nha
truong, Khoa QLCN&NL sé tiép tuc chil dong cap nhat thudng xuyén hon vé ndi dung
dé cuong hoc phan.

5. Tw danh gid: Tiéu chi dat yéu cau va diém 1a 5/7.

Tiéu chi 2.3. Bin mé ti chwong trinh dao tao va dé cwong cdc hoc phan dwoc cong
bo cong khai va cdac bén lién quan dé dang tiép cdin

1. M6 ta hién trang

Ban mo ta CTDT, dé cuong chi tiét cuia nganh QLNL di dugc cong bd cong khai

trén nhi¢u kénh khac nhau, thuan tién cho cac bén tra ctru va tim hiéu vé chuong trinh.

Cu thé:

Trén trang website cua Khoa QLCN&NL, sinh vién dang theo hoc, sinh vién
tuong lai, cac ddi tac ciia Khoa, nha tuyén dung lao dong 1a nhiing d6i tuong
chinh thuong tim kiém théng tin vé chwong trinh dao tao thong qua kénh nay
[H1.01.01.15].

Giang vién va can bd quan 1y chuong trinh déu c6 thé tiép can khung CTPT,
Ban mé ta, d& cuong cac hoc phan... tai Phong Pao tao, Van phong Khoa
QLCN&NL [H1.01.01.12] [H2.02.03.02].

Mot s6 thong tin co ban tir chuong trinh, trong d6 ¢6 Ban mo ta dugc trich
dan dua vao trang thong tin tuyén sinh, thong tin vé CDR va vi tri viéc lam
dugc dua vao flyers thong tin tuyén sinh ctia Truong PHDPL dé dé dang gidi
thiéu vé chuong trinh tdi dbi tac va sinh vién tiém niang cia chuong trinh.
DPong thoi, tai cac budi tu van tuyén sinh hang nim, cac théng tin chinh cua
ban mo ta va flyers gidi thidu vé chuong trinh duoc gidi thiéu va cung cap
cho sinh vién tiém ning va phu huynh [H1.01.01.15] [H2.02.03.05]

Tai cac tudn dinh hudng tan sinh vién ngoai viéc duoc cung cap So tay sinh
vién (ban cimg), gidi thiéu website ciia Khoa chira thong tin vé Ban md ta,
con dugc trie tiép nghe gidi thiéu va hudng dan sir dung Ban mo ta CTDT
trong qua trinh hoc tap [H2.02.03.01].

Tir sau nam 2018, Nha truong khong cung cap S6 tay sinh vién (ban cung),
c4c sinh vién sir dung s6 tay sinh vién online bang tai khoan riéng trén phan
mém sinh Vlen (Cong thong tin sinh vién). Sinh vién duoc cap tai khoan rleng
trén phan mém quan 1y sinh vién dé c6 thé chii dong tiép can voi cac ngudn
hoc liéu, trong d6 c6 dé cuong chi tiét cac hoc phan trong CTDT, bang trong
s6 ndi dung va cau tric dé thi dé co dinh huéng hoc tap va hiéu rd hinh thirc
kiém tra danh gia kién thirc va ning luc hoc tap [H2.02.03.03]

Sinh vién dugc cong bd vé dé cuong chi tiét thong qua giang vién giang day
dung 16p trong d6 chi tiét vé ndi dung, muc tiéu, hoc liéu sir dung, phuong
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phap hoc tap, phwong phap danh gia kiém tra ciing nhu tién trinh hoc tap mon
hoc [H1.01.01.02].

- Sinh vién tiép can toan bd dé& cuong chi tiét tai Trung tdm hoc liéu
[H2.02.03.02]

Viéc cong khai cac thong tin vé Ban mo ta CTPT giup cho cac dbi twong lién quan
nidm béit dugc mot cach dé dang vé CTDT, ndi dung cac hoc phén, muc tiéu dao tao cling
nhu cac yéu cau kién thirc, k§ ning, cac yéu cau chuan dau ra hoc phan doéng gop vao
CDR chung cua nganh QLNL. Thong qua cac kénh thong tin trén, cac bén lién quan dé
dang tim kiém thong tin vé CTDT, dic biét cac ban sinh vién dang theo hoc niam bt va
chu dong xay dung ké hoach hoc tap theo yéu clu cia chuong trinh hoc va tim kiém su
hd tro tr phia cac giang vién, can bo chuyén trach dao tao cua Nha truong.
[H1.01.01.15], [H1.01.01.02]. Hinh 2. 1 minh hoa két qua khao sat danh gid muc do hai
long trong viéc tiép can va nam bét st dung Ban mo6 ta CTDT, DCCT céc hoc phén phuc
vu cho quan 1y, giang day, hoc tap ctia cac bén lién quan.

@ DE dang tiép can day du théng tin

@ Co thé tim dugc nhung khéng du théng
tin
Hoi kho tiép can do yéu cau vé bdo mat
va tha tuc hanh chinh

@ Khéng thé tim dwoc & bat ky kénh théng
tin nao

Hinh 2. 1. Mikc d hai long trong viéc tiép cdn va ndam bdt sir dung Ban mé ta CTPT,
DCCT khao sat nam 2021

Véi 274 y kién phan hdi c6 56,6% danh gia dé& dang tiép can diy du thong tin,
33,9% phan hoi 13 ¢6 thé tim duoc thong tin nhung khong day du, 7,3% v kién cho rang
hoi kho tiép can do yéu cau vé bao mat va thii tuc hanh chinh, 2,2% ¥ kién phan hoi
khong thé tiép can duogc thong tin [H2.02.03.04].

Theo két qua khao sat moi day nhat vé mirc do hai long trong viée tiép can va nam
bét sir dung Ban mo ta CTDT, DCCT cac hoc phén phuc vu cho quan ly, giang day, hoc
tap clia cac bén lién quan cho thay két qua nhu dugc mo ta trong Hinh 2. 2.
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2 e © Dé dang tiép can day dd thong tin

@ Co6 thé tim droc nhing khong du théng
tin
Hoi kho tiép can do yéu cau vé bao mat
va thu tuc hanh chinh

@ Khong thé tim duoc & bat ky kénh théng
tin nao

Hinh 2. 2. Mikc d hai long trong viéc tiép cdn va ndam bdt sir dung Ban mé ta CTPT,
DCCT khao sat nam 2023

Trong dot ndy c6 340 y kién phan hdi voi 57,9% danh gia dé dang tiép can day du
thong tin (ting 1,3% so vai dot khao sat trude), 31,2% phan hoi 1 c¢6 thé tim duoc thong
tin nhung khong day du (giam 2,7%), 8,2% v kién cho rang hoi kho tiép can do yéu cau
vé bao mat va tha tuc hanh chinh, 2,7% v kién phan hoi khong thé tiép can duogc thong
tin. Qua cac sd liéu phan tich trén cho théy, ti 1€ hoc sinh, sinh vién, phu huynh hoc sinh
va cac nha tuyén dung tiép can dugc voi thong tin vé CTDT cé4c nganh 1a rat 16n va nhan
duoc sy quan tam cua nhiéu nguoi.

2. Diém manh

CTDT nganh QLNL dugc cong bd cong khai rong rai, tao dicu kién cho cac bén
lién quan dé dang tiép can, tao co hoi ting cuong hop tac, gan két gitta Nha truong va
doanh nghiép trong dao tao va st dung nhan luc cho x3 hoi, dap tng yéu cau cua cac
nha st dung lao dong.

3. Diém ton tai

Ban mé ta CTDT va thong tin PCCT da duoc cap nhat, cong bd cong khai trén
trang Web cua khoa va phan mém quan 1y ngudi hoc dé cac bén lién quan c6 thé tiép
can dugc nhung cong tac truyén thong trén cac kénh khac chua thudng xuyén.

4. Ké hoach hanh déng

Tirnam 2024, Khoa QLCN&NL cuing cac phong ban chire nang tiép tuc ting cudng
cong tac truyén thong Ban mo ta CTDT trén nhiéu kénh khac nhau, dong thoi tiép tuc
thuc hién khao sat danh gia mirc d6 hai 10ng ctia cac bén lién quan vé kha ning tiép can
Ban mé ta CTDT, PCCT hoc phin nham h tro tot hon nita cho qua trinh quan 1y, giang
day, hoc tap.

5. Tw danh gid: Tiéu chi dat yéu cau va diém 1a 5/7.
Két lugn tiéu chudn 2

Ban mé ta CTDT 1a mét yéu td quan trong trong viéc nang cao chat lugng dio tao,
ddng thoi 13 co sé dé hoi nhap phat trién trong ddo tao. Trong qua trinh xay dung ban
mo ta CTDT Nha truong va khoa chuyén mon da chi trong xay dung mot cach bai ban
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nghiém tac, déng thoi c¢6 sy tham khao ban mé ta CTDT cua cac trudong dai hoc ¢o uy
tin trong nuéc hodc trén thé gidi.

CTDT cua nganh QLNL t6 chirc ddo tao theo tin chi, c6 muc tiéu rd rang, c6 két
cu gom cac kién thirc co ban, co sd nganh, chuyén mon nganh. Chuong trinh sau khi
xay dung da dugc ra soat diéu chinh theo ding muc ti€u dat ra la tién tién, hoi nhap va
phu hop véi diéu kién Viét Nam, dap tng nhu cau cua x3 hoi, nén di co sy dong gop
cua cac chuyén gia, cac nha quan ly va cac doanh nghiép str dung cac SV cua truong
sau khi tt nghiép. Pay 1a cac ¥ kién quan trong 1am cin ¢t trong qué trinh diéu chinh
ban mo ta CTDT.

CTDT dai hoc h¢ chinh quy dugc lam co s& cho viéc xay dung CTDT dai hoc
thudc cac hé lién thong, vin bang 2, tao ra sy lién thong gitra cac chuong trinh, giap SV
c¢6 diéu kién trong viéc chuyén d6i CTDT. Ngoai ra chuong trinh nay con 1a can cu dé
xay dung CTPT béc cao hoc, tién s§ cia nganh QLNL va cac nganh lién quan.

CTPDT nganh QLNL dugc cong bd cong khai rong rai, tao diéu kién cho cac bén
lién quan dé dang tiép can, tao co hoi ting cuong hop tac, gan két gitta Nha truong va
doanh nghiép trong dao tao va st dung nhan lyc cho x3 hoi, ddp tng yéu cau cua cac
nha sir dung lao dong. C6 thé khang dinh, ban mo ta CTDT ciia Nha truong xay dung
mot cach bai ban theo dung quy dinh, c6 sy tham khdo CTDT va sy tham gia cua cac
bén lién quan, xay dung chuong trinh phil hop véi diéu kién va yéu cau cua thyc tién
Viét Nam.

Tiéu chuin 3. Cau triic va ndi dung chwong trinh dao tao
M¢ diu
CTDH la c6t 16i cia mot CTPT, bao gém: muc tiéu chung, muc ti€u cu thé va

CPR d6i véi mdi nganh hoc va mdi hoc phan; ndi dung dao tao, phuong phép danh gia
va thoi lugng d6i voi nganh hoc va mdi hoc phan.

CTDH ctia nganh QLNL duoc thiét ké véi phuong phap giang day, hoc tap va
danh gia ho tro SV dat dugc cac CDR. CTDH co ciu trac, trinh tu logic va duogc thiét
ké theo trat tu tir khdi kién thire dai cuong, kién thirc co s& nganh va chuyén mén nganh
dén kién thirc chuyén nganh. Hoc phan trudc lam nén tang cho cac hoc phan tiép theo.
Céc hoc phan song hanh trong cac khéi kién thirc co s& nganh va chuyén mén nganh
duogc thiét ké co tinh tich hop. Mdi hoc phan déu co vai trd quyét dinh trong viéc dat
duoc CBR cua CTDH.

Tiéu chi 3.1. Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké dwa trén chuin diu ra
1. Mo ta hién trang

Nam 2017, Nha trudong di ra quyét dinh xay dung CTDT nganh Quan 1y ning
luong trén co s& CDR nham khang dinh cam két trong ddo tao cia Nha trudng voi xi
hoi. Cac CPR duoc xiy dung trén co s& tham khao y kién cac bén lién quan
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[H1.01.01.14] va tir 46 CTDH duogc xac dinh [H1.01.01.09]. Chuong trinh dugc xay
dung dya trén cac CBR vé kién thirc, k¥ nang, mic ty chu va trach nhiém, ban CTDH
d3 dugc diéu chinh theo huéng dan cua Nha trudng bao gdm céc ndi dung véi 145 tin
chi trong CTDH va dugc cong bd trén trang Web ciia khoa [H1.01.01.15]. CTDH bao
gom:

Muc tiéu dao tao.
- CDR cua nganh va CDR ciia mdi hoc phan.
- Noi dung dao tao.

- Phuong phap kiém tra, danh gia nguoi hoc, thoi luong dao tao ciia nganh va moi
hoc phan.

Nam hoc 2019 -2020, Nha truong va Khoa QLCN&NL thuc hién cap nhat, danh
gia CTDT. Trén co so thuc hién khao sat, tham gia ¥ kién ciia cac chuyén gia, nguoi st
dung lao dong dbi véi CTDH cua nganh Quan 1y ning lugng duge thay doi véi tong sd
tin chi 1a 150 [H1.01.01.12]. Viéc xay dung ciac mon hoc trong CTDH theo cac khoi
kién thirc dap tng tinh logic, khoa hoc trong xay dung CTDH va dép tng CPR (6 CBR
kién thirc, 7 CPR vé k¥ ning va 4 CDR vé muc d6 tu chii va tu chiu trach nhiém)
[H1.01.01.02].

Thuc hién chu truong ra soat, cai tién CTDT dinh ky, Nha trudng xay dung ké
hoach s6 1652/KH-DHDL-PT ngay 20/12/2021 dé ra soat, danh gia, cap nhat chuong
trinh dao tao trinh d6 dai hoc [H3.03.01.01]. Khoa QLCN&NL tién hanh khao sat sinh
vién, doanh nghiép, giang vién va cic chuyén gia dé c6 co sd dé xuit cai tién CTDT
[H1.01.01.14]. Theo két qua khao sat thi trong dot ra soat, cip nhat 1an nay, b sung mot
s6 hoc phﬁn thyc hanh, thi nghi¢m déng thot hiéu chinh néi dung mot s6 hoc phén nham
dap tmg cac CDR. Dac biét trong dot ra soat, danh gia, cap nhat chuong trinh dao tao
trinh d6 dai hoc nay, Nha trudng da ban hanh Quyét dinh s6 638/QD-DHDL ban hanh
Quy dinh xay dung, tham dinh, danh gia, cai tién chat luong CTDT trinh d§ dai hoc
[H3.03.01.03]. CDR cua CTDT trinh d6 dai hoc nganh QLNL duogc ra soat, hi¢u chinh
theo quy dinh tai Khoan 2, Piéu 3 vé CPR ctua CTPT bao g6m kién thire thuc té va kién
thirc 1y thuyét (tir CBR 1 dén CPR 6); k¥ nang nhan thtc, k§ nang thuc hanh nghé
nghiép va k¥ ning giao tiép ing xur (tir CDR 7 dén CPDR 13); mirc do tw chi va trach
nhiém c4 nhan trong viéc ap dung kién thirc, k§ nang (tr CDR 14 dén CDR 17) dé dap
ung muc tiéu cua CTDT va thyc hién cac nhiém vy chuyén mén. Cu thé nhu sau:

-  CBR duoc mo ta rd rang va thiét thuc, thé hién két qua hoc tdp ma nguoi tbt
nghi¢p can dat duoc vé hiéu biét chung va nang luc ¢t 18i & trinh d6 dao tao,
nhirng yéu cau riéng cua linh vyc, nganh dao tao.

- CBR c6 thé do luong, danh gia duge theo cac cap do tu duy lam cin ctr thiét ké,
thue hién, cai tién noi dung va phuong phap giang day, kiém tra danh gia két qua
hoc tap va cap bang cho nguoi hoc.
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- CDR nhét quan v6i muc tiéu cua CTDT, thé hién sy dong gbp rd nét dong thoi
phan anh duoc nhiing yéu ciu mang tinh dai dién cao ctia nha tuyén dung va céc
bén lién quan;

- DPam bao tinh lién thong vao1 CDR cua trinh d6 dao tao thac si, tién si, déng thoi
tao co hoi lién thong ngang gitta cac CTPT cung trinh d9, nhét 1a giira cac CTPT
cung nhom nganh va cung linh vuc;

- CPR duoc cu thé hda mot cach dﬁy du ro nét trong CDR cuia cac hoc phén;

- CPR dam bao tinh kha thi, pht hop véi khéi luong CTDT dé phan 16n ngudi hoc
d3 dap tng chuan dau vao c6 kha ning hoan thanh CTDT trong thoi gian tiéu
chuan.

Dua trén cac CDR ciia CTDT, CTDH duoc thiét ké gé)m cac khdi kién thire GDDC, khéi
kién thirc co s nganh, khéi kién thirc nganh véi cac hoc phan pht hop nham dap tng
cac CPR va dugc téng hop trong Bang 3.1:

Bdng 3. 1. Tong hop cdc khéi kién thirc nganh QLNL dép iing cdc CPR

Khdi Chuin diu ra Cic hoc phén trong Sw phit hop ciia cic hoc phén
KT CTbT trong viéc dat dwge CDR

GD DC | - Hiéu biét vé kién | 14 hoc phan va tong | - Thuyét trinh;

thirc khoa hoc xa | cOng s6 tin chi cho khdi | - T6 chirc thao luan;
hdi, khoa hoc chinh | kién thuc nay la 32 tin | - Nghién ctru tinh huéng;
tri va phap ludt dé | chi: -Ké chuyén, tryc quan sinh
thuc hién cac cong | - Gido duc thé chat dong
viéc trong linh vuc | - Gido duc qudc phong
chuyén mén - Triét hoc Mac Lénin

- Kinh té Chinh trj Mac

Lénin

- Cht nghia Xa hdi

khoa hoc

- Tu tuwong HO Chi

Minh

- Lich st DPéang cong
san Viét Nam
- Phép luat dai cuong

- Hiéu biét vé kién |- Tiéng Anh 1, 2 - Hoc tap qua du éan
thiic 1y thuyét & |- Toan cao cép 1, 2 - Thuyét trinh;
gidi quyét cdc bai |- Xac suét thong ké - T6 chtrc thao luan; ,
toan trong linh |- Ung dung CNTT co |- Nghién ctru tinh hudng;
vuc QLNL. ban

- St dung kién |- vat 1y dai cuong
thotc v€ cong
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Khéi Chuin diu ra Cic hoc phin trong Sw phit hop ciia cic hoc phan
KT CTbT trong viéc dat dwgec CDR
nghé thong tin dé |- Dai cuong vé Hoa hoc
giai quyét cac trong khoa hoc vat
cong viéc trong liéu
linh vye QLNL - Néang lugng cho phat
- Co6 trinh dd | trién bén viing
ngoai ngtr bac 3/6 |- Pai cuong vé quan 1y
va tin hoc theo | diéu hanh va khéi
quy dinh. nghié¢p
- Dién dai cuong
- Thuc hanh dién co
ban
Co sO |- Hiéu biét vé kién | 33 tin chi tuong Gng | - Thuyét trinh;
nganh | thuc Iy thuyét dé | v6i 14 hoc phan - T6 chirc thao luan;

giai quyét cac bai
toan trong linh
vuc QLNL

- Hiéu biét kién
thirc vé lap ké
hoach, do luong,
phéan tich, giam
sat dé thuc hién
cac hoat dong
QLNL

- Sir dung céc thiét
bi k¥ thuat va cac
cong cu dé kiém
tra, do luong,
phan tich két qua
trong hoat dong
QLNL

-Co6 y thuc lam
viéc theo nhom
va lam viéc ddc

lap trong mobi
truong lam viéce
thay doi.

- Co6 trach nhiém
nghé nghiép cao,
ton trong sy khac

Trong d6 17 hoc phan
bit budc tuong Ung
véi 43 tin chi bao
gom:

- Kinh té hoc dai cuong

- Thuc hanh Autocad

- Toan kinh té

- Co s¢ kinh té ning
lugng

- K¥ thuat nhiét,

- V& k¥ thuat

- Thuy luc

- Kinh té luong

- Quan ly tac nghiép

- Quan ly tai chinh

- Hé théng cung cip
nang luong nhiét

- K¥ thuét do luong

- Nguyén 1y thiét bi
trong nha may dién

- Thuc tdp nhéan thic
nha may dién

- Phan tich va quan ly dy
an

- Phuong phap du bao

3/5 hoc phan tu

- Nghién ctru tinh huéng;
- Huéng dan thyc hanh
- Huéng dan sinh vién tuy
nghién ctru, doc tai li€u
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Khoi
KT

Chuan dau ra

Cic hoc phin trong
CTDbT

Sw phit hop ciia cic hoc phén
trong viéc dat dwgc CDR

biét

chon tuong tmg véi 6 tin

chi bao gom:

- Ké toan quan tri va chi
phi

- Quan 1y ngudn nhén
Iuc

- Dinh mtc kinh té - k§
thuat

- Kiém soat chét lugng
cong nghiép

-Ly thuyét gid ning
luong

Nganh

- Hiéu biét kién
thirc thyc té trong
linh vuc QLNL

- Hiéu biét kién
thaec vé lap ké
hoach, do luong,
phan tich, giam
sat dé thuc hién
cac hoat dong
QLNL

- Hiéu biét vé céc
cong cu quan ly,
t6i wu hoa trong
cac hoat dong
quan ly ndng
luong

- C6 k¥ nang lam
viéc va din dat
nhom; Co k¥
nang khaéi nghiép
va tu tao viée lam
cho minh va cho
nguoi khéc;

- C6 k¥ ndng phan
bién

- Co k¥ nang st
dung cac giai

Gom 16 hoc phan bit
budc bao gém ca kién
thirc kinh té va k¥ thuat
v6i 51 tin chi (bao gom
ca TTTN va DATN).
Cu thé la:

- Tiéng Anh  chuyén
nganh QLNL
- Sir dung ning luong tiét

kiém va hi¢u qua

- Van hanh kinh t& hé
thong dién

- Thi truong dién

- Quy hoach phat trién hé
thng niang luong

- Kiém toan ning lugng

- Thuc hanh kiém toan
nang luong

- Nang lugng va moi
truong

- Chinh sach va quy dinh
trong nganh nang
luong CD5

- Quan ly nang lugng
trong toa nha

- Thyc tap van hanh

- P 4n vén hanh kinh té
hé thong dién

- Thuc tap quan ly 1, 2

- Thuyec tép t6t nghiép

- Thuyét trinh;

- T chirc thao luan;

- Nghién ctru tinh huéng;
- Huéng dan thyc hanh

- Huéng dan sinh vién tuy
nghién ctru, doc tai liéu
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trong diéu kién
thay d6i

Co k¥ nang danh
gia chat luong
cong viéc sau khi
hoan thanh va két
qua thuc hién ctia
cac thanh vién

voi 8 tin chi:

- Xay dung md hinh quan
Iy nang luong CD6

- Céc loai gia phi trong
thi truong dién phi diéu
tiét CD7

- Tiét kiém ning luong
trong cOng nghiép

- Van hanh kinh t€ 16 hoi

Khéi Chuin diu ra Cic hoc phin trong Sw phit hop ciia cic hoc phan
KT CTbT trong viéc dat dwgec CDR
phap thay thé |Va 4/8 hoc phan ti chon

trong nhém - Tiét kiém ning luong
-C6 k§ ning trong hé thong chicu
truyén dat van dé sa’ng s ) .,
va eidi phap 61 | Céc mo hinh dinh gia
glal phap - Quan 1y dich vu phu tr¢

nguoi khac tai

SO e - Thiét ké thi trudng va
noi lam viéc

co ché dau gia

Trong qué trinh xay dung CTDH, viéc xac dinh t6 hop cac phuwong phéap giang
day, hoc tap phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap ctia nguoi hoc cia tat ca
cac hoc phan trong CTDH phu hop, gop phan hd tro hiéu qua viéc dat duoc CDR
[H3.03.01.02]. Cuy thé dbi v6i phwong phép giang day :

- Pbi véi cac moén hoc thude khdi kién thirc dai cwong va khdi co s& nganh:
Phuong phép thuyét trinh, thao luan nhém va giai quyét van dé.

- Pbi véi mon hoc kién thirc nganh: Phuong phép thuyét trinh, thao luan nhom,
phan tich van dé, trao d6i cac van dé thuc té, phan tich tinh huéng.

- Pbi voi moén hoc kién thirc chuyén nganh va tot nghiép: Phuong phéap thuyét
trinh, thao luan nhém, phan tich van dé, nghién ctru tinh huéng, bai tap 16n,
thue té doanh nghiép.

Céc giang vién giang day theo dé cuong chi tiét hoc phan, bai giang, bai tap thong
nhit cia bd mon. Cac ndi dung va phuong phéap kiém tra, danh gia, tién trinh giang day
dugc ghi day du trong DPCCT dam béo sy phi hop va gop phan dat dugc CBDR mén hoc
va CPR cia CTPT [H3.03.01.04].

boi vai phuong phéap hoc tap: Sinh vién chi dong doc trudce bai giang, chuén bj tra
10i cac cau hoi c6 trong hoc liéu khi giang vién yéu cau; chi dong nghe giang va tham
gia vao bai giang véi giang vién va cac ban trong 16p. Poi véi mon hoc thyce hanh, sinh
vién chi dong chudn bi may tinh theo huéng din cua giang vién. Di voi mon hoc di
thuc tap tai doanh nghiép, sinh vién chuén bi tinh than, phong cach lam vigc, tim hiéu
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thue t& vé cong viéc ciia minh trong twong lai. Su két hop phuwong phéap hoc tip thuc té
nay dugc sinh vién don nhan t6t va duoc doanh nghiép danh gia cao [H1.01.01.14].

2. Diém manh

CTDH cutia nganh Quan 1y ning luong duge thiét ké phu hop, bam sat véi CDR
cua nganh.

3. Diém ton tai

Chua c6 van ban quy dinh, huéng dan ciua Nha truong vé viée xay dung, thiét ké
CTDH dua trén CDR.

4. Ké hoach hanh dong

Nim 2024, Phong Dao tao chi tri xay dung vin ban quy dinh, huéng dan ciia Nha
truong vé viéc xay dung, thiét ké CTDH dya trén CDR.

5. Tw danh gid: Tiéu chi dat va muc diém 1a 5/7.
Tiéu chi 3.2. Péng gdp ciia méi hoc phén trong vigc dat dwoc chudn diu ra la ré rang
1. Mo ta hién trang

T4t ca cac hoc phan trong CTDH khi duoc xay dung déu co su tuong thich vé noi
dung va thé hién dugc su dong gop cu thé cia mdi hoc phan nham dat duoc CPR cua
nganh QLNL. CPR cuia mdi hoc phan gop phan dat dugc CPR ciia nganh thong qua ma
tran tich hop CDR ciia cac hoc phan trong CTDT [H1.01.01.10]. Trong bang ma tran
nay da thé hién dugc mdi quan h¢ gitra CDR v61 muc tiéu cua cac hoc phén trong CTDT
nganh QLNL. Ty trong dong gop ciia mdi hoc phan véi cac CPR cua CTPT ciing thé
hién tim quan trong cua mon hoc va dam bao toan di¢n cdc CPR. Vi cdc mon hoc co
ban, sy dong gop vao CDR ¢ murc d trung binh, dam bao kién thirc khoa hoc xa hoi
can ban, k§ nang co ban va mtrc do tu chu va tu chiu trach nhiém trong nghé nghiép.
Dbi v6i cac mdn hoc co sé nganh va chuyén nganh, mic d6 dam bao CBR dugc nang
cao va dam bao toan dién va dat mic phan tich, tong hop va danh gia. Vi cac mon thuc
hanh, k¥ nang thuc hanh va trach nhi¢m nghé nghi¢p, muc ty chu, doc 1ap trong cong
viéc cling nhu van dé dao dirc nghé nghiép duoc nhan manh khi sinh vién thuc hién theo
nhom, dén thuc té tai doanh nghiép nham dap tng duoc yéu cau ciia cac bén lién quan
[H1.01.01.14].

Bén canh d6, nham ting k¥ nang thuc hanh dam bao CPR cua sinh vién, trong dot
ra soat, cap nhat nam 2022, Khoa QLCN&NL bo sung cac hoc phén: Thuc hanh
Autocad, Ung dung CNTT co ban, Thuc hanh kiém toan nang luong, Do 4n Van hanh
kinh té hé thong dién vao CTDT nganh QLNL. Ngoai ra khoa ciing da va dang lién két
v6i cac doanh nghiép dua sinh vién di tim hiéu thuc té thong qua cac chuyén tham quan
thuc té, thuc tap nhan thic & nam thir 3; mot sb hoc phﬁn: thuc tap nhan thuce, thuc tap
van hanh, Thuc tap quan ly 1, 2 sinh vién dugc thuc tap thuc té tai doanh nghi¢p dudi
su hudng dan ciia doanh nghiép va giang vién trong truong [H3.03.02.04].
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T hop cac phwong phap day va hoc, phwong phap danh gia cta cac hoc phéan trong
CTDH phu hop, hd tro nhau t6t nhat d¢é dam bao viéc dat dwoc CBR [H1.01.01.10]. Qua
cac 1an diéu chinh ndm 2019, 2022 d& cuong chi tiét cac hoc phan da duoc ra soat, didu
chinh, bb sung thém CPR va phuong phép kiém tra danh gia nguoi hoc. Phuong thire
danh gia két qua nguoi hoc theo tin chi 1a phuong phap danh gia lién tuc va da dang qua
trinh dao tao. Bén canh diém thi két thuc hoc phan (trong s6 0,7) thi KQHT cua ngudi
hoc con duoc danh gia qua diém qua trinh (trong s 0,3) dugc xac dinh tir diém danh
gia thuong xuyén, diém danh gia nhan thirc va thai do tham gia thao luan, diém chuyén
can, diém thi giita hoc phan, diém bai tap 16n va diém thi két thi hoc phan (trong s6 0,7)
duogc thé hién trong So tay sinh vién [H2.02.03.01]. Can cir vao két qua khao sat ngudi
hoc vé CTDH, cong tac kiém tra danh gia nguoi hoc duogc danh gia 1a tot cho cac hoc
phan thudc kién thirc chuyén nganh cta nganh [H1.01.01.14].

T ndm hoc 2018-2019, mdt sé mdn hoc co s& nganh duogc chuyén ddi theo hé
thong bo dé thi trac nghiém trén may tinh, dem lai sy bao quat toan dién trong qua trinh
kiém tra, danh gia (Kinh té hoc dai cwong, Kinh té lugng, Nguyén 1y thiét bi trong nha
may dién, Phan tich va quan 1y du an, S dung nang lugng tiét kiém va hiéu qua)
[H3.03.02.05]. Viéc thi van dap d6i véi cac hoc phan chuyén dé, thuc hanh thyc tap
nhu: Kiém toan niang luong, TKNL trong cong nghiép, QLNL toa nha, Chinh sach va
quy dinh trong nganh nang luong, Thuc tap nhan thic, Thuc tap van hanh, Thuc tap
quan ly, Thuc tap tét nghiép gitip danh gia kha nang lam viéc theo nhém, tinh tu chiu
trach nhiém di v6i cac phan thuc hanh duge giao ciing nhu tinh chuyén nghiép khi dén
thuc té tai doanh nghiép [H3.03.02.04].

Noi dung céac hoc phén trong CTDH thé hién viéc dat duge CPR va duoc léy y
kién phan hdi cua cac bén lién quan. Cu thé, khi xay dung dé cuong chi tiét cac hoc
phan, giang vién ludn chu trong dap tng cac yéu cau trong CBR. Theo y kién cua cac
nha tuyén dung k¥ niang thuc hanh ting cudng (Thuc hanh k¥ ning sir dung excel, phan
mém, thuc hanh nha may nhiéu hon, 14p ké hoach va quan 1y ké hoach). Bé cuong con
dugc phan bién va diéu chinh tir ¥ kién cia cac chuyén gia trong linh vyc Quan 1y ning
luong dap tmg véi xu thé phat trién ctia nganh trong nude va trén thé gidi. Cac cyu sinh
vién déng gép thém cac mon hoc gitp nang cao k¥ nang giai quyét van d¢, ky nang lam
viéc nhom va viét bao cdo gitp sinh vién c6 thé dap ing nhanh chéng cong viéc chuyén
mon ngay sau khi tét nghiép ciing duwgc thé hién trong bién ban gép y CTDT
[H1.01.01.14]. Vi du, & khdi kién thic co s nganh, hoc phan Toan kinh té da bo sung
ndi dung Thuc hanh giai bai toan tdi wu bang cong cu Excel. Qua ndi dung nay, sinh
vién c6 thé sir dung may tinh, phdn mém va tng dung CNTT phuc vu hoat dong chuyén
mon; Khai thac, quan 1y va phan tich dir liéu phuc vu qua trinh quéan 1y ning lugng. Do
vay, hoc phan nay c6 thé dap tmg mirc do trung binh vao PLO 3 (St dung kién thirc vé
cong nghé thong tin dé giai quyét cac cong viéc trong linh vuc QLNL); Vi hoc phan
Phuong phép du bao giang vién két hop nhiéu phuong phap giang day nhu thuyét trinh,
dat van dé, hudng dan thuc hanh, tu doc tai liéu dé ngoai vi¢c trang bi kién thirc vé céc
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phuong phap du bao cho SV con trang bi k¥ ning sir dung céng cu phan mém 4p dung
dé giai quyét cac bai toan du bao cu thé. Pé danh gia mic do dat dugc cac CPR, bai
kiém tra qué trinh st dung hinh thure kiém tra Tu lun, bai thi két thuc hoc phﬁn st dung
hinh thirc Van dap két hop thyc hanh trén mdy tinh. Do vay, hoc phan nay dong gbp &
murc d§ cao cho cac PLO 1, 3,4,5,7,9, 14; V61 hoc phén thuc tap quan 1y 1, 2 va thuc
tap tot nghiép, SV duoc dén tim hiéu, thuc hanh cac cong viéc phu hop véi linh vire
quan 1y nang luong. Do vy, cac hoc phan thuc tap nay dong gop ¢ mirc do cao cho céac
PLO6,7,8,9,10, 11, 12, 16, 17. Hoc phan D 4n tot nghiép 13 hoc phan dic biét thudc
kién thirc chuyén nganh trong CTDT. Hoc phan nay dugc xem nhu mot cong trinh khoa
hoc quan trong ciia sinh vién, nham dénh gia kha nang tong hop céac kién thie d tich
lity dugc thong qua cac hoc phan di hoc trong chuong trinh dao tao dé van dung thuc
hién cong viéc cu thé theo cac chuyén dé phu hop véi vi tri viéc lam cua sinh vién tot
nghiép cta nganh Quan 1y ning lwong nham giai quyét nhitng yéu cau vé ung dung ly
thuyét vao thuc tién cac hoat dong san xuat kinh doanh dit ra. Muc tiéu 16n nhét cua
hoc phan chinh 14 ddnh gia nang lyc nhan thirc cta sinh vién sau mot qua trinh hoc,
khong nhing gitp céc sinh vién hé thong lai cac kién thirc d3 hoc ma con gitip rén luyén
tu duy, tu dat van dé va giai quyét van dé mot cach doc 1ap, sang tao trong linh vuc
Quan 1y ning luong. Dé 1am béo cao tdt nghiép sinh vién can thanh thao vé cong nghé
thong tin dé hoan thién cac biéu bang phan tich sd liéu, bao cdo dd an. Do vay, sinh vién
dat dugc PLC 3 vé sir dung cong nghé thong tin dé giai quyét cac cong viee. Pé thuc
hién bao cao d6 an tot nghiép, sinh vién can phai nghién ctru vé co so 1y thuyét lién quan
dén chuyén dé, phan tich thuc trang hoat dong ctia doanh nghiép lién quan dén chuyén
dé va dé xuit giai phap cai tién két qua hoat dong; cai tién quy trinh ... Qua dé, sinh
vién ¢6 thé st dung céc thiét bi k¥ thuat va cac cong cu dé kiém tra, do luong, phan tich
két qua trong hoat dong QLNL (PLO7); C6 k¥ nang sir dung céc giai phap thay thé trong
didu kién thay doi (PLO10); C6 k¥ ning danh gia chat lugng cong viéc sau khi hoan
thanh (PLO11); C6 y thtc l1am viéc theo nhém va lam viéc doc lap trong moi trudong
1am viéc thay d6i (PLO14); Co y thirc vé dam bao chat lugng, tién do va lién tuc cai tién
trong cong viéc (PLO17). Sau khi két thac thoi gian thuc hién dd an tbt nghi¢p, Khoa
s& t0 chirc chdm d6 4n. Tai budi cham dd an, sinh vién s& dugc trinh bay qua trinh va
két qua nghién ctru cia minh, hoi ddng cham s& dua ra cac cau hoi lién quan dén chuyén
dé sinh vién thuc hién trong bdo céo. Véi hinh thuc chim d6 an nhu vay, sinh vién s¢€
danh gia dugc k¥ nang truyén dat van dé va giai phap téi nguoi khac (PLO12) va bao
vé duogc cac dé xuat dua ra (PLO 16).

2. Diém manh

Noi dung chi tiét cua timg hoc phan trong CTDH thé hién rd muc tiéu, yéu cau cta
hoc phﬁn va thé hién duoc su gén két cua hoc phﬁn trong cac khdi kién thie khac dam
bao qua trinh day — hoc, danh gia nham dat duoc muc tiéu ciia CDR cua CTDT.

3. Diém ton tai
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Chua c6 cong cu dé phan tich chi tiét mac do dong gop cua cac hoc phan trong
CTDT trong viéc dat dugc chuan dau ra.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2024, Khoa QLCN&NL két hop v6i phong KT&DBCL, phong DT tim
kiém cong cu dé phan tich chi tiét mic d6 dong gdp ciia cac hoc phan trong CTDT trong
viéc dat duge chuin dau ra.

5. Tu danh gia: Tiéu chi dat va mirc diém 14 5/7.

Tiéu chi 3.3. Chwong trinh day hoc c6 ciu tric, trinh tw logic, néi dung cdp nhit va
co tinh tich hop

1. Mo ta hién trang

CTDH nganh QLNL c6 ké hoach phan b cac hoc phan theo ting hoc ky, ¢6 tién
trinh ddo tao dé thé hién qua trinh thyc hién giang day. Trong mé ta hoc phan, dé cuong
chi tiét mdi hoc phan déu xéac dinh diéu kién tién quyét dbi véi hoc phan dé6 nham giup
nguoi hoc ¢co ké hoach hoc tap cu thé. Chuong trinh cling ddm bao sy can ddi gitra 1i
thuyét va thuc hanh. Sy can d6i thé hién 6 ty 1& phan bd giita cdc moén mang tinh 1i thuyét
v6i s6 mon thyc hanh va ty 1é phan bd giita tong sd gid 1i thuyét véi sé gio thuc hanh
trong tong s6 gio hoc cia mot moén hoc. Chuong trinh ciing d cha trong dén sy can ddi
trong viéc phan bé giira s6 gio tw hoc, tu nghién ciru véi s6 gio trén 16p. Theo quan diém
1ay nguoi hoc lam trung tam, chuong trinh da dugc diéu chinh theo hudng giam so gio
li thuyét, tdng cuong thuc hanh giao tiép, tu hoc, tu nghién ctru, lam tdng cuong tinh chu
dong, sang tao va cac kha nang nghé nghiép cho ngudi hoc.

Trat ty cac hoc phan trong CTDH duoc sap xép mot cach hop 1y (tir cac hoc phan
dai cuong dén cac hoc phan co s¢ nganh va chuyén nganh chuyén sau) dam bao cho viéc
linh hi kién thuc theo dung trinh ty logic (giita cac hoc phan tién quyét can ¢ va hoc
phan nang cao) dam bao tinh ké thira va bd sung, ning cao va chuyén sau [H1.01.01.12].
Ti 18 kién thire 1y thuyét, bai tap, thuc hanh can ddi, hop 1y, logic, chit ché trong timg
hoc phan.

Chuong trinh d3 dam bao ty 1& can d6i gitra cac mon khdi kién thirc chung va céc
mon khéi kién thirc chuyén nganh [H1.01.01.12]. Khéi lwong kién thirc co s& nganh va
chuyén mon nganh va khdi luong kién thire chuyén nganh dat 70,13%, khdi kién thirc
dai cuong dat 29,87% dé phu hop véi xu hudng dio tao chuyén sau k¥ su quan 1y ning
luong. Cau tric nay dam bao kién thic rong qua kién thic dai cuong, co s& nganh va
chuyén mén nganh; kién thirc sdu qua kién thirc chuyén nganh. Cac hoc phan trong
CTDH duoc ciu trac dam bao su grfm két va lién mach gilta cac hoc ph'ém dai cuong, co
s& nganh va chuyén nganh, dam bao chuong trinh trg thanh mot khoi théng nhét. Cau
tric ndy dam bao kién thirc rong qua kién thirc dai cwong, co sé nganh va chuyén mén
nganh; kién thic sau qua kién thirc chuyén nganh (Bang 3.2).

Bdng 3. 2. Cdu triic khoi kién thirc trong chirong trinh dao tao nganh QLNL
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STT | Noi dung kién thirc S6 hoc phan | S6 TC Ty 18 %

I Kién thirc gido duc dai cwong 18 46 29,87%

11 Kién thirc giao duc chuyén nghiép | 38 100 64,93%
| Kién thirc co sé nganh 20 49 31,81%

1.1 Cdc hoc phan Iy thuyét, hon hop 18 45

1.1.1 | Bit budc 15 39

1.1.2 | Tu chon 3 6

1.2 Cdc hoc phan thwe hanh, thuc tdp. | 2 4

1.2.1 | Bit budc 2 4

1.2.2 | Tu chon 0 0

2 Kién thirc nganh 18 47 30,52%

2.1 Cdc hoc phan Iy thuyét, hén hop 13 31

2.1.1 | Bit budc 9 23

2.1.2 | Tu chon 4 8

2.2 Cdc hoc phan thwe hanh, thuc tip. | 5 16

2.2.1 | Bit budc 5 16

2.2.2 | Tu chon 0 0

3 Thuec tip tot nghiép 1 4 2,60%

i Do 4n tot nghiép 1 8 5,20%

Téng cong 58 154 100,00%

Theo Ban mé ta CTDT nganh QLNL cap nhat mgi nhat [H1.01.01.12], khdi kién
thirc giao duc dai cuong (46 tin chi), khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép 1a 108 tin
chi gdm khdi kién thirc co s nganh 49 tin chi, khoi kién thirc nganh 47 tin chi va d6 an
t6t nghiép 8 tin chi. Tong khéi lwong kién thirc tich liy ctia ngudi hoc nganh QLNL 14
154 tin chi - phu hop véi quy dinh khéi lwong kién thirc t6i thiéu do By GD&DPT yéu
cau cho trinh d¢ k¥ su dong thoi dap mg yéu cau vé nang lyc ma ngudi hoc dat duoc
khi tot nghiép nganh QLNL.

Céc hoc phan cua toan bd CTDH cua nganh QLNL dugc sap xép trong qué trinh
dao tao mot cach hop 1y, logic: cac hoc phan thudc khéi kién thire gido duc dai cuong
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duoc to chirc ddo tao & cac hoc ky 1, 2, 3; cac hoc phﬁn khéi kién thic co s& nganh va
chuyén nganh duoc giang day & cac hoc ky 2, 3, 4, 5; cac hoc phan khéi kién thirc nganh
duogc thiét ké giang day & cac hoc ky 6, 7, 8; thuc tap tt nghiép va dd an t6t nghiép duoc
bd tri & hoc ky 9 v&i s6 tin chi twong tng; sd tiét giang 1y thuyét thao ludn, bai tap 16m,
thyc hanh, tu hoc quy dinh cu thé cho tung hoc phﬁn, mbi quan h¢ cua cac hoc phén voi
nhau (thé hién ¢ quy dinh hoc phén tién quyét) [H1.01.01.12]. Bén canh d6 nhim ting
cuong tinh thyuc té trong dao tao, ¢ cac hoc ky 6, 7, 8 sinh vién dugc tiép can cac hoat
dong thyc té thong qua su hop tac giita Trudng PHPL véi cac doanh nghiép duoc thé
hién qua cac dot sinh vién di thuc té, thue tap [H3.03.03.03]. Tét ca cac hoc phan trong
CTDH nganh QLNL déu dugc xdy dung va b tri hop 1y, trong dé cuong chi tiét mdi
hoc phﬁn déu quy dinh va xac dinh rd diéu kién mon hoc tién quyét, thoi lvong cho hoc
phﬁn va thoi diém thue hién hoc phﬁn dé 1am co s& thuc hién tién d6 dao tao sinh vién
[H1.01.01.02].

Khi thiét ké, xay dung CTDH nam 2017 va céc dot ra soat, hi€u chinh, cap nhat
nam 2019, 2022 di c6 sy tham gia nhan xét ctia cac chuyén gia trong nudc va tiép nhan
¥ kién dong gop ciia ngudi hoc cyu sinh vién, nha tuyén dung vé CTDH véi danh gié 1a
dap Ung yéu cau [H1.01.01.14]. Trong dot hiéu chinh nim 2022-2023, Khoa
QLCN&NL di khao sat 26 doanh nghiép vé muc tiéu va cac CDR. Trong do, trén 90%
s6 DN phan hoi muc tiéu cia CTDT nganh QLNL dép tng va dap Gng tot nhu cau cia
DN; trén 70% DN dong y v6i cac CBR cua CTDT. Mot s6 y kién ciia DN d6i voi SV
t6t nghiép nganh QLNL cén tang cuong vé trinh do ngoai ngit, CNTT, k¥ nang sir dung
cac cong cu hd tro cong viée, k¥ ning lam viéc nhom, thuyét trinh .... Dot nay, Nha
truong rat quyét liét trong viéc ting cudng hd trg, giang day ngoai ngir cho SV. Nha
truong da thanh 1ap T6 xay dung D¢ an thi két thuc hoc phan Tiéng Anh 2 dap img CBDR
ngoai ngit cua Trudng PHPL [H3.03.03.06]. Bé an duoc xay dung va dua ra 1ay ¥ kién
g6p y cua cac Khoa chuyén mén va cac Phong ban voi mong mudn xay dung mot Dé an
phtl hop nhét cho sinh vién cac nganh thudc truong DPHPL nham dap Gng khung trinh
d6 nang luc qudc gia dong thoi dap Gmg nhu cdu ciia cc nha tuyén dung lao dong. Hién
nay, Dé an dang & giai doan thu thap ¥ kién goép . Dbi v6i phan hoi cua 29 giang vién
va chuyén gia vé muc tiéu va CBR ciia CTDT thi c6 mot s6 ¥ kién nhu: ting cudng k§
nang tmg dung CNTT, b6 sung kién thirc tong thé vé nang luwong va phét trién bén ving,
v& k¥ thudt, sir dung va doc két qua tir phdn mém ... Con phan hdi ctia 45 sinh vién dang
hoc nganh QLNL mong mudn duoc bd sung thém hoc phén vé Autocad, hoc phén thuc
hanh. Vi cac y kién cua cac bén lién quan, td ra soat, cap nhat, hi¢u chinh CTDT da bo
sung va thay thé mot s6 hoc phan nhu: Ning luong va phat trién bén viing; Ung dung
CNTT (thay thé hoc phén Nhép mon tin hoc); Thuc hanh Autocad, D6 an Van hanh kinh
té hé théng dién; Thuc hanh kiém toan niang luong; Thuc tap quan Iy 1, 2 (tang 1 hoc
phan thuc tip quan 1y so voi trude day). CTDH méi sau khi diéu chinh duoc danh gi4,
so sanh v&i CTDH cii da diéu chinh vé muc tiéu ddo tao, ndi dung dao tao, ké hoach
giang day va dé& cuong chi tiét cac hoc phan, dam bao viéc hoc tap lién tuc cua SV
[H3.03.03.05].
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Mot s noi dung cap nhat trong CTDH nam 2020 va nam 2023 dugc mo ta trong

Bang 3. 3 dudi day:

Bang 3. 3. Bang tém tat cac néi dung cdp nhdt trong CTDH nam 2020

TT Ma HP Tén hoc phan TC Thay doi
1 003923 | Triét hoc Mac - L& nin 3 | Thay thé hoc phan Nhitng NL CB
cua CN Mac — L€ ninl
2 003925 | Kinh té chinh tri Mac - L& | 2 | Thay thé hoc phan Nhimg NL CB
nin cua CN Mac — Lé nin2
3 003926 Chu nghia xa hoi khoa hoc 2 B6 sung méi
4 003928 | Lich sir Pang Cong san Viét | 2 | Thay thé hoc phan Puong 16i cach
Nam mang cua DCS VN
5 003505 | Tu tuong HO Chi Minh 2 | B sung moi
6 004508 | Tiéng Anh chuyén nganh 3 Thay thé 2 hoc phan Tiéng Anh
QLNL chuyén nganh QLNL 1, 2
7 004505 | Quy hoach phat trién hé 3 Tang tin chi
thong ning lugng
8 001167 Kién trac 1 2 | B0 sung hoc phan cho Chuyén
nganh QLNL tda nha
9 004161 M6 phéng toa nha TKNL 2 | B6 sung hoc phin cho Chuyén
nganh QLNL tda nha
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TT Ma HP Tén hoc phan TC Thay doi
10 004168 Thiét ké toa nha TKNL 2 | BO sung hoc phin cho Chuyén
nganh QLNL toa nha
11 004156 Cac van dé van hanh trong méi 2 | B6 sung hoc phian cho Chuyén
truong thi truong dién canh nganh Thij trudng dién
tranh
12 004164 Quan 1y rui ro trong thi trudng 2 Bo sung hoc phan cho Chuyén
dién canh tranh nganh Thi truong dién
13 004169 Thiét ké thi truérng Vi co Ché 2 Bé sung hOC phén cho Chuyén
dau gia nganh Thi truong dién
14 004163 2 B6 sung hoc phan cho Chuyén
Quan ly dich vu phu trg nganh Thi truong dién
15 004155 2 B6 sung hoc phan cho Chuyén
Céc mo hinh dinh gia nganh Thi truong dién
Bang 3. 4. Bang tém tdt cdc ndi dung cdp nhdt trong CTDH 2023
TT M& HP Tén hoc phin TC Thay doi
1 004549 | Tiéng Anh 2 4 | Tang tir 3 1én 4 tin chi
2 004545 Toén cao cép 1 3 Tang tir 2 1én 3 tin chi
3 004546 | Toan cao cip 2 3 | Tangtir 2 1én 3 tin chi
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TT Ma HP Tén hoc phan TC Thay ddi
4 004553 Pai cuong vé hoa hoc trong 2 Thém hoc phan
khoa hoc vat liéu
5 004552 Ning luong cho phét trién bén 2 Thém hoc phan
virng
6 004547 | Ung dung CNTT co ban 3 | Thay thé hoc phan Nhap mén tin
hoc
7 004551 | Pai cuong vé& quan 1y diéu| 3 | Thém hoc phan
hanh va khdi nghiép
8 004555 | Thuc hanh Autocad 2 | Thém hoc phan nham ting thoi
luwong thyc hanh.
9 002742 | Thyc hanh dién co ban 2 | Thay thé hoc phan Thuc tap dién
co ban; Tang tur 1 1én 2 tin chi
10 004556 | Dién dai cuong 2 | Thay thé hoc phan K§ thuét dién
dai cuong
11 002244 Quan tri hoc 3 Chuyén hoc phan ty chon
12 001019 K& toan dai cuong 2 Chuyén hoc phﬁn tu chon
13 002089 Quan 1y chat luong 2 Chuyén hoc phan ty chon
14 002520 Thi truong dién 3 Thay thé HP 002521 do gop 3

chuyén nganh nén can b6 sung noi
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TT Ma HP Tén hoc phan TC Thay doi
dung
15 004605 | Phuong phap du bao 3 | Thay thé hoc phan Dy béo nhu
cau nang luong
16 003505 | K¥ thuat do luong 2 | Thay thé hoc phan Ky thuat do
luong dién;
17 004646 Thuc tap van hanh 4 Tang tin chi do tang thoi luong
thuc hanh
18 004611 | Thuc hanh kiém toan niang | 2 | Thémhoc phan dé ting thoi lugng
lugng thuc hanh
19 004601 | D6 an van hanh kinh t& hé | 2 | Thémhoc phan dé ting thoi lugng
thong dién thuc hanh
20 004616 | Thuc tap quan ly 2 4 | Thém hoc phin nham ting thoi
luwong thyc hanh.
21 004572 | Thuc tap tot nghiép 4 | Giam sb tin chi tir 8 xudng 4
22 004591 | D6 an tot nghiép 8 | Giam sb tin chi tir 14 xudng 8

Khi thue hién diéu chinh, CTDH dugc tham khao cac chuong trinh tién tién trong
nudce (Pai hoc Bach Khoa Ha Noi, Pai hoc cong nghiép thuc phrflm TP. Hd Chi Minh,
chuong trinh ddo tao kiém toan vién ning luong va ngudi quan 1y ning luong cia Bo
Cong Thuong), trén thé gidi (Pai hoc Tong hop Tulsa — M va Pai hoc Téng hop Otago
— New Zealand) dam bao tinh linh hoat va tich hop [H1.01.01.13], [H3.03.03.04].

Véi nganh QLNL, do dic diém CTDT c6 tinh chit giao thoa giita k¥ thut va quan
1y va truong dai hoc dién lyuc 1a truong dau tién thi diém dao tao chuyén nganh QLNL
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nén viéc tham khéo so sanh véi cac CTDT voi cac chuong trinh twong tu 13 can thiét.
Viéc tham khdo chuong trinh dao tao nganh QLNL cua Truong Dai hoc cong nghiép
thue phdm TP. Hb Chi Minh va CTDT QLNL cta Truong DH Otago, New Zealand va
Truong DH Tulsa, My véi s6 luong tin chi cia CTDT QLNL ¢ murc d6 chuyén sau hon
v6i 154 tin chi dem lai loi thé chuyén mon nghé nghiép cho SV nganh QLNL cua truong
DPHDL (Bang 3.5).
Bang 3. 5. S0 sanh khung chwong trinh dao tao Nganh QLNL cua DHDL cdc truong
dai hoc tai Viét Nam va trén thé gidi

TT Tén hoc phin (EPU) Trudong PH cong University of Otago, University of
nghiép thuc pham TP. New Zealand Tulsa, USA
HCM

1 Phap luat dai cuong

2 Triét hoc Méc - Lénin Triét hoc Mac-Lénin
3 | Toan cao e 1 Toan cao cép C1 Fundamentals of Modern
P Mathematics 1
4 Vit 1y dai cuong Vit 1y dai cuong Fundamentals of Physics
Il recommended

5 Pai cuong vé Hoéa hoc | Ky ning giao tiép

trong khoa hoc vét li¢u

, . K¥ nang trng dung cong Concepts in
6 Ung dyng CNTT co ban nghé thong tin Acct. Info I; 11

Fundamentals of Modern | Basic Calculus

7 Toan cao cap 2 Mathematics 2

8 Tiéng Anh 1 Anh van 1 Foreign
Language
9 Kinh té chinh tri Méac - | Kinh t& chinh tri Méac-
Lénin Lénin
10 Ning lugng cho phat trién Energy Resources
bén viing
. . D6i moi sang tao va Exposition . &
11 Dai cuong vé quan ly diu | khai nghiép; Nghé thuat Ar_gurnentatlon;
hanh va khoi nghiép lanh dao Principles of
Management
12 | Xac suit théng ké Théng ké tmg dung Statistics I; 11
13 | Tiéng Anh 2 Anh vin 2, 3

14 | V& ky thuat

Cht nghia xa hoi khoa | Chu nghia xa hoi khoa

15 hoc hoc
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TT Tén hoc phin (EPU) Truomg DH cong University of Otago, University of
nghiép thwe pham TP. New Zealand Tulsa, USA
HCM
16 bién dai cuong Mach dién 1
17 K¥ thuat nhiét 1 K3 thuat nhiét Thermoprocesses 1; 2
18 | Toén kinh té Toan kinh té
19 | Kétoan quan tri va chiphi | Kétoan quan tri
Kinh té vi mé Microeconomics
20 | Kinh té hoc dai cwong Macroeconomic
S
21 Thuc hanh dién co ban Thuc hanh dién co ban
22 Thuc hanh Autocad
23 | Co so kinh té nang lugng
24 | Kinh t luong Thong ké ung dung Math_ _ with
Applications
C 1y A A Quan tri ngudn nhan luc Strategic
25 | Quan ly ngudn nhan luc : - Management
26 | Quan Iy tai chinh Business
Finance
27 Thuy luc
28 | Tu twong H6 Chi Minh | Tu twong HO Chi Minh
og | Pinh mic kinh té - ky | Pinh mic kinh t& ky
thuat thuat
30 Hé théng cung cip ning Fluids and Heat Transfer
luong nhiét
31 | Ky thuat do luong K¥ thuat do luong
32 Lich st bBang Cong san | Lich st Pang Cong san
VN VN
g3 | Neuyén Iy thiét bi trong
nha may dién
o . Thiét bi dién ung dung
34 | Hg thong cung cap dién trong phan phéi dién
35 Quan ly tac nghi¢p Quan tri van hanh
36 | Phantichvaquanlydwéan | Quan trj du an dau tu Project Management
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TT Tén hoc phin (EPU) Truomg DH cong University of Otago, University of
nghiép thwe pham TP. New Zealand Tulsa, USA
HCM
47 | St dung ndng luong tiét | Quanly va Sff dung
kiém va hiéu qua nang luong hiéu qua
Thyc tdp nhén thirc nha
38 e
may dién
39 Tiéng Anh chuyén nganh | Tiéng anh k¥ thuat
QLNL
40 | Kiém toan ning lugng Kiém toan ning lugng
a1 Phurong phap du bo P}lan ElCh va du bao nhu
cau nang lugng
< \ ~. | Nang lugng va moi | Environmental Physics; | Environmental
Nang luong va moi . .
42 \ truong Environmental Econor
truong
Management
Luat st dung nang | Energy Policy Legal
Chinh sich va quy dinh luqng ‘tlet !(I¢m - h|¢:u Env_lronn.went_ of
\ ¥ qua va danh gia tac Business; Oil &
43 | trong nganh nang | .. P
dong moi trudng Gas &
lwong_CD5 .
Environmental
Law
Quan 1y nang lugng trong | Quan |y nidng lugng
44 < : 5 A
toa nha trong toa nha
Thi truong dién Financial
45 Thi truong dién Institutions &
Markets
Practic
46 | Thyc tip van hanh e of Petroleum
Engineers
47 | Vanhanhkinht€hé thong | va t5i wu hoa phan bd Management
dién cong suat
48 Thyc hanh kiém todn | P an kiém todn ning | Energy Practice
nang lugng luong
A A s . Xay dyng mo hinh quan Practical Issues
49 ]Xar}llégur]lfoglo 2;;1}61 quan Iy nang lugng in Energy Mgt.
y nang fuong._ (Syllabus)
Db an van hanh kinh té hé
50 z A
thong dién
Cac loai gia phi trong thi | Ly thuyét gia ning Commer_Cial
51 | truong dién phi didu | luong Transactions

tiét CD7
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TT Tén hoc phin (EPU) Truomg DH cong University of Otago, University of
nghiép thwe pham TP. New Zealand Tulsa, USA
HCM
5, | Quy hoach phit trién hé | Quy hoach phat trién hé Energy Tech for
thong nang luong thong nang luong Future
N Thuec tap tot nghiép Business  Info.
53 | Thuc tap quanly 1 Technology
54 | Thuc tap quan ly 2 Khoa luan tot nghiép
55 Tiét kiém ning luong | Tiét kiém ning lugng
trong cong nghiép trong cong nghiép
56 | Vanhanhkinhté10 hoi | Vén hanh kinh té 10 hoi
57 | Thuc tap tot nghiép Thyec tap k¥ su
58 | Db 4n t6t nghiép Db an Dissertation

2. Diém manh

CTDH c6 cau trac hop 1y, logic giita cac khéi kién thirc dai cwong, kién thirc co so
nganh, nganh va chuyén nganh, cac hoc phan trong cac khéi kién thirc déu thé hién tinh
gan két, lién mach giap CTDH tro thanh mot khdi théng nhét, dam béo tinh tich hop,
cap nhat va chuyén sau dap ing yéu ciu cua thi truong lao dong nganh QLNL trong
nuéc va qudc té.

3. Diém ton tai

Khoa QLCN&NL chua phan tich chi tiét ndi dung cac hoc phan trong cac CTDT
tham khao.

4. Ké hoach hanh dong

Ttr ndm 2024, Khoa QLCN&NL tim kiém ndi dung chi tiét cac hoc phan trong cac
CTDT tham khéo dé phan tich chi tiét hon.

5. Tw danh gid: Tiéu chi dat va mirc diém 1a 5/7.
Két lugn vé tiéu chudn 3

Nang cao chat luong CTDT gbp phan quan trong trong viéc nang cao chat luong
dao tao ddng thoi 1a co s¢ dé hoi nhap phat trién trong dao tao. Trong CTPT thi CTDH
dong vai tro ¢t 16i. CTDH cua nganh QLNL duogc thiét ké khdi kién thirc, cac hoc phﬁn
phu hop v6i CBR va cac ndi dung ddo tao, phuong phap danh gia, s6 tin chi cho ting
hoc phan va cho ting chuyén nganh dé dat dwoc CDR. CTDH ciia nganh QLNL di thé
hién tinh logic, cau tric hop 1y va tinh tich hop giira cac hoc phan. CTDH QLNL duoc
tiép can véi cac CTDH QLNL cac trudng dai hoc 16n trong nudce va qudc té, cip nhat
xu hudng méi, dé cao tinh thuc hanh trong dao tao. Véi 03 tiéu chi cua tiéu chuan 3,
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nganh QLNL ty danh gia ca 03 tiéu chi dat voi muc diém 5/7.
Tiéu chuén 4. Phwong phap tiép cin trong day hoc
M¢ diu

Trong dao tao dai hoc, phuong phap tiép can trong day va hoc ¢6 vai trd quan trong.
Véi chién lugc hoc tip ciia Khoa QLCN&NL tiép can 14y nguoi hoc 1am trung tim, to
chtrc cac hoat dong day hoc va cac hoat dong ngoai khoa nham dat duoc CDR di tuyén

bd trong CTDT, sir dung cac phuong phap day hoc da dang, nhdm phat trién tinh chu
dong sang tao trong hoc tap cho SV.

Dé lam duge diéu nay, CTDT xac dinh rd muc tiéu ddo tao va CDR vé kién thirc,
k¥ nang, mac do tu chu va tu chiu trach nhi€ém. Cach tiép can nay dugc cu thé hoa &
viéc thiét ké chuong trinh véi cac mon hoc ké tiép nhau mét cach logic, mon co s 1a
moén tién quyét cho nhitng mén hoc chuyén nganh, cac hoat dong day va hoc déu phai
cung hudng dén chuan dau ra.

Thong di¢p vé cach ti€p can, cac hoat dong day hoc va CPR cua chuong trinh can
dugc moi gidng vién va SV hiéu rd dé thyc hién tot vai tro nhi€ém vu cia minh.

Tiéu chi 4.1. Triét ly gido duc hodc muc tiéu gido duc dwoc tuyén bé ré rang va dwoc
pho bién t6i cdc bén lién quan

1. Mo ta hién trang

Truong Pai hoc Dién luc cong bd muc tiéu gido duc méi nhét trong Quyét dinh
774/QD-PHPL ngay 30 thang 5 nam 2023 V& viéc cong bd St mang, Tam nhin, Gi4 tri
cot 161, Myc tiéu va Triét Iy gido duc: “Trd thanh trieong dai hoc theo g dung hang
dau Viét Nam, theo mé hinh tw chi toan dién, hoi nhdp voi nén giao duc tién tien khu
viee va quoc té. Nguwoi hoc dwoc ddo tao todn dién, ddp vng tot yéu cau cia thi truong
lao déng, cé kha ndng hoc tdp sudt doi, c¢é nang luc sang tao va khoi nghiép. Két qud
nghién civu khoa hoc dap vmg tot yéu cdu thiee tién, gép phan vao sw nghiép cong nghiép
héa, hién dai héa dat nwde.”. Véi muc tiéu gido duc dao tao trén, cic nganh dao tao
duge Nha truong thyc hién trién khai phu hop [H1.01.01.19].

Trudce thang 12/2018, Nha trudng chwa cd cong bd chinh thirc vé muc tiéu gido
duc nhung dugc phan anh trong Bao cdo cua Pang b hang ndm, bdo céo cho cudc hop
cong nhan vién chirc hang nim vé muc tiéu gido duc [H4.04.01.01]. Piéu ndy ciing da
truyén tai duoc théng diép hudng téi cong tac dao tao ciia Nha truong sé tao cho xa hoi
ngudn nhan lyc chat lugng, dap img dugc yéu cau cua thi truong lao dong. Nam 2018,
Nha truong ban hanh Quyét dinh 2261/QD-DHDL céng bd Chién lugc phat trién Truong
Pai hoc Dién lyc giai doan 2017-2022 va tim nhin 2030 [H1.01.01.19], myc tiéu gido
duc ctia Nha truong duoc truyén dat toi cac can bd cong nhan vién Nha trudng, phong
hanh chinh ¢6 trach nhi¢m giri t61 cac Khoa qua hé théng email ndi bo. Ngoai ra, thong
diép vé muc tiéu gido duc néu trong Quyét dinh s6 2261/QD-DHPL ngay 13 thang 12
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nam 2018 cling duogc guri td1 email cd nhan cua can bd gidng vién trong toan trudong. Muc
ti€u gido duc cling dugc 1anh dao Nha truong nhac va chia sé tai cac cudc hop véi can
bd chu chot, cude gdp gd dau nam, cac hdi nghi, hoi thao.

Dé bit kip xu thé phat trién chung, muc tiéu gido duc cua Nha trudng méi duoc
cap nhat QD 774/QP-PHPL ngay 30 thang 5 nim 202 vé viéc cong b St mang, tim
nhin, gia tri cdt 181, muc tiéu va triét 1y gido duc cua Truong Pai hoc Dién luc va dugc
cong bb trén trang Web ctia truong, bang ron treo tai sanh nha A [H4.04.01.02]. Pong
thoi, Nha trudng ciing da trién khai ké hoach s6 1209/KH-DHPL vé pho bién muyc tiéu,
triét Iy gido duc dé mdi vién chirc, ngudi lao dong trén timg cwong vi cong tac hiéu dugc,
tap trung, quyét li¢t v&i cong vige, tan tam, tan lyc voi tinh than trach nhiém cao vi su
phat trién ctia Nha truong; cac don vi truc thude truong trong d6 c6 Khoa QLCN&NL
cung xay dung va trién khai cac hoat dong ctia don vi minh theo St mang, tam nhin, gia
tri c6t 161, muc tiéu va triét 1y gido duc cuia Nha trudng. [H4.04.01.BS1], [h4.04.01.BS2].

Tir muc tiéu dao tao ctia Nha truong, Khoa QLCN&NL chi 1 chién luge giang
day va hoc tap 1a két hop 1y thuyét va thuc hanh thong qua cac hoat dong day va hoc,
két ndi doanh nghiép trong ddo tao nham ting cudng tinh thyc tién cia sinh vién, ning
cao kién thirc va nghiép vu chuyén mon, phat trién k¥ ning mém can thiét cho phat trién
nghé nghiép, ¥ thirc hoc tap subt doi. Chién luge giang day va hoc tap nay duoc Ban
Lanh dao Khoa truyén tai téi ting giang vién thong qua cac cudc hop cia Khoa, thé hién
trén Ban mo6 ta CTDT [H1.01.01.12] dugc dang tai trén Website cua Khoa [H1.01.01.15]
cling nhu cong bd va cam két t6i cac bén lién quan (sinh vién dang hoc, sinh vién tiém
nang, nguoi st dung lao dong, xa hoi, ...) vé myc tiéu giang day va dam bao chat lugng
giang day cua nganh QLNL.

bé chuyén thé chién lugc giang day va muyc tiéu gido duc cua Nha truong, muc
ti€u gido duc nganh QLNL cua Truong DPHDL duoc khéng dinh 1a “Pao tao toan dién
ky su nganh Quan ly nang lugng (QLNL) c6 kha nang ap dung nhitng nguyén ly va k¥
nang k¥ thuat trong viéc hd trg k¥ thuat va nhitng dy an c6 lién quan. Pap ung tét yéu
cau cua thi truong lao dong, c6 kha niang hoc tap sudt doi, ¢6 nang luc sang tao va khai
nghiép. Két qua nghién ctru khoa hoc dap ung tot yéu cau thuc tién, gop phan vao su
nghiép cong nghiép hoa, hién dai héa dat nuéc.” [H1.01.01.12].

Muc ti€u nay da duoc dang tai trén website cia Khoa QLCN&NL

http://www.iem.epu.edu.vn va dugc truyén tai dén giang vién, can bo khoa, cac bén lién
quan théng qua cac kénh thong tin khac nhau. Khong chi hudng dén trang bi kién thirc,

k¥ nang nghé nghi¢p va dao dtrc nghé nghiép, nang lyc tu hoc subt doi duoc dé cao trong
muyc tiéu dao tao cia nganh QLNL [H1.01.01.15], [H4.04.01.07].

Su lan tod muc tiéu gido duc khong chi dirng trong gidng vién cua Bo mon, Khoa
ma td1 sinh vién va cac doanh nghi¢p. Chinh vi vay, su ho tro tir phia cac doanh nghiép,
céc budi cb van kién thirc, k§ nang, cac budi tiép can thuc té ciia giang vién, sinh vién
nganh QLNL duoc dién ra thudng xuyén. Cac giang vién dong vai trd ¢b van, cau nbi
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giita doanh nghiép va sinh vién, ho 13 ngudi truyén cam hing dé sinh vién nhén thiy
viéc hoc tap phai gan lién véi thyuc té, cac k¥ ning mém can dugc bd sung thuong xuyén.
Céc budi dinh huéng nghé nghiép, k¥ ning hoc tip cho sinh vién nim nhét hay cac bubi
kién tap heé, di thuc té dugc td chirc boi chinh cac giang vién dung 16p. Trong qua trinh
giang day, cac giang vién chia sé viéc hoc tap sudt doi, bén canh céac kién thirc chuyén
mon nganh QLNL thi ngudi hoe ciing cin trang bi that nhiéu va lién tuc cac kién thirc
mém lién quan dén giai quyét van dé phén tich hé thong nang luong, ra quyét dinh trong
thi truong dién, 1ap va trinh bay bao céo, k§ nang ngoai ngir .... [H4.04.01.06].

Chinh tir muc tiéu gido duc trén, trong ban mé ta CTDT nganh va dé cuong timg
hoc phan déu néu rd nhitng kién thirc, k¥ nang, phuong phap giang day va hoc tap dé
dat dugc CPR [H1.01.01.12]. Bé dua ra dugc muyc tiéu gido duc phu hop thi khi xay
dung muc tiéu nay Nha trudng, Khoa QLCN&NL, nganh QLNL d to chuc 1ay ¥ kién
phan hoi ctia cac bén lién quan (ngudi st dung lao dong nganh QLNL va cac chuyén
gia, nha quan 1y trong linh vuc quan 1y nang luong) [H1.01.01.14]. Trong lan khao sat
nam 2019 cua ngudi sir dung lao dong ddi v6i k§ su nganh QLNL véi 21 doanh nghlep
dang hoat dong san xuat trong linh vyc niang lugng déu dénh gia cao cac yéu cau vé nang
Iuc va kién thirc chuyén mén bén canh nhiing k¥ ning mém va k¥ nang giai quyét van
dé. Tuy nhién, cac nha tuyén dung lao dong ciing goi ¥ nén trang bi thém cac k¥ ning
nhu excel, tiéng Anh; can duge dao tao chuyén sau va thuc té hon vé hé théng nhiét, hé
théng may nén khi, hé théng diéu hoa, van hanh thi truong dién....

Thuc hién ké hoach trién khai cong tac ra soat, danh gid, cap nhat chuong trinh dao
tao trinh d6 dai hoc thuc hién trong nam 2022. Khoa QLCN&NL tiép tuc khao sat cac
Giang vién, Chuyén gia, Nha tuyén dung va Sinh vién. Trong d0, cic bén lién quan gop
¥ nén bd sung kién thirc vé& phan tich danh gia hé théng dién; Mo phong hé théng; K¥
nang st dung cac cong cu hd tro cong viéc; Thuyét trinh va phan bién; Mot s6 k§ ning
mém: K§¥ ning 1am viéc nhom; thuyét trinh; Xir 1y cong viée theo tinh hudng; Giao tiép
...V6i v kién cua cac bén lién quan, khoa QLCN&NL d tién hanh ra soat, hiéu chinh
cac CPR va cac hoc phan theo hudng tng dung, ting cudng cac hoc phan thuc hanh,
thuc tap sao cho dap tmg nhu ciu cta ngudi hoc va cac nha tuyén dung. Pay 1a nhimng
g6p y hitu ich dé Khoa tién hanh cai tién CTDT [H1.01.01.14].

2. Biém manh

Muc ti€u gido duc cua Nha truong dugc truyén tai trong cac muc tiéu dao tao nganh
QLNL va duogc lan toda muc ti€u gido duc tdi cac giang vién bo mon, khoa, sinh vién va
cac doanh nghiép, hi¢p hoi nghé nghiép va nhan duoc sy dong thuan 1on.

3. Diém ton tai
Hinh thtrc phd bién muc tiéu gido duc chua phong phu.
4. Ké hoach hanh dong
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Tir ndm 2024, cac don vi trong Nha trudng ting cudng cac hinh thirc tuyén truyén
vé muc tiéu gido duc cho CBGV, SV, va cac bén lién quan khac qua cac kénh truyén
thong truc tiép va gian tiép két hop voi nén tang cong nghé.

5. T ddnh gid: Tiéu chi dat va mirc diém 1a 5/7.

Tiéu chi 4.2. Cdc hoat déng day va hoc dwoc thiét ké phit hop dé dat dwoc chudn diu
ra

1. M6 ta hién trang

Vé cdu triic chwong trinh dao tao: tong s6 tin chi 154 (TC) (khong bao gdm 16
TC khdi lugng gido duc thé chat, GD qudc phong — an ninh) , trong d6 tin chi ctia phan
dai cuong 46 TC (29,87%), co s& nganh 49 TC (31,81%) va chuyén nganh 47 TC
(30,52%) va 12TC thyc tap tot nghiép, d6 an tot nghiép. Theo d6, cho thiy 16 TC dam
bao cho ngudi hoc ¢é duoc sirc khoe va tu tudng chinh tri (8 hoc phan GD thé chat, GD
quéc phong), 13 TC c6 duoc nhan thire vé tu tuong, tu duy va phap luat (Triét Mac Lé
nin, Kinh té chinh tri Méac Lé nin, Tu tuéng HCM, Phap luat dai cuong... ), phén kién
thire gido duc chuyén nghiép chiém 63,64% véi 98/154 TC gdm co so nganh va kién
thirc nganh, riéng vé thuc hanh tung dung c6 24 TC thong qua hoat dong nghién ciru
khoa hoc, 1am chuyén dé, thuc tap quan 1y, thuc tap tét nghiép va d6 an tot nghiép 8 TC,
qua do sinh vién dugc gido duc toan di¢n vé thé chat, kién thuc, k¥ ndng thuc hanh va
thuce té cling nhu nang lyc xtr Iy va giai quyét van dé vé quan Iy NL. Phan kién thirc gido
duc dai cuong chiém ty trong gan 30% véi cac ndi dung kién thic bo trg nén tang vé
khoa hoc XH (nhu Chi1 nghia XH KH) va khoa hoc ty nhién (Pai cuwong vé Hoa hoc
trong KH vat li¢u, Vat Iy dai cuong, Toéan cao cép), khoa hoc kinh té co ban (Kinh té
chinh tri Mac Lé nin), k¥ thuat nén tang (dién dai cwong); phan kién thirc co s nganh
gan 32% gop phan hinh thanh kién thirc co ban nganh QLNL (Co s kinh té ning luong,
Kinh té lugng, Hé théng cung cap dién, ...) va cac k¥ ning thuc hanh, nghién ctru, im
kiém kién thtc chuyén mén;

Vé cdc hoc phan méi: CTPT QLNL niam 2023 ¢6 sy xuat hién ciia mot s6 hoc
phan méi nhu Ning luong cho phat trién bén viing, Pai cuong vé quan 1y diéu hanh va
khai nghiép, Thuc hanh Autocad véi tong s6 6 TC nguoi hoc duoc cung cap thém khong
chi kién thtrc nén tang vé ning lugng, khoa hoc quan 1y, cong cu vé cong nghé théng tin
hd tro nganh, ma con cé cac kién thirc theo xu thé méi c6 tinh thoi sy vé phat trién kinh
té xanh, d6i méi sang tao va khéi nghiép gop phan dap ung chuan dau ra theo Khung
trinh d§ QG (1982).

Vé phirong phdp giang day: Cac phuong phap giang day duoc ap dung thuc hién
trong CTDT gém Thuyét trinh, Thao luan, Dat vén dé, Nghién ctru tinh huéng, Thuc
hanh, vé co ban 1a phuong phap truyén dat kién thirc 1y thuyét, trao doi thao luan cac
van dé trong linh vuc nang lugng chung va nganh hoc QLNL, luyén tap giai cac bai tap,
nghién ctru tinh hudng thyc té, thyc hién cic bao cdo chuyén dé. Ngoai ra, két hop véi
tim hiéu va thuc hanh thyc té thong qua cac dot thuc tdp quan 1y, thuc tap tot nghiép dé
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nim bit, nhan thirc cac van dé thuc té c6 lién quan dén 1y thuyét duoc hoc va ki ning
trinh bay seminar.

Vé kiém tra danh gid: Hinh thic kiém tra danh gia, gom:

- Kiém tra giira ky: tuy theo s6 TC s& qui dinh s bai kiém tra twong tmg: hoc
phan 3 TC c6 2 bai kiém tra, hoc phan 2 TC c6 1 bai kiém tra. Noi dung cac bai kiém
tra, hinh thirc kiém tra va cac CPR ndo ciia hoc phan duoc dép tng thé hién rd trong
DCCT cua ting hoc phan Cac hinh thic kiém tra duoc 4p dung tuy tinh chdt mon hoc
(tu ludn, tric nghiém, BCCP), diém danh gia c6 thé bao gdm ¥ thirc, chuyén can cia
sinh vién trong qua trinh hoc trén 16p nham dénh gia dugc toan dién kién thirc, k¥ ning
va nang luc hoc tap.

- Thi cudi ky: cac hinh thirc thi da dang (tu luan, van dép, tric nghiém, BCCD,
tiéu ludn, thyc hanh) tiy theo hoc phan, cac hoc phan thi tric nghiém thudng 14 cac hoc
phén dai cuong va mot s6 hoc phén co s nganh, mat sb hoc phén dai cuong thi theo
hinh thtc tiéu luan 13 Triét hoc Mac Lé nin, Kinh té chinh tri Mac Lé nin, Cha nghia x4
h6i KH, Tu tuéng HCM, Lich sit PCS VN. Pa s6 cac hoc phan nganh thi theo hinh thirc
ty luan, van dap, BCCD.

Nhu vay, cdu traic CTDT nganh QLNL gitp ngudi hoc khong chi c¢6 kién thire
sdu rong trong linh vyc ning luong ma con ¢ kha ning ty hoc, ty giai quyét van dé
trong thuc té. Cac hoc phé”m thuc hanh, thuc tap va dd an chiém ty trong 16n trong CTDT
~ 32/154TC hd tro nguoi hoc vé ca kién thuec, k¥ nadng, nang lyc nghién ctru, hoc tap
bén viing lau dai. Hinh thi va kiém tra da dang s& gitup danh gia nguoi hoc toan dién,
day du theo cac mirc dap tmg CPR hoc phan va CTDT.

Bo mén QLNL va Khoa QLCN&NL t6 chirc cac budi Seminar thuong ky trao ddi
vé phuong phap giang day phut hop véi cac mén hoc trong CTDH va nham gitip SV dat
dugc cac CPR ctia CTDT. Khoa QLCN&NL da chii dong xay dung cac t6 hop phuong
phap giang day phil hop va trao d6i, thao luan vi GV [H2.02.02.02], [H3.03.01.02].

Cac phuong phap giang day dugc sir dung linh hoat cho phu hop véi dién tich 16p
hoc va d6i tuong ngudi hoc. Néu 16p dong SV (> 50 sv), giang vién sir dung phuong
phap thuyét trinh va 1am viéc nhom, néu 16p it SV (< 25 sv) giang vién c6 thé diéu chinh
phuong phap day va hoc, ting gio thao luan va chu dong giai quyét cac van dé ciia mén
hoc. Ngoai ra, Khoa ciing cin ctr vao tinh chat ciia mdi hoc phan 1a thuan 1y thuyét,
chuyén dé hay thyc hanh thyc tip dé lya chon to hop cac phuong phap giang day phu
hop, mang lai hi¢u qua tot nhat cho nguoi hoc dé dat dugc cac CPR cua hoc phﬁn.
Nhitng gio' tu hoc va thao luin dugc thiét ké xen k& vai cac budi giang 1y thuyét, phu
hop v6i myc tiéu mon hoc [H3.03.01.02].

Khi giang day GV lam rd trong tam va mdi quan hé logic giira mon ndy véi cac
mon hoc khac. Sinh vién chu dong theo ddi tén cdc mon hoc, chuong trinh hoc chi tiét
trong ting ky hoc thong qua kénh dang nhap tai khoan sinh vién va cong thong tin hoc
tap [H2.02.03.03]. Ngoai ra GV con lién hé thuc té sinh dong dé 1am sdu sic thém bai
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giang, giao bai tap, chii dé nghién ctiru cho SV. Pic biét, thong qua cong thong tin hoc
tap truc tuyén, cac phan mém giang day trén Zoom hoidc Google Meet, sinh vién c6 thé
dé dang truy cap vao cdc tai liéu can thiét dé rén luyén k¥ ning ty hoc, tu nghién ctiu
van dé ctia minh. Bén canh d6, Google Classroom va Google Meet 1a nén tang duoc tng
dung trong giang day va hoc tap tai truong sudt thoi gian 2 nim Covid. Giang vién tao
16p hoc trén Google Classroom dé sinh vién tham gia nhém 16p véi tu cach 1a ngudi hoc.
Thong qua 16p hoc online do, ngoai viéc st dung cac tai li¢u hoc tap truc tuyén do GV
tai 1én, sinh vién con tryc tiép tham gia cac 16p hoc truc tuyén qua Google Meet theo
thoi khoa biéu, déng thoi nhan bai tap va phan hoi dé hoan thanh nhiém vu do GV giao
trén nhom 16p. GV thiét ké cac bai kiém tra qua trinh hodc bai tap trén Google form duéi
nhiéu hinh thtrc khac nhau (Quiz, Short answer, ...) gitip phan loai va danh gia sinh vién
hop 1y. Hoat dong thi cudi ky dugc t6 chirc theo hinh thirc van dap truc tuyén hoic bao
céo chuyén dé, tiéu luan tiy tirmg mén hoc.

Nha trudng va Khoa ludn tao diéu kién dé cac GV dugc tham gia cac chuong trinh
dao tao, bdi dudng nghiép vu su pham dé nang cao phuong phap giang day
[H4.04.02.03]. Ngoai ra, Nha truong va Khoa thuong xuyén ctr cac GV tham gia cac
khoa dao tao, boi dudng nang cao kién thirc va k§ ning chuyén mén duoc to chirc ¢
trong va ngoai nudc nhu khéa dao tao Tu van vién trong linh vuc QLNL do B Cong
Thuong va Tap doan Samsung t chirc, khoa hoc chuyén gia tu van trong linh vuc ning
lugng... Cac GV duoc cir tham gia tdp hudn dé hoan thanh va duoc cip chung chi
[H4.04.02.06]. Nhiing tai li¢u va kién thtrc duoc cap nhat déu duge GV chia sé lai cho
SV. Dé giup SV chuyén hoa kién thirc tir Iy thuyét sang thuce té, ¢ dugc su hiéu biét
sau hon vé kién thirc va biét cach van dung kién thirc d3 hoc thi trong CTDT b tri 5 dot
cho SV di thuc tap, thuc hanh, thyc té tai doanh nghi¢p véi téng thoi lugng 23 tin chi
[H3.03.02.04], [H1.01.01.12]. Tur d6 tang cuong ky nang phan tich, danh gia cong viéc
lién quan dén cac hé thdng cong nghiép va nang cao quan diém nghé nghiép, trach nhiém
thue hién nhiém vy, ¢ ¥ thitc dam bao chét lugng cong viée duge giao.

Céc giang vién 1a CVHT trong tiét sinh hoat hang thang ngoai viéc phd bién thong
tin ciia Khoa, Nha truong thi ciing tién hanh huéng dan SV tiép can phwong phéap nghién
ctru, hoc tap, dac biét 1a voi cac SV ndm 1 va ndm 2 khi moi chuyén tr moéi truong hoc
tap o phd thong 1én hoc tip & mdi trudng dai hoc. La mot chu dé thudng nién, ddi véi
SV nidm tht nhat, Khoa moi chuyén gia, nha quan Iy va doanh nghiép vé trao doi phuong
phap hoc tap, dinh hudng nghé nghiép ngay tir thoi gian dau nhap truong [H4.04.01.06].
Su kién nay dugc SV don nhan tich cuc dé thay doi tu duy, phuong phap hoc tap tir méi
truong pho thong sang méi trudng dai hoc. Ban than GV tai gid 1én 16p dau tién di chia
sé vGi SV vé dé cuong chi tiét voi yéu cau SV doc tai liéu trude, tim kiém tai liu va tra
161 cho cac ndi dung chuan bi trude cho hoc phﬁn, dam bao viéc tiép thu kién thtrc, van
dung cac k¥ nang va c6 thai do tich cuc, chu dong trong hoc tap.

Tuy vay nhiéu SV nam thi nhat do chua quen v6i phuong phéap day va hoc méi,
van con bi anh huéng cua 16i tu duy doc chép tir phd thong nén van thu dong trong viée
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tiép nhén kién thirc va chua tich cuc trong gio hoc thao luan, lam vi¢éc nhom. Chinh vi
vay, Khoa QLCN&NL da c6 cac hoat dong hd tro thong qua cac cau lac bd 1a: CLB hoc
tap ho tro cac hoat dong ngoai khoa, két ndi doanh nghi¢p dem lai nhiing cudc thi, cac
bubi Talkshow ning cao kién thérc chuyén nganh va k§ ning mém cho SV
[H4.04.02.04]. Bén canh d6, Nha trudng va Khoa da ky két bién ban hop tac, hop dong
v6i cac doanh nghiép trong viéc hd tro tiép nhan gi6i thiéu, hudéng dan sinh vién thyuc
hanh thyc tap va trién khai cac hoat dong Jobtour, tham quan doanh nghi¢p dé sinh vién
cO dugc cai nhin rd hon gilta nhitng kién thirc duoc hoc tai Truong va hoat dong thuc té
tai doanh nghiép [H3.03.03.03].

Nhitng hoat dong day va hoc, cac phuong phap giang day st dung trong CTDT
dugc cac GV cua Khoa QLCN&NL va cia Nha truong danh gid cao va phu hop vai
muc tiéu va CBR can dat duoc cia CTPT [H1.01.01.12]. Cac hoat dong ngoai khoa,
két ndi doanh nghiép dugc sinh vién ctia Khoa huong tng rat nhiét tinh, tham gia thuong
xuyén tao thanh phong trao tich cyc cho Khoa va Nha truong [H4.04.01.06].

Bén canh do, vi¢c danh gid hoat dong giang day cia GV dugc Nha truong tién
hanh thuong xuyén va dinh ky v6i nhiéu hinh thirc khac nhau nhu: giam sat, kiém tra
hoat dong giang day va danh gia mac d6 hoan thanh nhiém vu cua tung GV theo dinh
ky hang thang, binh chon danh hiéu lao dong tién tién, chién sy thi dua cap co sé cho
GV vao cudi mdi nam hoc va t6 chic 1ay ¥ kién danh gia hoat dong giang day cia GV
tir nguoi hoc trong timg hoc ky [H4.04.02.01]. Bi vai chat luong giang day, hang nim
Nha trudng ciing tién hanh khao sat SV vé chit luong giang day cua GV. Két qua khao
sat ngudi hoc danh gia vé hoat dong day va hoc dap tmg CPR di cho két qua kha quan
véi ty 1€ hai long trén 90% [H1.01.01.14].

2. Biém manh

Khoa QLCN&NL, nganh QLNL cung véi Nha truong d3 d6i méi toan dién phuong
phap day va hoc theo hudng phat huy tinh tich cuc sang tao ciia nguoi day va nguoi hoc
nén SV nganh QLNL cua Nha truong duge danh gia 1a nang dong, sang tao, ham hoc
hoi, tinh thuc tién va thue hanh nghé nghiép tét.

3. Diém ton tai

Khoa QLCN&NL chua phan tich chi tiét su phu hop ciia cac phuong phap day -
hoc véi timg hoc phan.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2024, Khoa QLCN&NL phan tich, danh gia chi tiét sy phu hop cia timg
phuong phap day - hoc vdi timg hoc phan nham dat dwoc CBR & mirc d6 cao nhat.

5. T ddnh gid: Tiéu chi dat va mc diém 1a 5/7.
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Tiéu chi 4.3. Cic hoat dpng day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cdc kj nang, ning cao
kha néng hoc tip suét doi ciia ngwoi hoc

1. M6 ta hién trang

Trong chuong trinh dao tao nganh QLNL huéng t6i cac k§ ning cung cip cho
nguoi hoc da duoc thé hién trong ma tran chuin dau ra [H1.01.01.10-01]. Cu thé 1a: ky
ning str dung cac thiét bi k§ thuat va cac cong cu dé kiém tra, do ludng, phén tich két
qua trong hoat dong QLNL ( nhu Phan tich va quan ly dy an, Thyc tdp nhén thic nha
may dién...); k¥ ning lam viéc va dan dét nhom, k¥ nang khéi nghiép, tu tao viéc lam
cho minh va cho nguoi khac (Pai cuong vé quan 1y diéu hanh va khai nghiép, thuce hanh
kiém toan ning luong, tiét kiém ning luong trong cong nghiép...); k§ ning phan bién
(Quan Iy ning luong toa nha, Van hanh kinh té 10 hoi...); k¥ ning st dung cac giai phap
thay thé trong diéu kién thay doi (Dé an van hanh kinh té hé théng dién, Thyc tap quan
Iy...); k¥ niang danh gia chit luong coéng viéc sau khi hoan thanh (Xay dyng mé hinh
quan 1y nang lugng_ CP6, Phuong phap du bao...); k¥ ning truyén dat van dé va giai
phép t61 nguoi khac tai noi lam viéc (Chinh sach va quy dinh trong nganh nang
luong_CD35, Thuc hanh kiém toan nang luong...); nang luc ngoai ngit (nhu Tiéng Anh
chuyén nganh QLNL). Nhu vy, cac k¥ nang thuc hanh, nghién ctru, tim kiém kién thirc
chuyén mén; phan kién thirc nganh dao tao ngudi hoc cac hiéu biét va kha nang ap dung
chuyén mén vao thuc tién, c6 ning luc tu xac dinh va giai quyét van dé, dic biét hd tro
cho hoat dong thuc hanh tai co s¢ dao tao, khoa QLCN&NL c6 phong thi nghi¢m kiém
toan nang luong gitp nguoi hoc trau doi thém k¥ ning thuc hanh tng dung vitng vang
hon.

Cac hoat dong day va hoc, tir cac gio hoc 1y thuyét dén cac hoat dong nghién ciru
khoa hoc SV, cac bai tdp nhém, cac bai thuc hanh, cac bai thdo luan, thuc tap thuc té
déu hudng téi muc tiéu hinh thanh kha ning phan tich va tong hop, kha ning nhéan dién
van dé, tu duy phan bién, rén luyén ky nang lap ké hoach, k¥ nang lam viéc nhom. Hoat
dong hoc tap da dang giup SV hiéu duoc cac chién lugc hoc tap khac nhau dé co thé lya
chon chién lugc phu hop nhét cho tung nhiém vu hoc tap cu thé. Hoat dong NCKH va
thuc tap thuc té doi hoi SV phai rén luyén kha ning van dung kién thirc vao viéce giai
quyét van dé cu thé. Cac bai tip nhém dudi hinh thire thuyét trinh rén cho SV kha ning
dién dat kién thirc ctia minh cho ngudi khac. To hop cac phuong phép giang day nay
duoc thé hién chi tiét trong dé cuong chi tiét hoc phén duoc diéu chinh trong ndm hoc
2019 -2020 [H1.01.01.12]. Trudc nim hoc 2019 - 2020, t6 hop phuong phap giang day
duge Khoa QLCN&NL cing nhau trao d6i va xac dinh [H3.03.01.02]. Viéc trao ddi
thao luan thudng xuyén nhu vay rat hiru ich déi véi cac GV tré va dong thoi nang cao
chat luong dao tao trong nganh.

Trong ndi dung chi tiét cac hoc phﬁn, hoat dong tu nghién ctru va tu hoc cua SV
dugc cht trong nhim huéng dén viéc ning cao kha ning hoc tap sudt doi
[H4.04.03.BS1]. DBbi v6i nganh QLNL, hoc tap sudt doi 1a yéu cau can thiét do sy thay
d6i v6i nhip diéu nén kinh té, nhiing thay ddi trong cong nghé quan 1y, thiét bi moi.
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Dung lugng tiét tu hoc, tai liéu tham khao (cac website nghé nghiép, phin mém, ...),
séch tham khao quéc té duoc cung cap tuong ddi ddy du trong dé cuong chi tiét 1am co
s& cho SV tim to1, nang cao kha nang tu hoc. Cac bai tap 16n, bai tdp cd nhan dugc yéu
cau trong dé cuong chi tiét mén hoc doi hoi sy tong hop, tu hoc cao [H3.03.02.04],
[H1.01.01.12].

Bén canh d6, SV nganh QLNL duoc khuyén khich tham gia vao nhiéu hoat dong
chuyén mon nhu toa dam khoa hoc, hdi thao khoa hoc, tham gia NCKH va tu van doanh
nghiép véi cac thdy co. Nhidu hoat dong ngoai khoa do cic doan thé trong truong to
chtrc ciing gdp phan rén luyén tinh than hoc hoi, k¥ ning tu hoc, nghién ciru va giao luu
khoa hoc. Khoa QLCN&NL ciing thuong xuyén td chiic cac budi Talkshow dinh hudng
nghé nghiép SV, dao tao cho SV k¥ ning nghé nghiép va ky ning mém nhu cac budi
trao doi, hoc tap tai CLB hoc tap [H4.04.01.06], [H4.04.02.04].

Trong subt nam hoc va toan khoa hoc, SV duoc tu van, hd trg trong hoat dong hoc
tap boi CVHT vé dang ky hoc tap, NCKH, tu van cho SV tham gia cac hoat dong hoc
thuat, NCKH, rén luyén k¥ nang thu thap, xu ly thong tin, phuong phép hoc tap theo
hinh thire tin chi gitp SV chu dong trong qua trinh hoc tap va cong thong tin hoc tap
dugc ma hoa cho ting sinh vién. Trén trang cong thong tin sinhvien.epu.edu.vn ludn cap
nhat cac thong tin dao tao lién quan dén cac chuong trinh dao tao cac nganh hé dai hoc
(chinh quy, hé lién thong, vin bang 2), quy dinh hoc bong, mién giam hoc phi. Ngoai ra
cac quyét dinh lién quan dén quy ché dao tao, thoi gian 1én 16p va quy dinh chuan dau
ra ngoai ngir cho sinh vién hé dai hoc (tiéng Anh, tiéng Trung, tiéng Nhat) déu duogc cap
nhat, huéng dan chi tiét cu thé, rd rang [H2.02.03.03]. Ngoai nhiém vu trong tdm 13 dao
tao ngudn nhan luc co chit luong cao cung cap cho nganh ning luong néi riéng va phuc
vu nhu cau kinh té x3 hoi néi chung, cac hoat dong nghién ctru khoa hoc luén dugc Khoa
va Nha truong ch trong déy manh. Cau lac bo hoc tap ctia Khoa va cau lac by nghién
ctru khoa hoc cua trudng phat huy vai tro két ndi giang vién va sinh vién trong cac hoat
dong tim huéng dé tai nghién ciru mdi, gan két dao tao va nghién ciru khoa hoc vai thuc
tién. Céc san pham nghién ctru khoa hoc khong chi duoc cong bd trén cac tap chi khoa
hoc uy tin ma con dugc biét dén qua cac cudc trién 1am EPU’s Campus Techshow hang
nam cua Nha truong.

Giang vién Khoa QLCN&NL trong qua trinh giang day, thuong xuyén moi céc
chuyén gia c6 trinh d6 cao, tim huyét, vé giang day hodc trao d6i khoa hoc, tao mét tinh
than cdi md, phan bién va hoc hoi 1an nhau trong khoa hoc [H4.04.01.06]. Viéc 1ay y
kién phan hdi ctia ngudi hoc 1a cong cu hd trg déc Iyc gitp cho viée nang cao chat luong
day va hoc vai két qua khao sat 14 trén 70% hoan toan dong y rang GV lién hé ndi dung
bai hoc voi thuc tién doi séng, t6 chuc, huéng dan SV vé co hoi hoc tap va giao luu dé
phat huy kha nang ban than [H1.01.01.14].

2. Biém manh
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Céu triic cac hoc phan trong CTDT va ty 1¢ giira gio giang 1y thuyét, thao ludn, bai
tap va bai tap 16n trong ting hoc phan giup SV rén luyén cac k¥ ning 1ap ludn va giai
quyét van dé, suy luan, thu nhan, xir 1y va truyén dat théng tin déng thoi phuwong phap
giang day méi hién nay coi ngudi hoc 13 trung tdm dd khuyén khich SV ham hoc hdi,
nang cao kha ning hoc tap sudt doi. Cac dé cuong chi tiét hudng téi hoat dong ty nghién
cuu, tu hoc thong qua hé théng tai liéu tham khdo, bai tap ca nhan, bai tap lon.

3. Diém ton tai

Khoa QLCN&NL chua mé rong mang ludi chuyén gia tham du céc budi trd
chuyén, giao luu véi sinh vién.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2024, Khoa QLCN&NL ting cudng hon nita viée két ndi, mo rong mang
1udi, két hop vai cac to chiic, chuyén gia trong va ngoai nganh tham dy cac budi tro
chuyén, giao luu vé6i sinh vién dé thuc ddy tinh than hoc tip va tim hudng nghién ctru.

5. Tw ddnh gid: Tiéu chi dat va mic diém 1a 5/7
Két ludn vé tiéu chuin 4

Nhin chung, phuong phap tiép can trong day va hoc cia CTPT ding dan, muc tiéu
duoc dién dat 15 rang dugc cong bd cong khai, rong rai. Cac hoat dong giang day va hoc
tap da dang, linh hoat, gitip ngudi hoc dat chuan dau ra. Cac hoat dong hoc tap da dang
nhu NCKH, tu hoc, thao luan, thuyét trinh, thuc tap, thuc hanh, cac khéa hoc nang cao
k¥ ning mém con gitp SV c6 kha ning va tinh than hoc sudt doi. C6 su twong tac hd tro
gilra nguoi day va nguoi hoc. Moi truong hoc cdi mo va than thién, ton trong va nang
dd nguoi hoc.

Bén canh d6, van con nhiing diém ton tai can khéc phuc, do la nhiéu SV chua xéc
dinh duoc dong co hoc tap diung dén, con thu dong, thiéu k¥ nang, kém ngoai ngir. Viéc
danh gia két qua hoc tp con chu trong nhidu vao kha nang nhé va hiéu, chua cé sy vu
tién danh gia kha nang tu duy phan bién, tu duy sang tao, k§ ndng ty hoc va cac kj nang
mém khac.

Ti¢u chuin 5. Panh gia két qua hoc tip ciia nguwoi hoc
M¢ dau

Dbé x4c dinh mirc do kién thirc va nang luc nguoi hoc dat dugc so voi CDR cua
hoc phan va khoa hoc, Khoa QLCN&NL phdi hop v6i Phong KT&PBCL thyc hién
danh gia két qua hoc tip cua sinh vién thuong xuyén trong sudt qua trinh sinh vién theo
hoc nganh Quan 1y nang lugng. Viéc danh gid nay dugc thuc hién mot cach chuyén
nghiép, phtl hop véi muc d dat chuan dau ra trong moi thdi diém cila toan bo qua trinh
hoc, chu trong dénh gia thai do, kién thirc, nang luc thong qua cac phuong phap kiém
tra da dang, dam bao d6 gia tri, tin cdy, su cong bang. Panh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoe 13 mot trong nhitng yéu td quan trong nhat cta gido duc dai hoc béi diéu nay
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anh hudng sau sac dén viéc hoc tap va hoach dinh ké hoach nghé nghiép ctia ngudi hoc.
Qua do, nguoi hoc dugce thong tin mot cach minh bach vé céc quy dinh danh gia, dugc
phan hoi kip thoi két qua hoc tap, tiép can d& dang véi cac quy trinh khiéu nai dé chu
dong 1én ké hoach va diéu chinh ké hoach hoc tap mot cach phu hop.

Tiéu chi 5.1. Viéc danh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc dwoc thiét ké phir hop véi
mikc d¢ dat dwoc chuin diu ra

1. Mo ta hién trang

Nha truong da ban hanh CBR chuong trinh dao tao trinh d dai hoc va dé nguoi
hoc dat dugc nhitng CPDR nay Nha truong da trién khai nhiéu hoat dong kiém tra danh
gia nguoi hoc.

Theo quyét dinh 1308/QD-DHPL vé viéc ban hanh chuin dau ra chuong trinh dao
tao trinh d§ dai hoc cua nganh Quan ly nang lugng, thi nganh Quan ly nang lugng c6 6
CPR Kién thirc, 7 CPR k¥ ning, va 4 CPR vé ning lyc tu chi va trach nhiém
[H1.01.01.10]. Theo d6, trong DCCT cuia timg hoc phan duoc thiét ké cac phuong phép
kiém tra danh gia phu hop nham dat duoc CPR cua chuong trinh dao tao. Chi tiét duoc
trinh bay ¢ Bang 5.1.

Bdng 5. 1. Bang tong hop CPR va cdc phwong phdp kiém tra danh gid twong vmg

Hinh thirc kiém tra
danh gia

Nhom ne A .
TT CPR No§i dung CDR MOn hgc ap dung

Céc bai thi cudi ky
(hinh  thic  tric
nghiém, véan dép
hodc tu luan), bai
kiém tra, bai tap
nhom trong cdc mon
chuyén nganh.

St dung ning luong tiét
kiém va hiéu qua; Kiém
toan nang luong; Nang
luong va moi truong;
Quan ly nang lugng trong
toa nha,...

Hiéu biét vé kién thirc
ly thuyét dé giai quyét
cac bai toan trong linh
vuc QLNL

Céc bai thi cubi ky
(hinh  thtc  trac
nghiém, van dap

Hiéu biét vé kién thirc
khoa hoc xa hoi, khoa
hoc chinh tri va phéap

Kinh t& hoc dai cuong;
Nang Iluong va moi

Kién
thirc

luat dé thuc hién céc
cdng viéc trong linh vuc
chuyén mén

hoac tu luan), bai
kiém tra, bai tap
nhém trong cac mén
chuyén nganh.

truong; Chinh sach va
quy dinh trong nganh
nang lugng_ CDS;

St dung kién thic vé
cong nghé thong tin dé
giai quyét cac cong viée
trong linh vuc QLNL

St dung cac phan
mém chuyén nganh
trong cac bai danh
gia diém qua trinh

Quan ly nang lugng trong
toa nha; PO 4n van hanh
kinh t& hé thong dién;
Phuong phap du bao,...
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Nhém A Hinh thic kiém tra n .
TT CPR Noi dung CBR danh gid MOn hoc ap dung
Cic bai thi cudi ky Kiém toan ning luong;
Hiu biét kién thire vé | (hinh thite e | o oh B N fn o ng’
1ap ké hoach, do luong, | nghiém, vén dap | S on 'Y Dang luong trong
A | Y - N .. | toa nha; Van hanh kinh té
4 phan tich, gidm sat dé | hodac ty luan), bai |, . I3 N
A R .2 ..~ | h¢ thong dién; Quy
thuc hién céc hoat dong | kiém tra, bai tap A A R
. .~ | hoach phat trién h¢ thong
QLNL nhom trong cac mon | .
n N nang lugng,...
chuyén nganh.
Quan 1y nang luong trong
Cac bai thi cudi ky | toa nha; Van hanh kinh t
Hidu bidt vé cac cong (hmE thug tra}c hé :zhoqg, dl@l;l; QPy ho?ch
r 1s A .° | nghi€ém, van dép | phat trién hé thong ning
cu quan ly, toi uu hoa < ~ .. oA s
5 . n hodc ty luan), bai | lugng; Xay dung mo hinh
trong cic hoat dong 1id A X I <
uan ly nang lugng em tra, b,a ! t?p quan y .. hang
d i nhom trong cdc mon | luong CPB6; Tiet kiém
chuyén nganh. nang lugng trong cong
nghiép,...
Céc bai thi cudi ky ,
(hinh  thac  trac | Su dung nang luong tiét
nghiém, van dap | ki€ém va hi€u qud; Kiém
hodc ty luadn), bai | todn nang luong; Thi
6 Hiéu biét kién thuc thyc | kiém tra, bai tap | truong dién; Thuc tap \(én
te trong linh vwc QLNL | nhom trong cdc mon | hanh; Thyc hanh kiém
chuyén nganh, bao | todn ndng luong; Thyc
cao chuyén dé thuc | tap quan ly 1; Thyc tap
tap, bao vé do6 an toét | quan ly 2,...
nghiép
, . 4 1.1~ | Cac bai tap nhom Kiém toan nang lugng;
Str dung cac thiet bi ky |y 000 ™ cac” mon | Thue hanh kiém  todn
thuat va cac cong cu dé o N . - DA s A
2 ; chuyén nganh, bao | nang lugng; PO an van
7 kiém tra, do Iluong, | o aA A . L opa A
A X . cdo chuyén dé thuc | hanh kinh t€ hé thong
phén tich két qua trong | = ., 7 1, A A LA A
R tap, bao vé do an tot | dién; Thyc tap tot nghiép;
hoat dong QLNL . L. % A
nghiép D6 4n tot nghiép, ...
Ky
nan e % . A .
¢ C6 ky nang lam viéc va | Céc bai tp nhom Thyc hanh kiém toan
dan dat nhém trong cac mon | - _ «
Co6 k¥ 3 khoi | chuyén nganh, béao nang luong, Thyc tp
8 0 Ky nang ' quan ly 1; Thuc tap quan

nghiép, tu tao viéc lam
cho minh va cho nguoi
khac

c4o chuyén dé thuc
tap, bao vé do an tot
nghiép

1y 2; Van hanh kinh té 10
hoi,...
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Nhom ne Hinh thirc kiém tra A .
TT CPR Noi dung CBR danh gid MOn hoc ap dung
Céc bai tip nhom Chinh sach va quy d}nh
. ~ | trong nganh nang
trong cac mon . ,
o X . | luong CB5; Quan ly
e o i chuyén nganh, bao | . X <
9 Co k¥ nang phan bién . N nang lugng trong toa nha;
cdo chuyén de¢ thyc | (. °, . A P
N . " A <x . .« | Van hanh kinh t€ 10 hoi;
tap, bao vé do an tot N 1 1.
nghiép Thye tap quan ly 1; Thuc
ghie tip quan 1y 2,...
C6 k¥ nang str dung cac | Cac bai tdp nhém | Do an van hanh kinh té hé
giai phap thay th€ trong | trong  cac ~ mon | thong dién; Quy hoach
diéu kién thay doi chuyén nganh, bao | phat trién hé thong nang
10 . N K 1ea <
cao chuyén dé thuc | luong; Tiet kiém nang
tap, bao vé do an tot | lugng trong cong nghiép;
nghiép Thuc tap tot nghiép,...
C6 ky nang danh gia | Cac bai tdp nhom 7
chat luong cong viéc | trong cac  mon | Thuc hanh kiém toén
sau khi hoan thanh va | chuyén nganh, bao | nang lugng; Thuc tap tot
11 X \ A . N A X X
két qua thuc hién cua | cdo chuyén dé thuc | nghiép; D6 an  tot
cac thanh vién trong | tap, bao vé do an tot | nghiép,...
nhom nghiép
C0 ky nang truyen dat | -, 0 4y ppom | Chinh sich va quy dinh
van dé va giai phap toi . ~ | trong nganh nang
N , . © 1s trong cacC mon N ,
nguoi khac tai noi lam A X .| luong_ CDB5; Quéan ly
= chuyén nganh, bao | . \ <.
12 viée . A 2 nang luong trong toa nha;
cdo chuyén de thuc A A 1
N . "~ ax o 4 | Thuc tap van hanh; Thuc
tap, bao vé do6 an tot | | | .2 , <
o hanh kiém todn néng
nghiép )
uong,...
C6 ning luc ngoai ngir | Cac bai thi cubi ky
tuong duong ‘E)ac 3/6 (h;nh thure '[lg’ luafl, Tiéng Anh 1; Tiéng Anh
theo Khung ndng luc | hon hop hodc trac A
13 . S, A n . . «_|2; Tiéng Anh chuyén
ngoai ngt cua Viét | nghiém), ky’thl cap | oanh OLNL
Nam chung chi Tiéng Anh g
Bl
C¢ y thuc lam viéc theo )
Néang | nhom va lam vi¢c doc Str dung nang lugng tiét
11_1(3 tu: l?p trf)Ang moi tﬂruong Chc bai tip nhém, k1§m va hiéu qua;‘ Kiém
14 | chuva | lam vigc thay do6i. Co bai tAp ¢4 nhan toan nang lugng; Quy
trach | trach nhiém  nghé P hoach phat trién h¢ thong
nhiém | nghiép cao, ton trong y nang luong,...

kién cua nguoi khac
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1 | Nhom Noi dung DR | Hinh thirc kiém tra
danh gia

CDR MOn hoc ap dung

e n . St dung ning luong tiét
€6 trach nhigm hudng kiém va hiéu qua; Kidm

din va gidm sat nguoi | Bai tip nhom, bai tap

15 khac thyc hién nhiém | phan tich tinh huéng | 040 g lugng; Quan 1y
nang lugng trong toa
vu .
: nha,...
Chinh sach va quy dinh
C6 trach nhiém tu dinh trong nganh nang
16 huong, dé xuat va bao | Bai tdp nhom, bai tap | luong CD5; Thuc hanh
vé dugc quan diém ca | c& nhan kiém toan nang lugng;
nhan Thuyc tap quan 1y 2; Thuc
tap tot nghiép,...
Céc bai tap nhom | |1¥C @p van hanh; Thyc
A G . . ~ | hanh kiém todn nang
Co6 y thtic vé dam bao | trong cac  mon DA 4o A T
chat lugng, tién d6 va | chuyén nganh, bao legng; D6 4n van hanh
17 NN ' kinh t&¢ hé thong dién;

lién tuc cai tién trong | cio chuyén dé thuc Thuc tap quan 1 1: Thuc

cong viée tap, bdo vé dd an tot | , - h L P,
g Vie AD, Da0 Ve tap quan 1y 2; Do an tot
nghiép

nghiép...

Trong PCCT ciia tiing hoc phan, cac phuong phap kiém tra danh gia dugc thiét ké
phu hop gitip do ludng murc d6 dat dugec CPR cia timg hoc phan. Déi véi cac hoc phan
¢6 hinh thuc thi cudi ky 13 van dap, bao cao chuyén dé, thuc hanh nhu hoc phan Phuong
phap du bao, Thuc hanh Kiém toan nang luong, Thuc tdp quan ly,... thi ky thi cudi ky
s& kiém tra duoc muac do dat duge tt ca CPR vé kién thuc, k¥ ndng cling nhu muc tu
cht va trach nhiém cia ting hoc phan. Déi v6i cac hoc phan cé hinh thirc thi cudi ky
khac nhu tu luan, tric nghiém,... thi giang vién s& két hop giita ky thi cudi ky, cac bai
kiém tra giira ky, bai tip nhom trén 16p dé danh gia mirc d6 dat dugc cac CPR hoc phin
[H1.01.01.02]. Bdi véi cau trac diém thanh phan ting hoc phan, dau nam hoc 2023-
2024, khoa QLCN&NL di hop théng nhét diém thanh phan bao gém diém bai kiém tra
va diém danh gia vé chuan dau ra k§ ning va mic tu chi va trach nhiém [H5.05.03.08].

Trong QD s6 633/QD-PHDL vé Quy dinh t6 chirc danh gia két qua hoc tap cac
hoc phén tai truong Pai hoc dién luc [H5.05.01.02], c6 quy dinh viéc xay dung ngan
hang dé thi phai dam bao cic CDR thong qua cic cap do cau hoi kho, trung binh, dé
khac nhau. Ddi véi cac mon thi tric nghiém thi dai cau hoi trai déu tir 150-200 cau/tin
chi dam bao cac CBR dugc danh gia mot cach ding va chinh xac nhét. Pong thoi viée
xay dyng ngan hang duoc trai qua 7 budc dé dam bao chat luong cta mdi bo dé duoc
dua ra. Cung véi d6 1a cac hudng dan trén trang web clia sinh vién huéng dan thuc hién
quy trinh danh gia, thi va kiém tra [H5.05.01.06]. Nha truong da c6 ké hoach hoc tap cu
thé theo timg hoc ky cuia nim hoc va duoc coéng bd trong tai khoan cia SV
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[H2.02.03.03]. B&n canh d6, phan danh gia két qua hoc tap con duoc trinh bay ¢ DCCT
cac hoc phén, trong ban mo ta chuong trinh dao tao [H1.01.01.02], [H1.01.01.12] va
thong tin rong rii téi giang vién, sinh vién. Theo d6 mdi SV co thé tu theo ddi va danh
gia KQHT ctia minh véi timg hoc phan va twong tmg cac mirc can dat duoc.

Pé hudng dan cac GV thiét ké cac phuong phap va cong cu kiém tra, danh gia phu
hop véi dat duoc CBR ting mén hoc, Khoa QLCN&NL di ¢ nhitng budi Seminar vé
phuong phap kiém tra, danh gia giira cac GV trong bo mén, trong khoa. Tai liéu hudng
dan dugc tap hop theo nhiéu ngudn nhu cach xay dung cau hoi trac nghiém khach quan,
cach xay dung bai tap 16n va cach danh gia bai kiém tra dbi véi SV [H5.05.01.02],
[H5.05.01.03].

Tai cac cudc hop trong dau nam hoc vé trién khai giang day, cac cong viéc dao tao,
nghién ctru, Khoa Quan 1y Cong nghiép va Ning luong di c6 nhiing trao d6i va dua ra
phuong phap kiém tra, danh gia giita ky hay phwong phap kiém tra két thiic hoc phan
[H3.03.01.02]. Tuy theo CPR cua ting hoc phan, Khoa sé& xdy dung hinh thirc dénh gia
cho phi hop. Déi v6i cac hoc phan c6 CDR can tap trung danh gia kién thic thi s& duoc
td chire thi tu luan hodc tric nghi¢m. Ddi véi cac hoc phén c6 CPR cén tap trung danh
gia vé k¥ nang, nang luc thi duoc to chuc thi bang 1am cac bai tap 16n, tiéu luan, bao
c4o chuyén d¢, khoa luan tét nghiép, ... Va cac hinh thirc danh gia nay déu duoc quy dinh
1d trong dé cuong chi tiét hoc phan. Do d6, cac dé thi két thuc hoc phan duoc thiét ké
da dang bao gém dé thi tu luan, tric nghiém trén may tinh, thuc hanh, bdo cédo chuyén
d¢, tiéu luan, van dap [H5.05.01.07].

Trong timg dé cuong cua cac hoc phan déu c6 quy dinh rd rang vé muc tiéu hoc
phan, cach thirc kiém tra, danh gia diém qua trinh va diém két thac hoc phén, trong d6
ty 16 giita diém qu4 trinh va diém két thuc hoc phan duoc quy dinh cu thé theo ting loai
hoc phﬁn ly thuyét, bai tap, thuc hanh, trén co s& do6 sinh vién nam bat duoc thong tin
vé cach danh gia mén hoc ngay khi bat ddu méon hoc [H1.01.01.02].

Tirnam 2017, Nha trudng di ¢6 qui dinh vé chuan dau ra tiéng Anh cho sinh vién
dai hoc chinh qui. Theo d6, Nha truong dua ra ké hoach kiém tra va phén loai trinh d6
ngoai ngit ctia SV nham giup SV hoan thanh CBR vé ngoai ngir. Chinh vi vdy, sinh
vién nhap truong s& phai kiém tra phan loai trinh d6 ngoai ngit dau vao, trén co s d6
phan loai trinh do va cap hoc cho sinh vién [H5.05.01.04]. Nha truong ciing da c6 dé
an danh gia nang lyc tiéng Anh B1 ching nhan ning lyc tiéng Anh bac 3/6 trong khung
nang lyc ngoai nglr 6 bac danh cho Vi¢t Nam, chung chi tiéng Anh B1 duogc cép cho
sinh vién va hoc vién thi dat chuén cua truong DPHDL nham hd trg cho viée hoan thanh
chuén dau ra tiéng Anh cua sinh vién khi tét nghiép. [H5.05.01.05]

2. Biém manh

Nha trudng cd ké hoach danh gia KQHT cua ngudi hoc trong sudt qua trinh hoc
tap, hinh thuc kiém tra, danh gia da bao quat dugc hét cac CPR. Viéc thuc hién danh
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gia dugc cong bd va co nhitng danh gia, phan hoi gitta Phong KT&DBCL va Khoa duoc
thyc hién kip thoi cho sinh vién.

3. Diém ton tai

Chua c6 cong cu dé phan tich mirc d6 phut hop ngan hang dé thi dé do luong CBR
céc hoc phan trong CTDT.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nim 2024, Phong KT&PBCL va Khoa QLCN&NL tim hiéu cong cy phan tich
mirc do pht hop ctia ngan hang dé thi voi CDR nganh QLNL.

5. Tw ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi 5/7

Tiéu chi 5.2. Cic quy dinh vé ddnh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc (bao gom thoi
gian, phwong phdp, tiéu chi, trong so, co ché phdin héi cdic néi dung lién quan) ré
rang va dwgc thong bao cong khai toi nguwoi hoc

1. Mo ta hién trang

Truong Pai hoc Dién luc da ban hanh quy dinh dao tao dai hoc h¢ chinh quy theo
hé théng tin chi [H1.01.01.03] va qui dinh vé t6 chic thi két thic hoc phan
[H5.05.01.02], cuing vé&i d6 1a cac hudng dan trén trang web ctia khdo thi va dam bao
chat luong (ktdbcl.epu.edu.vn) vé thuc hién quy trinh dénh gia, thi va kiém tra
[H5.05.01.03] ciing nhu viéc dua ra quyét dinh chi tiét vé viéc ban hanh quy trinh in
sao dé thi, giao nhan thi bai thi, 1am phach, t6 chitrc cham thi, it bai chdm phuc khao
[H5.05.02.08]. S6 bai kiém tra, hinh thirc kiém tra, hinh thirc thi hét hoc phan néu ro
trong dé cwong chi tiét trén tai khoan c4 nhan cta sinh vién.

Céch thtrc tinh diém hoc phan dugc quy dinh trong Quy ché dao tao theo hé thong
tin chi ctia Truong DH Dién lyc, sau d6 sé tinh diém trung binh chung hoc ky va diém
trung binh chung tich Iy, tor do6 xép loai két qua hoc tap cho sinh vién theo 2 loai dat
va khong dat [H3.03.01.02] va dugc thé hién rd trong cudn sb tay sinh vién phat cho
sinh vién vao thoi diém sinh vién nhap truong [H2.02.03.01]. Hé thdng diém danh gia
bao gom: Piém kiém tra thuong xuyén trong quia trinh hoc tap; diém danh gia nhan thirc
va thai d¢ tham gia thao luén; diém danh gia ph(:in thuc hanh; diém chuyén can; diém
thi gitra hoc phﬁn; diém tiéu luan, b4o cdo chuyén dé va diém thi két thic hoc phén co
trong s6 70% [H3.03.01.02].

Cong tac ra dé thi luén dam bao bam sat noi dung kién thirc d3 hoc, co kha nang
danh gia duoc trinh d6 cta ngudi hoc. Nha trudng da ban hanh quy ché xay dung ngan
hang dé thi, ra dé thi va t6 chirc thi trac nghiém trén may tinh, trong d6 néu r&: Ngan
hang d& thi phai dugc xay dung dua trén dé cuong chi tiét, khéi lugng kién thirc va
chuén dau ra cua hoc phan; cac cau hoi trong ngan hang dé thi phai dam béo tinh khoa
hoc, chinh xac; cau triic ctia mot dé thi két thuc hoc phan phai dam bao dénh gia mirc
d6 dat duge muc tiéu, chuin dau ra cta hoc phﬁn va phai phan loai dugc trinh d§ hoc
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Iire ctia ngudi hoc; ngdn hang cau hoi phuc vu thi tric nghiém: cac cau hoi tric nghiém
can c6 du 4 phuong an Iya chon trong d6 c6 duy nhat mot phuong an ding, s luong
cau héi tir 150 dén 200 cau/don vi tin chi; ngan hang cau héi dé thi phuc vu thi tu luén:
cau hoi/bai tdp bao gdm ca dap 4n va biéu diém chi tiét, diém mdi cau duoc chia nho
thanh diém cta cac y, chi tiét dén 0,25 diém cho mdi y, s6 luong cau hoi t6i thiéu 30
cau hoi/tin chi. Hang nam cac khoa/bd mon phai lap ké hoach ra soat, chinh stra, bo
sung, loai bo cau hoi ngan hang dé thi ¢ dam bao phu hop v6i ndi dung hoc phan, dam
bao danh gia duoc chuan du ra va yéu cau nang luc cta hoc phan va dam bao dat du
s6 lwong cdu hoi theo quy dinh [H5.05.01.02], [H5.05.02.05], [H5.05.02.06].

Trudng Khoa chiu trich nhiém trudc Hiéu trudng trong viéc chi dao, huéng dan
giang vién phu trach mon hoc tryc thuéc Khoa/Bd mon bién soan ngan hang dé thi, dap
an, thang diém dudi su giam sat vé mat chuyén mon cua Phu trach B mon hoc. Phu
trach BO mon truc tiép chi dao hodc chi dinh ngudi1 danh may vi tinh, ma hoa, in, niém
phong, bao quan va bao mat ngan hang dé thi trudc khi ban giao cho Phong KT&PBCL.

Viéc t6 chirc kiém tra dénh gia, chdm diém déu duogc thuc hién théng nhét véi tat
ca cac hoc phan va tuan tha vin ban quy dinh vé phuong phap va quy trinh kiém tra
danh gia [H5.05.01.02]. Toan bd hoat dong thi, danh gia két qua hoc tip cia toan truong
do Phong KT&PBCL theo ddi va thuong xuyén c6 cac bao céo tong két cong tac ra dé,
t6 chuc kiém tra danh gia trong bao cdo tong két danh gia hang nim ctua Phong
KT&DPBCL [H5.05.02.10].

Két qua hoc tap cua nguoi hoc duge danh gia theo qua trinh bao gdm diém danh
gia do giang vién truc tiép danh gia va diém thi két thiic hoc phan, qui dinh 13 trong
DCCT cac hoc phan [H1.01.01.02] [H1.01.01.12]. Sinh vién duoc t6 chuc thi tap trung
vao cudi mdi hoc ky, sau khi da co két qua thi két thiic hoc phan (mudn nhét la 05 ngay
ké tir ngdy thi) ngudi hoc sé biét duge két qua hoc tap cua ting hoc phan di dang ky
hoc theo quy dinh vé viéc ban hanh to chtc thi két thic hoc ky va dugc cong bd trén tai
khoan ciia ting SV [H5.05.01.02]. Cac quy dinh, quy ché vé danh gia két qua hoc tap
SV déu dugc cong b trén web (egov.epu.edu) cho can bd giang vién, ngoai ra ciing
duogc cong khai trén website www.epu.edu.vn, http://sinhvien.epu.edu.vn nén sinh vién
c6 thé tiép can trong viéc tra ciru cac quy dinh, hudng dan lién quan.

Trong thoi gian dich bénh Covid, cong tac to chirc thi van dugc thuc hién theo cac
qui trinh nghiém ngat; theo do, hinh thuc thi dugc thay doi tir tu ludn/tric nghi¢m trén
may tinh sang thi van dap/bao cao chuyén dé/tiéu luan. Poi véi ca thi van dap, giang
vién s& nop dé vé phong KT&DBCL mdi ky thi theo sb lugng duoc yéu cau, trude cic
ca thi phong KT&DBCL tién hanh rat d& ngau nhién va giao vé khoa td chirc hoi thi
theo qui dinh. D4i véi hinh thirc bio cao chuyén dé/tiéu luan, giang vién phu trach chi
dong giao nhiém vu va thuc hién chdm bao cdo theo qui dinh [H5.05.02.04].


http://sinhvien.epu.edu.vn/

66

Trong nhitng nim vira qua, Nha truong thuong xuyén 1ay y kién déng gop, phan
hoi clia cac bén lién quan trong qua trinh xay dung, diéu chinh cac quy dinh kiém tra
danh gia két qua hoc tip cac hoc phan [H5.05.02.07].

2. Diém manh

Céc quy dinh vé danh gia KQHT ctia nguoi hoc 13 rd rang va dugc thong bao cong
khai t&1 ngudi hoc.

3. Diém ton tai

Nguoi hoc con chua cha y dén viée cap nhat cac quy dinh vé danh gia két qua hoc
tap.

4. Ké hoach hanh dong

Tt ndm 2024, Phong KT&DPBCL cung céc phong ban chitc ndng tng dung cong
nghé thong tin trong hd tro nguoi hoc tra cliru cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap
cua nguoi hoc.

5. Tw ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi 5/7.

Tiéu chi 5.3. Phwong phdp danh gid két qua hoc tip da dang, dim bdo dé gid tri, dj
tin cdy va sw cong bang

1. Mo ta hién trang

Céac mon hoc trong CTDT nganh Quan Iy Nang luong st dung chu yéu cac t6 hop
phuong phap kiém tra/ danh gia két qua hoc tip nhu:

(1) Kiém tra giita ky: Tu luan 13 chi yéu

(2) Thi két thic hoc phan chi yéu 1a tric nghiém chiém 32%; tu ludn chiém 26%;
thuc hanh 12%; bao cdo chuyén dé 12%; van dap chiém 9%:; tiéu luan 8%;
hon hop 1%.

Bang 5. 2. Biéu thong ké phirong phdp kiém tra, danh gid cdp nhdt ndm hoc 2022-

2023

Hinh Tiéu Tric Tu | BCchuyén | Thuc | Vén Hon | Tong
thc thi | luan | nghiém | lun dé hanh | déap hop | cong
Soluong | o 21 17 8 8 6 1 06
hoc phan

Céc t6 hop phuong phéap kiém tra, danh gia dwoc chi tiét theo ndi dung va cac mirc
danh gia nham kiém tra mirc d6 dat duoc CPR cta hoc phén. Véi nganh Quan 1y Nang
lugng, mot s6 moén hoc duoc tién hanh danh gia kiém tra truc tiép trén may tinh nhu
Kinh té hoc dai cuong, Kinh té luong, Phan tich va quan ly du an; hodc str dung b bai
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tap thuc hanh nhu mén Dy béo nhu cau nang luong. Qua trinh kiém tra dugc tién hanh
nghiém tic, dam bao vé do tin cay cta dé thi, diém thi trudc khi cong bd cho SV
[H5.05.03.01], [H5.05.03.02]. Viéc quy dinh tinh diém, danh gia chat luong SV vé k§y
ning nghé nghiép ctia cac moén Thuc tap, Bao cdo thyuc tap tt nghiép hay Khod luin tdt
nghiép con duoc phan 4nh y kién danh gia tir doanh nghiép [H1.01.01.14]. Diéu nay thé
hién tinh nghiém tic, cong bang trong danh gia két qua hoc tap va tich hop danh gia cua
ngudi sir dung lao dong ddi véi két qua hoc tap.

Mot s&6 mon hoc duge ap dung cac phuong phap kiém tra, danh gia khac nhau va
trong mdt hoc ky thong qua cac bai danh gia gitta ky va bai thi cudi ky nhu Co sé kinh
té nang lugng. Nam hoc 2017-2019, Khoa QLCN&NL da chuyén ddi hinh thuc thi cudi
ky tir tu luan sang trac nghiém ddi v6i mén Kinh té lugng, Sir dung ning luong tiét
kiém va hiéu qua [H5.05.01.07]. Bén canh d9, viéc sir dung hé thong phan mém thiét
ké chiéu sang, phén mém md phong, phén mém du bdo duoc su dung trong kiém tra,
danh gia va nhan duoc két qua phan hoi tich cuc vé tinh khach quan, chinh xéac cho két
qua kiém tra, danh gia [H5.05.03.05].

Viéc danh gia két qua hoc tdp nam trong chu truong cua Nha truong nham danh
gia kha nang dat CPR cua nguoi hoc, c6 quy dinh o rang [H5.05.01.02],
[H5.05.01.03]. Quyét dinh 633/QD-PHDL ngay 23/5/2022 vé viéc td chirc dénh gia két
qua hoc tap cac hoc phﬁn cua truong Pai hoc Dién lyc dua ra cac budc tién hanh to
chtic ra dé va danh gia dé thi chi tiét thong qua 7 budc chinh. Viéc ra d¢, chdm thi va
bao quan bai thi ciing dugc quy dinh 6 rang trong quyét dinh dé dam bao tinh khach
quan, trung thyc va danh gia chuan xac két qua hoc tap cia mdi sinh vién. Hiéu truong
quy dinh vé viéc bao quan cac bai thi, quy trinh cham thi va luu trit cac bai thi sau khi
cham. Thoi gian luu giir cac bai thi viét, tiéu luan, bai tap 16n it nhat 1a hai nam, ké tir
ngay thi hodc ngay ndp tiéu luan, bai tap 16n. Thi van dap két thuc hoc phan phai do hai
giang vién thyc hién. Diém thi vin dap duoc cong bd cong khai sau mdi budi thi. Trong
truong hop hai giang vién chdm thi khong thong nhat duoc diém cham thi cac giang
vién chdm thi trinh trudng bo mon hoic truéng Khoa quyét dinh.

Viéc xay dung rubrics budc dau duoc thyuc hién chung cho tat ca cac hoc phén
trong budi hop khoa dau nim hoc 2023-2024 [H5.05.03.08]. Tuy nhién, c4c gido vién
trién khai qua cac hinh thirc danh gia khac nhau khi cho diém qua trinh sinh vién phu
hop v&i hoc phan giang day. Vi du nhu hoc phan Co sé kinh té nang lugng, Kiém toan
nang lugng, Chinh sach va quy dinh nang lugong trong nganh nang luong, TKNL trong
cong nghiép... thi viéc danh gid qué trinh hoc tap cua sinh vién khong chi thong qua
diém kiém tra giira ky ma con danh gia thong qua cac hoat dong hoc tap theo nhom, k§
nang phan bién, thuyét trinh cling nhu kiém tra mac do tu chi thuc hién nhiém vu cia
sinh vién.

Con d6i véi cu triic dé thi cudi ky duge quy dinh chi tiét tai QD sb 633 ndm 2022
ctia Truong DPHDL dé dam bao quyén loi cling nhu kha ning bao quat cac phd diém
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danh gia dung ning luc cta sinh vién. V& viéc td hop dé thi, néu thi tric nghiém trén
may tinh thi khi thi may tinh s& to hop ngiu nhién dé thi tir ngan hang cau héi, con véi
hinh thtre thi ty luan, thue hanh va van dap thi mdy tinh sé& t6 hop ngiu nhién dé thi tir
ngan hang ciu héi, can bo phong KT&DBCL duoc phan cong in sao dé thi va dong goi
niém phong theo quy trinh quy dinh. V& viéc t6 chirc thi: ké hoach thi két thuc hoc phan
duoc xac dinh trong ké hoach dao tao nam hoc d3 dugc Hiéu truong phé duyét va phong
KT&DBCL cong bd lich thi chinh thirc trén hé théng phin mém t6 chirc thi trude dot
thi it nhat 10 ngay; phong thi phai dam bao diéu kién vé anh sang, thong gid, c6 day du
ban ghé va mdi phong thi dugc b tri 02 Can b coi thi/héi thi; gidy thi, gidy nhap sir
dung mau gidy thong nhat do Nha truong cung cap. V& viéc chim thi két thiic hoc phan:
phong KT&DBCL lap lich chim thi két thiic hoc phan va cong b trén phan mém t6
chtrc thi; cac khoa/bd mon phan cong giang vién chim thi theo ké hoach trén phan mém
t6 chuc thi; ddi v6i hinh thire thi tu luan, mdi bai thi phai do 02 can b chdm thi cham
tai phong chdm thi cua trudng va cham theo quy trinh quy dinh; d6i v6i hinh thirc thi
trac nghiém trén mdy tinh thi chdm thi do mdy tinh cham ty dong, can bd coi thi in va
ky vao phiéu diém gdc. V& viéc cong bd két qua: can ctr trén két qua cham thi va diém
danh gia thuong xuyén, phan mém to chirc thi s& tu dong tinh diém tong két va cap nhat
diém vao tai khoan cho sinh vién biét; giang vién giang day 16p hoc phan c6 trach nhiém
kiém tra, in 02 bang diém tir phan mém t6 chirc thi, ky ndp vé khoa; Sau d6 mot ban
duoc Iuu tai khoa, mét ban thong qua kiém tra, xac nhan cua phong KT&DPBCL s¢ duoc
ndp vé phong Piao tao dé ky xac nhan va t chirc luu trir. V& viéc luu trii: Giang vién
phu trach 16p hoc phan luu trit cac tai liéu vé danh gia qua trinh trong vong 90 ngay ké
tir ngay két thic thoi gian hoc ctia 16p hoc phan; phong KT&PBCL ¢6 trach nhiém luu
trit dé thi két thic hoc phan, dap an dé thi két thiic hoc phén, bai thi tw luan két thuc hoc
phﬁn,...; phong DPao tao c6 trach nhiém luu trir bang diém téng hop két qua hoc tap theo
hoc ky, ndm hoc va khoa hoc,... Ngoai ra phong Thanh tra - Phap ché c6 trach nhiém
giam sat cong tac to chire thi két thic hoc phan[H5.05.01.02]. Pong thoi, hing nam céac
khoa va b mén phai lap ké hoach ra soat, chinh stra, bd sung, loai bdé cau hoi trong
ngan hang dé thi dé dam bao phu hop véi ndi dung hoc phan, dam bao danh gia duoc
chuan dau ra va yéu cau niang luc cia hoc phan va dam bao dat di s6 lugng cau hoi theo
quy dinh [H5.05.03.03] [H5.05.03.04]

Trude ndm 2019, Nha trudng t6 chirc khao sat 1y y kién cta sinh vién khi nhan
bang, tuy nhién ndi dung khao sat chua co danh gia két qua hoc tap. Pén nam 2020,
phiéu danh gia c6 bd sung thém nhiéu cau hoi vé viée khao sat cho y kién danh gia két
qua hoc tap. Thong qua khao sat ngudi hoc vé phuong phap kiém tra danh gia, dai da
sO sinh vién dugc hoi danh gia tét vé phuong phap danh gia két qua hoc tap. Co dén
gan 75% sb sinh vién t6t nghiép dong y véi viéc phuong phap danh gia 1a phu hop véi
mon hoc [H5.05.03.07]. Hang nam khi sinh vién di thuc tip déu nhan duoc nhiing phan
hoi tot ctia don vi thyc tap, nha tuyén dung thong qua phiéu danh gia nhan xét thuc tap
cling nhu khao sat y kién ngudi tuyén dung vé chwong trinh dao tao cling nhu chét luong
sinh vién khi ra truong [H5.05.03.06].
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2. Diém manh

Viéc thyc hién cac phuong phap kiém tra, danh gia phi hop voi dic thu nganh
Quan 1y Ning luong giup kiém tra chinh xac CDR, danh gia trong thuc hanh thyc té
gitip SV ¢6 duoc két qua cong bang, khach quan va chinh xac.

3. Diém ton tai

Khoa QLCN&NL thue hién phén tich két qua thi cudi ky giita cac khoa, cac 16p
sinh vién nganh Quan Iy Nang lwong con it hoc phan.

4. Ké hoach hanh djng

Tir nam 2024, Khoa QLCN&NL sé& phéi hop voi Phong KT & PBCL ra soat, phan
tich két qua thi nhiéu hoc phan thudc nganh QLNL hon.

5. Tw ddnh gid: Tiéu chi dat yéu cau va diém dat 5/7

Tiéu chi 5.4. Két qua ddnh gid dwoc phdn hoi kip thoi dé ngwoi hoc cdi thién vige hoc
tGp
1. Mo ta hién trang

Hoat dong danh gia két qua hoc tap, cong bd két qua t6i ngudi hoc ludn duoc Nha
truong thuc hién theo dung quy dinh. Theo quyét dinh 1230/QD-DHPL ngay 10/8/2022
vé viéc ban hanh Quy dinh chtrc nang, nhi€ém vu cua Phong KT&DPBCL, thi phong
KT&DBCL c6 nhiém vu chu tri t chire cac ki thi d6i vai tat ca cac hé dao tao, bac dao
tao va chuong trinh dao tao ctia Truong; quan 1y luu trir bao mat dé thi, bai thi ...
[H5.05.04.01].

Nha truong dd dua vao khai thac phan mém td chire thi va trién khai cong tac to
chtrc thi ndi chung theo mét quy trinh thong nhat [H5.05.01.02]. Theo d6, Nha truong
d3 tng dung cong nghé thong tin vao quan Iy va thuc hién tit ca cac khau cua hoat dong
trong cong tac to chirc thi. Két qua danh gia thudng xuyén dugc giang vién giang day
tryc tiép nhap vao hé thong va thong béo téi sinh vién ngay khi c6 két qua thi, kiém tra;
két qua thi duoc hé thong tw dong tong hop tir két qua cham thi cta giang vién va thong
bao cong khai t6i timg tai khoan sinh vién. Sinh vién c6 thé tra ctru két qua hoc tap cta
minh tai trang ca nhan theo dia chi http://sinhvien.epu.edu.vn [H5.05.04.04]. Nhu vay,
cac quy dinh vé phan hoi két qua danh gia duoc cong bd cong khai, kip thoi dén GV va
SV.

Nho viée tng dung CNTT vao quan 1y qué trinh t6 chirc thi, kiém tra, hé thong tu
dong dua ra cac canh bao vé thoi gian, tién d6 thuc hién nhiém vu cua cac thanh vién,
do d6 viéc thong bao két qua tdi ngudi hoc ludn kip thoi va ding quy dinh cua Nha
truong. Theo nhu quy dinh vé thoi gian chim thi: di v6i hinh thirc thi ti ludn thi can
b6 cham thi cdn hoan thanh cong tac cham thi tu ludn trong vong 04 ngay lam viéc, ké
tir ngdy ti bai chdm duoc dua 1én gia; dbi v6i hinh thirc chdm tiéu luan, can bo cham
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thi can ndp phiéu diém vé phong KT&PBCL trong vong 01 ngay lam viéc ké tir ngay
két thiic chdm thi; d6i véi hinh thirc thi van dap: can bd hoi thi thir nhat nop bang diém
chim thi vé phong KT&DBCL va nhip diém vao phin mém trong vong 01 ngay lam
viéc ké tir ngay chim thi... Sau d6, cin clr trén két qua chdm thi va diém danh gia
thuong xuyén, phén mém t6 chuc thi sé tu dong tinh diém téng két va cap nhat diém
vao tai khoan cho sinh vién biét. Ngudi hoc c6 thé tra ctru két qua hoc tip tir nhiéu
ngudn. Cac van dé phan hoi két qua danh gia vé diém qua trinh, diém thi két thiic hoc
phan duoc quy dinh va c6 biéu mau thuc hién. Cac phan héi nhu phiic khao diém thi
déu duoc o sy ra soat ciia Ban Lanh dao Khoa va dugc cong bd cho SV [H5.05.01.02].

Trong trudng hop sinh vién c6 kién nghi phiic tra vé két qua bai thi thi Nha truong
giai quyét theo dung thi tuc quy dinh, dam bao quyén loi ciia sinh vién. Viéc chim thi
phuc tra duoc tién hanh béi hai thay c¢6 doc lap, dam bao tinh cong bang trong moi
trrong hop [H5.05.04.06]. Riéng Khoa QLCN&NL, trong nam hoc 2020-2021 chi c6
duy nhat 5 sinh vién khiéu nai. Chiém ty trong rat nho trén tong s6 bai thi trong nam.
Con dbi v6i nam hoc 2017-2018, thi theo [H5.05.04.05], ¢6 tong 62 hoc sinh xin phiic
tra cho ca 2 1an thi 1 va 2 trong d6 chi c¢6 duy nhét 1 bai thi thay d6i diém thi 1én 0,3
diém, hay néi cach khac chi co 1,6% tong s6 bai phuc tra co su thay doi diém rat nho.
Qua d6 c6 thé danh gia duoc chat luong danh gia, chdm thi cia gido vién trong Khoa 13
hoan toan minh bach va chinh xac.

Su phan hoi két qua hoc tap cta SV, danh gia tong hop hoat dong hoc tap duogc
Phong KT&DBCL phdi hop cing Khoa QLCN&NL dé co nhitng budc cai thién
[H5.05.04.07].

Qua két qua phan hoi tir sinh vién, Khoa di c6 nhiing diéu chinh phu hop vé noi
dung mén hoc, vé cach danh gia hoc phan, thong qua cac budi seminar bd mon va céac
dot hiéu chinh chuong trinh dao tao. Ty 1¢ hai long vé két qua kiém tra danh gia cua
sinh vién hién tai va curu sinh vién cho viéc danh gia, kiém tra c6 ty 1¢ cao [H5.05.04.03].

2. Biém manh

Nha truong di ¢ ddy du cac hé thong vin ban lién quan dén phan hoi danh gia
két qua hoc tap ctia ngudi hoc. Khoa QLCN&NL c6 nhitng quan tam, két hop tdt véi
Phong KT&DBCL trong viéc danh gia phan hoi ciia nguoi hoc.

3. Piém ton tai

Nha truong chwa khai thac hiéu qua tng dung cong nghé thong tin trong viéc tiép
nhan phan hoi vé két qua danh gia ciia nguoi hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Tur nam 2024, Phong KT & DBCL va TTCNTT tang cudong img dung thong tin
trong viéc tiép nhan phan hoi vé két qua danh gia kip thoi ciing nhu viéc tién hanh
nhirng thong ké sb liéu chi tiét cho cac nim hoc.
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5. T ddnh gid: Tiéu chi dat yéu cau va diém 1a 5/7.
Tiéu chi 5.5. Ngwoi hoc tiép cin dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qud hoc tip
1. M6 ta hién trang

Ddi véi hoat dong hoc tap, nguodi hoc s€ duge danh gia qua trinh hoc va bai thi két
thac hoc phén. Trong do cu thé viéc khiéu nai duoc thuc hién nhu sau:

- Do6i voi diém déanh gia qua trinh hoc tap sé dugc giang vién cong bd vao budi hoc
cudi cung. Néu SV co khiéu nai thi s€ dugc gidng vién gidi quyét ngay trong budi
hoc do.

- Pbi voi diém bai thi két thuc hoc phan, sau khi thi két thuc hoc phan 5 ngay, ngudi
hoc ¢6 thé xem két qué thi ctia minh trén hé thong phan mém quan 1y thi PMT-
EMS. Ngudi hoc c¢6 thé ndp don phuc tra online vé két qua thi ciia minh néu thay
c6 sai sot. Nguoi hoc dugce phép ndp don phiic tra trong khoang 3 ngay tinh tir thoi
gian cong bd diém.

Trén co s& cac quy dinh lién quan dén qua trinh dio tao va to chirc hoat dong day
va hoc, ren luyén, ché d6 chinh sach da dugc Nha truong, Khoa Quan 1y Cong nghiép
va Nang luong phd bién t6i sinh vién trong tuan 1& dinh hudng dau khéa hoc va dé cap
trong Nhitng diéu sinh vién can biét trong sb tay sinh vién trong d6 c6 di cac thong tin
cu thé va rd rang vé 16 trinh hoc tap ciing nhu cac quy dinh, quy ché can thiét lién quan
dén qua trinh hoc nhu: Piéu kién t6t nghiép, cach tinh diém danh gia thanh phan, cach
tinh diém hoc ph?ln, hé théng diém sd, diém chit va cach quy ddi, cach tinh diém trung
binh chung hoc ky va diém trung binh chung tich lity [H2.02.03.01].

Céc quy trinh vé ddo tao, to chirc thi kiém tra; cac hudng dan va quy trinh danh
gid qua trinh rén luyén cua sinh vién véi cac tiéu chi danh gia cu thé va cac huéng din
vé quyén khiéu nai két qua hoc tép, ... cling duoc thong bao cho sinh vién tir dau khoa
hoc. Tai budi hoc dau tién cua hoc phan, GV giang day c6 trach nhiém thong bao chi
tiét dén sinh vién nhirng ndi dung nhu: tén hoc phén, sb tin chi, noi dung hoc tap, dé
cuong chi tiét, hinh thirc diém danh, hinh thitc va nhiing tiéu chi danh gia két qua hoc
tap nhu ) lugng bai kiém tra, sb lugng bai tap vé nha (néu c0), bai thao luan nhém, cac
tiéu chi danh gia s& ap dung trong hoc phan d6. Cudi hoc phan, GV s& théng bao cho
sinh vién két qua danh gia diém thanh phan dé sinh vién chii dong c6 ké hoach cai thién
két qua hoc thong qua bai thi két thiic hoc phan chu dong 1én ké hoach ding ky hoc lai;
hoc bd sung cac hoc phﬁn khong duoc du thi hodc chua hoc. Ngoai ra, sinh vién con co
céc budi hop 16p hanh chinh chinh thirc, mdi thang déu c6 it nhat 01 budi hop hanh chinh
chinh thirc voi CVHT. CVHT la nguoi sat sao véi SV dé theo ddi su tién bod trong hoc
tap, rén luyén va c6 nhirng hd tro SV dat duoc muc tiéu hoc tap ciia minh. Thém vao do,
sinh vién c6 thé hoi vé céac thu tuc cling nhu cac quy dinh vé khiéu nai hodc thic méc vé
két qua hoc tap qua Thu ky khoa, CVHT, ban cht nhiém khoa. Céac kénh khiéu nai va
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dia diém tiép can dé dang, da dang. P.CTSV c¢6 trach nhiém tiép nhan thong tin két qua
giai quyét cac khiéu nai, phan nan cua sinh vién.

Viéc phd bién cac quy dinh, quy trinh vé khiéu nai két qua hoc tip duoc cong bd
trén website quan 1y nguoi hoc, trang www.ktdbcl.epu.edu.vn, sinhvien.epu.edu.vn dé
SV nam bit trude mdi hoc ky [H5.05.01.02]. Theo sb lidu thong ké, tir ndm 2020 dén
nay s6 ngudi hoc khiéu nai phuc tra vé két qua hoc tap ctia khoa QLCN&NL 1a 59 sinh
vién, tat ca déu duoc giai quyét kip thoi, thoa dang, két qua phuc tra dugc cap nhat trén
hé thong trang sinh vién dé nguoi hoc theo ddi ngay sau khi hai gido vién hoan thanh
chdm diém [H5.05.05.BS].

2. Biém manh

Nguoi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap dam bao
cong bang cho sinh vién.

3. Diém ton tai

Mot s6 sinh vién chua nam 18 cac quy dinh trong cong tac khiéu nai vé KQHT
nén chua thyc hién phic khao diém kip thoi theo quy dinh.

4. Ké hoach hanh dong

Tt ndm 2024, Phong KT&DPBCL cung cac don vi trong trudng tang cudng tuyén
truyén pho bién vé quy trinh danh gia KQHT.

5. Tw ddnh gid: Tiéu chi dat yéu cau va diém 1a 5/7.
Két ludn vé tiéu chudn 5

Mic dit con mét s ton tai nhu da néu, nhin chung, viéc danh gia két qua hoc tap
cua nguoi hoc @ Khoa QLCN&NL duogc thyc hién mdt cach cong bﬁng, khach quan theo
céc hudng dan ciia Truong PHPL dé dam bao tinh rd rang, cong khai ctia quy trinh.
Khoa QLCN&NL ludn tip trung siu vao danh gia kién thirc, ki ning ctia ngudi hoc
thong qua céc ki thi cir, kiém tra, dic biét trong viée do luong duoc muc do dat duoc
chuan dau ra, da dang hoa cac phuong thire danh gia, phan hdi dén nguoi hoc dé ngudi
hoc xéac dinh va diéu chinh ké hoach hoc tap.

Tiéu chuin 6. Poi ngii giang vién, nghién ciru vién
M¢ dau

Truong DPHPL ¢6 st mang 13 “Co s6 ddo tao nguén nhéin luc chdt lrong cao,
NCKH va chuyén giao cong nghé ddp g nhu cau ciia nganh ndng lwong ndi riéng va
xd hdi néi chung trong céng cudc hién dai héa va phdt trién bén viing”. Muc tiéu cua
Nha trudng huéng téi dio tao sinh vién tro thanh nhiing k¥ su, ctr nhan c6 pham chét
chinh tri, dao dirc, ¢6 kién thirc va nang lyc thyc hanh nghé nghiép twong xtng véi trinh
d6 dao tao, c6 stc khoé, c6 kha niang lam viéc doc 1ap, sang tao va giai quyét nhirg van
dé thudc chuyén nganh dugc ddo tao va tién hanh NCKH va phat trién cong nghé, két
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hop dao tao vdi NCKH va san xuét, dich vu khoa hoc va cong nghé. Do do, doi ngii
gidng vién co vai tro then chdt, quyét dinh viéc thuc hién thanh cong cua hoat dong dao
tao nodi chung va thyc hién cho bat ky mot chuong trinh dao tao nao cua Nha truong.
Chinh vi thé, viéc xay dung d6i ngii giang vién du vé sd luong, ¢6 trinh d6 chuyén mén
cao, c6 pham chat dao dirc va tu cach nha gido, c6 strc khoe tét va yéu nghé 1a mot trong
nhirng nhi€ém vu trong tdm cuia Nha truong, cac khoa dao tao chuyén nganh noi chung
va cu thé 1a Khoa QLCN&NL noi riéng.

Hiéu rd nhu vdy, Nha truong va Khoa QLCN&NL da xay dung va trién khai thuc
hién cac ké hoach tuyén dung, bdi dudng, phat trién doi ngii giang vién va nhan vién;
quy hoach bd nhiém cén bo quan 1y trong timg nam hoc phu hop véi diéu kién cu thé
ciia Nha trudng va Khoa. Quy trinh, tiéu chi tuyén dung, bo nhiém rd rang, cong khai,
minh bach, dan chii, cong bang. Két qua tuyén dung, bo nhiém cho thay cac can b quan
ly va giang vién Khoa QLCN&NL déu c6 pham chit dao duc tot, nang lyc quan 1y
chuyén mén, nghiép vu viing vang dap (mg va hoan thanh nhiém vu duoc giao. Nham
nang cao nang lyc quan 1y, nghiép vu chuyén mon cta cac can bd quan 1y va giang vién,
Nha truong va Khoa QLCN&NL di ¢6 nhitng chinh sach khuyén khich can bo quan 1y,
giang vién va nhan vién tham gia hoc tap, nghién ctru ndng cao trong nudc va ngoai
nude, dong thoi co nhitng bién phap tich cuc dé thu hut, tuyén dung can bo quan 1y,
giang vién c6 trinh d§ cao. P01 ngli can bd quan 1y va gidng vién Khoa QLCN&NL du
vé s0 luong va chat lugng dé dap Gmg yéu cau hoat dong cta Trudng.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach doi ngii gidng vién, nghién civu vién (bao gom viéc thu
huit, tiép nhdn, bé nhiém, bé tri, cham diet hop dong va cho nghi hwu) dwoc thwe hién
ddp teng nhu cau vé dao tao, nghién citu khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong
dong.

1. M6 ta hién trang

Nhan thiy dugce tim quan trong cta viée quy hoach - tuyén dung d6i ngii can
bd giang vién, nghién ctru vién dé dap tmg nhu cau vé dao tao, NCKH va phuc vu cong
d6ng, Nha truong di dua ra Chién lugc phat trién trong giai doan 2017-2022 va tam
nhin 2030. Trong d6, Nha truong dé cdp dén muc tiéu khong ngimg ning cao chit lugng
dao tao theo hudng thyc hanh dap img nhu cau doanh nghiép, truong tiép tuc tuyén sinh
da nganh, da cip, tap trung dao tao dat chuan chat luong cao, quy mé dao tao 6n dinh
khoang 12.000 dén 15.000 sinh vién chinh quy. V& NCKH, sb cong trinh cong b hang
nam dat 300 (trong d6 15% 1a cong bd qudc té dat ISI, SCOPUS) [H1.01.01.05]. Chinh
sach thu hut da duoc xay dung, quy dinh d6i voi vién chirc, ngudi lao dong c6 trinh do
cao lam viéc tai Truong [H6.06.01.23], [H6.06.01.24], [H6.06.01.33], va danh sach
ngudi lao dong duoc huong hé sé thu hut duoc cong bd hang naim [H6.06.01.26].

Pé dap ung Chién lugc phat trién ctia Nha truong, Khoa QLCN&NL d t6 chirc
xay dung K& hoac 4t trién Khoa hang nim .06.01.86]. Trong giai doan -
ay dung K& hoach ph Khoa hang [H6.06.01.86]. Trong giai doan 2018
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2023, Khoa di dat dugc mot sb két qua vé phat trién, quy hoach giang vién dap tng nhu
cau dao tao, bao g@)m:

+ Giai doan 2017-2021, Khoa c6 04 can b giang vién di hoc NCS tai nudc ngoai,
va dén cudi naim 2021, di c6 02 NCS cta Khoa dd hoan thanh xong chwong trinh dao
tao Tién si va dd duoc nhan béng Tién si. Nhiéu khoa hoc ngén han duoc to chac cho
can bo giang vién trong Khoa vé Nghiép vu su pham, bdi dudng trinh d6 tin hoc va
nhiéu khoa hoc chuyén nganh khac (nhu Tu van vién NSCL ctia Samsung, TOT E&I vé
sang tao va khoi nghiép, Kiém toan vién ning luong, Ngudi quan 1y ning luong).

+ Nam 2018, Khoa tuyén dung dugc thém 01 Tién si, nim 2019 tuyén dung duoc
thém 02 Thac s, 01 gidng vién co trinh d¢ Dai hoc (dén nam 2022, giang vién ¢ trinh
d6 Pai hoc nay di hoan thanh xong chuong trinh Thac si), nham dap ng cho nhu ciu
mo rong va phat trién cac nganh méi cuia Khoa.

+ Niam 2017, Nha trudong da c6 Quyét dinh mo 02 nganh hoc mai ciia Khoa 13 Quan
ly Cong nghiép; Logistics va Quén 1y chudi cung tng. Nam 2020, Nha trudng da co
Quyét dinh thanh lap thanh 1ap 02 B mon cuia Khoa (B§ moén Quan ly Nang luong, B
mén Quan ly Cong nghi¢p) va phan cong nhiém vy 02 Truéng bd moén & trén
[H6.06.01.87], [H6.06.01.88], [H6.06.01.89]. Trong d6, B6 mén QLCN bao gom 2
nganh dao tao 1a nganh Quan 1y Cong nghiép va nganh Logistics va quan 1y chudi cung
ung.

S6 lwong giang vién co hitu dam bao diéu kién mé nganh ciia CTPT dap tng theo
Thong tu 02/2022/TT-BGDDT va Thong tu 17/2021/TT-BGDDT (Bang 6.1).

Bdng 6. 1. S6 lwong giang vién co hitu dam bdo diéu kién mo nganh ciia CTPT

STT Ho va tén Chuyén nganh Nim bit dau
giang day

Chii tri xdy dung, 16 chirc thuc
hién CTDT

1 TS. Khwong Minh Phuong Kinh té nang luong | 2011

Chu tri giang day chwong trinh
(t6i thiéu 5 TS)

1 TS Duong Trung Kién Kinh té cong 2004
nghiép
2 TS Nguyén Dat Minh Kinh té 2019

3 TS Truong Huy Hoang Kinh té nang luong | 1993
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4 TS Tran Hong Nguyén Kinh té ning luong | 2011
5 TS Pam Khanh Linh K¥ thuat dién 2015
6 TS D6 Thi Hiép K§ thuat dién 2011
7 TS Ngb Tuan Kiét Ning luong 2017
8 TS Pham Thi Thu Ha Kinh té nang luong | 1990

Bén canh do, Khoa va Nha truong da dam bao thyc hién phan cong mdi hoc phén
ctia CTDT c6 it nhit 2 giang vién phu trach giang day [H6.06.01.92].

Mit khéac, v6i muyc tiéu xay dung doi ngil can bo, giang vién dii vé sd lugng va
chat luong dap tng duogc cac tiéu chuin ctiia mot truong dai hoc, cong tac tuyén dung,
bdi dudng va phat trién doi ngii luén dugc Nha truong va Khoa QLCN&NL quan tam,
trién khai thuc hién. Dé an vi tri viéc 1am 13 co sé dé Nha truong xac dinh ) luong
nguoi lam viée, co cAu vién chuc, giang vién dé thuc hién hiéu qua cong tac tuyén dung,
st dung va quan ly vién chuc trong Nha truong [H1.01.01.05]. Hang nam, trén co s&
chién luoc, muc tiéu, khodi lugng cong viéc va doi ngii giang vién cua Khoa tham gia
dao tao nganh QLNL va sinh vién hién c6, Khoa QLCN&NL xac dinh nhu cau bd sung
nhan sy cho don vi [H6.06.01.86], [H6.06.01.90]. Vi ké hoach tuyén sinh, phat trién
nganh moi, ké hoach quy hoach can bd quan 1y cdp bd mon va cép khoa, Khoa
QLCN&NL thyc hién phan tich nhu ciu va c6 nhimg dé xuat phu hop dam bao co ciu
lao dong phu hop trong cac Bd mén va nganh dao tao. Tinh dén 30/6/2023, téng s6 can
bd giang vién cia Khoa QLCN&NL 1a 31 can bo, giang vién (gém 30 giang vién va 01
thu ky khoa), trong d9, tinh riéng d6i ngi giang vién c6 2 PGS-TS, 12 TS, 17 ThS (trong
d6 ¢6 5 ThS dang lam NCS). Vi muyc tiéu Chién luoc cua Khoa 1a ting hoc vi tién si
dé ning cao chat luong doi ngii giang vién, dua ra nhitng chuwong trinh dao tao tich hop
qudc té hiéu qua dap tng tét hon nhu cau dio tao sinh vién va cong tac NCKH. S6 luong
giang vién Bo mén QLNL dén thang 11/2023 13 17, trong d6 c6 01 Phé gido su-Tién s,
09 tién si, 07 Thac si, va sb lugng NCS 13 02 giang vién [H6.06.01.87], [H6.06.01.90],
[H6.06.01.91].

Hang nim, cin cr vao quy mo sinh vién tuyén sinh cta nganh QLNL do Phong
bao Tao gui, Khoa lam ban ké hoach nhu cau nhan sy gui Phong T chire can bd. Can
¢t vao nhu cAu nhan sy cua Khoa, Nha trrong xay dung ké hoach tuyén dung, bo sung
nhan lyc hang nim trong d6 xac dinh rd yéu cau va vi tri tuyén dung [H6.06.01.80]
[H6.06.01.86], [H6.06.01.03]. Dua vao ké hoach tuyén dung, Phong TCCB trién khai
cong tac tuyén dung theo dung quy trinh. Thong tin vé tuyén dung duoc cong khai trén
trang thong tin dién tr ctia Trudng, giri email vé cho cac phong ban va Khoa chuyén
nganh va cong khai mot s6 phuong tién thong tin dai chiing; moi thong tin lién quan dén
chi tiéu, diéu kién du tuyén, ho so du tuyén. .. déu duoc thé hién rd rang, minh bach
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trong thong bao tuyén dung [H6.06.01.01], [H6.06.01.02], [H6.06.01.81],
[H6.06.01.80], [H6.06.01.82], [H6.06.01.03].

Cong tac bo nhiém chirc danh nghé nghiép dbi véi cac truong hop hét tap su,
chuyén ngach dwoc thuc hién dung quy trinh [H6.06.01.81], [H6.06.01.82],
[H6.06.01.97], [H6.06.01.98], [H6.06.01.99], [H6.06.01.100]. Cong tac bd nhiém can
bd quan 1y Khoa QLCN&NL dugc thuc hién dua trén nang lyc va thanh tich trong cong
tac dao tao, NCKH nham nang cao chét lugng, hi¢u qua cua cong tac dao tao cling nhu
day manh cac hoat dong NCKH ctia Nha trudng. Quy trinh bo nhiém can bo quan 1y cac
Khoa déu thuc hién cong khai, dam bao dung tiéu chuan va quy trinh theo quy dinh cta
Nha nudc va Bo Cong Thuong. Nham xay dung ngudn can bo ké can dong bd, dam bao
s6 luong va chat lugng, dap ung dugc yéu cau doi méi, xay dung va phat trién ciia Nha
truong, Truong Pai hoc Pién luc cling da thuc hién cong tac quy hoach can b cac giai
doan va tién hanh ra soat, b sung hang nim va cir di hoc phat trién d6i ngi
[H6.06.01.84].

Viéc xét hét han hop ddng, chdm dit hop dong, nghi ché do cua giang vién duoc
thyc hién nghiém tic va dung ké hoach. Viéc cham dut, gia han hop déng hodc nghi ché
d6 déu dugc Nha truong thong bao trude téi Khoa va duong su. D6i véi can bo GV sip
nghi huu, GV sé& duoc thong bao 2 1an (thoi han 6 thang trudc khi nghi huu va thoi han
3 thang trudc nghi huu). Tuy nhién, véi hién trang cia Khoa 12 nguén can bo GV tuong
d6i tré nén trong 5 ndm gan day khong c6 truong hop GV dén tudi nghi huu. P6i véi
GV ky hop ddng c6 thdi han, Nha trudng va Phong TCCB sé& giri thong béo qua email
trude thoi han két thic hop dong. Khoa s& hop bd mén véi can bo GV dé danh gia murc
d6 hoan thanh nhiém vu va dua ra Bién ban 13y y kién ctia Trudng khoa giri Nha truong
va Phong TCCB [H6.06.01.104]. Cong viéc thuc hién cia GV dugc danh gia hang nam
[H6.06.01.105], [H6.06.01.107], [H6.06.01.108], [H6.06.01.07] d¢ lam co sé dé xuat
ding ky nhu cau dao tao caa GV trong bd mon, khoa [H6.06.01.110], [H6.06.01.83].

2. Diém manh

Nha truong da xay dung duoc mot s6 chinh sach phu hop, mang lai hiéu qua cao
khi 4p dung vao thuc tién ciua Nha truong; xay dung ké hoach tuyén dung, sir dung va
phat trién doi ngii giang vién hiéu qua; cac tiéu chi tuyén dung rd rang, minh bach.

D01 ngii gidng vién tham gia vao CTDT nganh QLNL Ia nhiing giang vién giau
nhiét huyét, c6 chuyén mén tot va duoc tot nghiép tir nhiéu trudng Pai hoc hang dau
trong nuéc va qudc té nhu Truong PH Bach Khoa Ha Noi, Truong PH Kanazawa
(Nhat Ban), Truong Dai hoc Kassel (Puc), Trudng Pai hoc Palermo (Y).

Nho vay, Khoa da tuyén dung dugc mot doi ngti can b, gidng vién cé trinh do
cao, dap ing dugc nhu cau dio tao trong nganh QLNL trong nhiing nim qua, dam bao
cong tac nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dff)ng.

3. Diém ton tai
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Ché d¢ tién cong, tién lwong con chua tao nhiéu dong luc cho giang vién.
4. Ké hoach hanh déng

Niam 2024, Nha trudng can xem xét quy ché tién cong, tién luong, ché d6 lam viée
clia giang vién dé tao dong luc tot hon cho giang vién.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau cia tiéu chi va diém 13 5/7.

Tiéu chi 6.2. Ty I¢ gidng vién/ngwoi hoc va khéi lwong cong viéc ciia doi ngii giing
vién, nghién ciru vién dwoc do lwong, gidm sdt lam cdn ci cdi tién chit lwong hoat
dpng dao tao, NCKH va cdc hoat dong phuc vu cong dong.

1. M6 ta hién trang

Tong s6 giang vién co hitu cia Khoa hién nay 1a 31 giang Vién, do tudi binh quan
13 42,6 tudi; sd can bo dat trinh do PGS.TS 1a 2 giang vién (chiém 6%), Tién si la 12
giang vién (chiém 39%), Thac sila 17 giang vién (chiém 55%) [H6.06.01.90]. Trong d6
B6 mon QLNL, s6 luong GV hién tai dap ung tdt nhu cau dao tao v4i 01 Pho gido su, 9
Tién si, 7 thac si (2 nghién ciru sinh) [H6.06.01.90]. Ngoai ra, Khoa QLCN&NL con
hop téc voi cac giang vién, chuyén gia dén tir cac don vi nghién ciru va doanh nghiép
(tham gia vao trong cong tic tham van, hd trg xay dung Chuong trinh dio tao ciing nhu
cong tac giang day, thue hanh) dén tir cac don vi nhu Tap doan Pién lyc Viét Nam, Vién
Khoa hoc Ning lugng, Vién Ning luong, cic nha may, doanh nghiép san xuét nhu
TOYOTA Viét Nam, SAMSUNG,

Do dic thu khoa it sinh vién va giang vién, dé phuc vu cho cong tac giang day cho
nganh hoc QLNL, ngoai nhiing giang vién thuoc B mén QLNL thi Khoa con phan cong
cho céac giang vién thudéc BO mon QLCN cung tham gia gidng day cho cdc mon hoc
thudc nganh QLNL. Do vay, dé danh gia vé ty 16 GV/NH dugc thuc hién két hop trén
dir liéu toan bo giang vién cua Khoa. Bang 6. 2 thong ké vé s6 GV ciia khoa hién nay,
va Bang 6. 3 1a thong ké s luong GV cua riéng B mon QLNL.

Bang 6. 2. Bdng thong ké GV ciia Khoa QLCN&NL

Phan loai
o Trinh db, S6 Ty 18 :fler(]) gioi Phan loai theo tudi (ng)
hQC Vi lu’(.)’ng (%) n (ng)
GV
. 30- | 41- | 51-
Nam | Nir | <30 40 50 60 >60
1 | Gidosu 0 0% 0 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 2 6% 1 1 0 0 0 1 1
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Phéan loai
- Trinh dd, S Ty 18 gler(]) gioi Phan loai theo tuoi (ng)
hoc vi lwgng | (%) nh (ng)
GV 30 41 51
Nam | Nir | <30 40 50 60 >60
3 | Tiénsi 12 39% 9 3 0 S 1 3 3
4 | Thac si 17 55% 5 12 3 11 3 0 0
5 | baihoc 0 0% 0 0 0 0 0 0 0
Tong so 31 100% | 15 16 3 16 4 4 4
Bang 6. 3. Thong ké GV thuéc Bé mén QLNL
Phan loai
Trinh S . t%leo gioi Phan loai theo tuoi (ng)
R Ty 1¢ tinh (ng)
TT | dg, hoc | lwgng (%)

vi nguoi ° -6

Nam | Nir | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 0

1 | Gidosu 0 0% 0 0 0 0 0 0 0
g |[PhOGIRO| e | 0 | 10| 0| 0o | 1 |o0

su

3 | Tiénsi 9 53% 6 3 0 4 1 3 1

4 Thac si 7 41% 3 4 0 6 1 0 0

5 Dai hoc 0 0% 0 0 0 0 0 0 0

Tong sb 17 100 9 8 0 10 2 4 1

%

Hang nam, Phong Pao tao thuc hién tinh toan xéac dinh ty 1€ GV/ngudi hoc cua
CTDT lam cin ct tuyén sinh. Ty 1é sinh vién/giang vién déu dam bao quy dinh theo



79

Théng tu 07/2020/TT-BGDDT ngay 20/3/2020 ciia B6 GD&DT quy dinh vé viéc xac
dinh chi tiéu tuyén sinh trinh d¢ trung cép, cao dang cac nganh ddo tao gido vién; trinh
d6 dai hoc, thac si, tién si [H6.06.01.90], [H6.06.01.93].

Khéi lwvong cong viée, thoi gian lam viée, dinh mirc gid chudn cua giang vién Khoa
QLCN&NL dugc quy dinh cu thé trong Quyét dinh 136/QD-DHPL-PT ngay 25/2/2016
cta truong Pai hoc Dién luc vé ché d6 lam viée giang vién (Bang 6. 4) va dugc phan
cong toi timg giang vién trong ké hoach giang day timg ky [H6.06.02.03].

Badng 6. 4. Khung dinh mirc chudn gidng day, nhiém vu cia giang vién dp dung tir

2016 dén 2019
Giang day Nghién ciru khoa hoc
Chirc danh giiang vién
Khoa GDTC, Khoa GDTC,
chuyé&n mén GDQP chuy&n mén GDQP
Gido su va GVCC 380 550 280 190
Giang vién chinh 360 500 210 140
Giang vién 320 440 160 110
Giang vién tap su 270 370 80 50
Giang vién hop dong 200 260 0 0

Tuy nhién, tinh tr nim hoc 2020-2021, dinh muc gio chuan giang day cia giang
vién trong mQt nam hoc dugc quy dinh moi theo Thong tu 20/2020/TT-BGDDT ngay
27/07/2020 (goi tat 1a Thong tu 20) va Vin ban s 1550/DPHPL-TCCB ngay 07/12/2021
vé hudng dan thyc hién Thong tu 20 ciia Truong Pai hoc Pién luc [H6.06.01.60]. Trong
d6, dinh muc gio chudn giang day ciia Giang vién quy dinh nhu trinh bay trong Bang 6.
5.

Bdng 6. 5. Khung dinh mirc chudn gidng day cdc nhiem vu cua giang vién dp dung tir
nam hoc 2020-2021 den nay (Theo Thong tw 20)

Chirc danh gidng vién Pinh mirc

Giang vién 270

Giang vién chinh 280
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Giang vién cao cip (bao gdm ca GS, PGS) 300

Ngoai ra, theo Thong tu 20, mét sé quy dinh vé dinh mic gid chuan giang day dbi
v6i giang vién duoc bod nhiém chirc danh 1anh dao hodc kiém nhiém cong tac quan 1y,
doan thé duoc diéu chinh co lién quan dén cic giang vién trong Khoa duoc trinh bay
theo Bang 6. 6.

Bang 6. 6. Quy dinh dinh mirc t6i thiéiu doi véi giang vién dwoc bé nhiém chire vu dp
dung tir 2020 den nay (Theo Thong tw 20)

STT Giang vién dwogc bd nhiém chire vu Pinh mirc tdi thiéu
lanh dao hoac kiém nhi¢ém cong tac
quan ly, dang, doan thé

1 Pho hiéu truéng 20%
2 Pho truéng phong va tuong duong 25%
3 Pho truéng Khoa (Khoa c6 quy mo trén 70%

800 nguot hoc trg 1€n)

4 Trudng bo mon 80%

5 Truong ban nitr coOng 85%

Cubi ky, khéi luong cong viée giang day va cac cong viée khac cua GV duoc quy
d6i vé gio tiéu chuan va tinh thira gio d6i vi cac bac dao tao khac nhau va céc 16p co
luong si sé khac nhau theo hé s6 quy doi theo Bang 6. 7, Bang 6. 8.

Bang 6. 7. Hé s6 quy déi giita cdc bdc dao tao dp dung tir ndm hoc 2020-2021 dén nay

Bac dao tao Hé s6 quy doi
Cao hoc (cho GV bién ché EPU) 1.5
Tién si 2
Pai hoc, cao ding, cao ding nghé 1

Day mén Tiéng Anh va day cac mon chuyén mon bang Tiéng viét cho
16p CLC

1.2

Day cac mén chuyén nganh bang Tiéng Anh cho céac 16p CLC 1.5
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Bang 6. 8. Bang quy doi hé so theo si sé cho tiét Iy, thuyét dp dung tir nam hoc 2020-
2021 den nay

Hé s6 quy déi
S6 lwong sinh vién/16p
Nién ché Tin chi
Si sd =< 40 1 1.1
40 < ST s6 =< 60 1.1 1.2
60< Si s6 =<80 1.2 1.3
80<S7 s6 =<100 1.3 1.4
Sisd > 100 1.4 1.5

Trung binh 1 ndm hoc, GV nganh cua Khoa phai dap ung 270 tiét (twong duong
v6i 900 gio quy doi) giang day va 160 tiét (twong duong véi 600 gior quy d6i) nghién
ctru khoa hoc.

Pénh gia s6 gio giang day/khdi lugng cong viée tiéu chuan/tbi thiéu quy doi dbi
voi doi ngli GV, NCV dua trén vi¢e tinh toan FTE cho gidng vién va nguoi hoc cho
nganh hoc QLNL. Trong d6, FTE (Full Time Equivalent) 13 chi s6 quy ddi thoi gian
toan phan dugc xac dinh cho ca sd luong giang vién va cho nguoi hoc (sinh vién). FTE
duge xac dinh theo hudéng din tai Vin ban sé 1074/KTKDCLGD-KPPH ngay
28/6/2016 cuia BoO GD&DT. Theo hudng dan tai Vin ban s 1074, ¢6 nhiéu cach tinh
FTE va Nha truong can néu rd phuong phap, cac thong s6 va nguyén tic sir dung. Tuy
nhién, hién do chua c6 hudng dan cu thé cua Nha truong, Khoa QLCN&NL lya chon
cach tinh toan FTE dya dinh muc chuan giang day ciia GV (theo Quy dinh s 136/QD-
DHDL-DT ngay 25/2/2016 cua trudong Pai hoc Pién luc).

Theo Quy dinh sé 136/QD-PHPL, dinh mutc giang day chuan cua 1 GV khoa
chuyén mén 1a 320 tiét/ndm, twong ung v&i 1 FTE. Khi d6, vi du néu 1 GV thyc hién
khéi luong giang day 1 nam voi 480 tiét, thi FTE cua GV nay 1a 1,5 (=480/320 FTE).
Con néu theo Thong tu 20/2020/TT-BGDDT ké tir ndm hoc 2020-2021, dinh muc giang
day ctia 1 GV 1a 270 tiét/nam, twong tu, twong ting voi 1 FTE,

Céac giang vién dugc Khoa phan cong giang day cac moén hoc cua CTDT
[H6.06.01.92].

Nganh hoc QLNL bat dau duoc tuyén sinh, dao tao Khoa dau tién tir nim hoc
2018-2019, tuy nhién dén nam tht 3, sinh vién nganh QLNL mdi dugc giang day baoi
cac giang vién cua Khoa. Do do, FTE giang vién va FTE sinh vién s€ chi thyc hién tinh
toan cho cac nam tir 2018 dén 2023 nhu cac Bang dudi day.
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Két qua tinh toan FTEs cho giang vién ctia khoa giang day nganh QLNL duoc tinh
cho tung nam hoc theo Bang 6. 9, Bang 6. 10, Bang 6. 11, Bang 6. 12, Bang 6. 13.

Bang 6. 9. FTEs giang vién tham gia dao tao nganh QLNL nam hoc 2018-2019

Mirc tiét |z .. A Tylé
oy T in o T FTEC | i
: day niam (A) | ddi (B) Dinh
muc
1 puong TrungKién Nam  [Tiénsi P24 B27 2 2,92 1,46
2 ['rin Hong Nguyén Nam  [Tiénsi 240 475 2 3,96 1,98
3 pam Khanh Linh Nit Tiénsi P20 P97 P 1,86 0,93
4 Nguyén Pat Minh Nam  [ién si 320 558 2 3,49 1,74
5 Nguyén Thi Nhu Van Nit Thac si 272 398 1 1,46 1,46
6 Nguyén ThiLéNa  Nir Thac si 272 567 1 2,08 2,08
7 Ngo Anh Tuyét Niir Thac si 160 246 1 1,54 1,54
8 N&Egig inh Tuin Nam Thac si 272 582 1 2,14 2,14
9 P Thi Loan Nir Thac si 272 578 1 2,13 2,13
10 Nguyén Thi Lé Nt Thac si 272 563 1 2,07 2,07
11 Nguyén Thay Ninh  Nir Thac si 160 666 1 4,16 4,16
12 Ng‘gferr‘] Thi- Kim G s | 128 455 1 355 | 355
13 P& Hitu Ché Nam  [hac si 80 80 1 1,00 1,00
Tong sb 5792 32,36

Bang 6. 10. FTEs giang vién tham gia dao tao nganh QLNL nam hoc 2019-2020

Mic tiét S“qtlj‘; Hé s Tt{ulfc

STT 1 HovatenGv Gibi rinnag | huan | g5 | AW FTE(C=1 ey
: tinh * | giang o doi AxB) N

da nam (B) Dinh

Yol® mire

1 Duong Trung Kién Nam  [Fién si 40 135 2 6,75 3,38

2 ['ran Hong Nguyén Nam  [ién si 240 313 2 2,61 1,30
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Mt tiét S"qﬂ;t He s i
STT Ho va tén GV Gidi o innap | huan | g | auy FTE(C= 1 e
tinh giang 9 doi AXxB) .
day nam (B) Dinh
| (A) mirc
3 pam Khéanh Linh N&  [ién si 320 279 2 1,74 0,87
4 Nguyén Pat Minh Nam  [Tién si 320 256 2 1,60 0,80
5 Nguyén Thi Nhu Véan Nt  [hac si 272 400 1 1,47 1,47
6 Nguyén Thi Lé Na Nit  [hac si 272 418 1 1,54 1,54
7 Ngo Anh Tuyét Nit  [Thac si 320 297 1 0,93 0,93
8 Nguyén Dinh Tuin Phong Nam [Thac si 272 349 1 1,28 1,28
9 Pd Thi Loan Nt [Thac si 272 378 1 1,39 1,39
10 Nguyén Thi Lé Nt  [hac si 272 | 2835 1 1,04 1,04
11 Nguyén Thay Ninh Nit  [Thac si 160 145 1 0,91 0,91
12 Nguyén Thi Kim Duyén Nt [Thac si 128 242 1 1,89 1,89
13 P Hiru Ché Nam  [Thac si 80 79 1 0,99 0,99
14 pham Thuy An Nit  [hac si 270 150 1 0,56 0,56
Nguyén Trin  Thanh
15 Phuong Nt Thac st 270 117 1 0,43 0.43
Tong sb 38415 25,13
Bang 6. 11. FTEs giang vién tham gia dao tao nganh QLNL nam hoc 2020-2021
Mirc tiét | S6 tiét | Hé sb Tyle
ST Giéi huén i | quy FTE(C=| thue
T|  HovaténGV 101 rinh g | ChUan | quy doiyoauy = | hién/
tinh giang nim doi AXxB) A
dy | & | ® Diah
: mirc
1 Duong Trung Kién Nam  [[ién si 40 99 2 4,95 2,48
2 Iran Hong Nguyén Nam  [[ién si 240 345 2 2,88 1,44
3 pam Khanh Linh Nt [Tién si 320 144 2 0,90 0,45
4 Nguyén Pat Minh Nam  [ién si 320 321 2 2,01 1,00
5 Nguyén Thi Nhw Van  Nit  [Thac si 272 277 1 1,02 1,02
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Mirc tiét | S6 tiét | Hé sb Ty l¢

ST Giéi chuin | quydéi | quy FTE(C=| h¥e

T|  HovaténGV 101 b dg | O quy quy = | hién/

tinh giang nam doi AXxB) .

dy | (A | (B) Dinh

: mirc

6 Nguyén Thi Lé Na Nit  [Thac si 272 380 1 1,40 1,40

7 Ngb Anh Tuyét Nt Thac si 320 370 1 1,16 1,16
Nguyén Dinh  Tuin

8 Phong Nam [Thac si 272 414 1 1,52 1,52

9 Po Thi Loan Nt [Thac si 272 270 1 0,99 0,99

10 Nguyén Thi Lé N&  [Thac si 272 416 1 1,53 1,53

11 Nguyén Thuy Ninh Nit  [Thac si 160 357 1 2,23 2,23

12 Nguyén Thi Kim Duyén N  [hac si 128 299 1 2,34 2,34

13 Pd Hiru Ché Nam [Thac si 80 30 1 0,38 0,38

14 pham Thuy An Nit  [Thac si 270 285 1 1,06 1,06
Nguyén Trin Thanh

15 Phirong NG [Thacsi 270 102 1 0,38 0,38

Tong sb 4109 24,72

Bang 6. 12. Tong hop FTEs giang vién tham gia ddo tao nganh QLNL nam hoc 2021-

2022
Miic tiét | S6 tiét | Heé sb ry1e
TT Giéi | Trinh | chudn | quyddi | quy FTE | thyc
Ho va tén GV . n " < 2 (C= | hién/
: tinh do giang nim doi N

day (A) (B) AxB) | Pinh
: mirc

1 | Duong Trung Kién Nam | Tién si 40 132 2 6,60 3,30
2 | Tran Hong Nguyén Nam | Tién si 240 336 2 2,80 | 1,40
3 | Truong Huy Hoang Nam | Tién si 320 45 0,14
4 | bam Khanh Linh Nit Tién si 320 249 2 156 | 0,78
5 | Nguyén Pat Minh Nam | Tién si 320 634 2 39 | 1,98
6 | Nguyén Thi Nhu Van | Nit Thac si 272 585 1 215 | 2,15
7 | Nguyén Thi Lé Na Nit Thac si 272 498 1 183 | 183
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Mikc tiét | SO tiét | Heé sb fyle
TT Giéi | Trinh | chudn | quyddi| quy | 1= | thue
Ho va tén GV . n " 9 e (C= | hién/
tinh do giang nim doi AxB .
day | (A | @ |®) Db
: mirc
8 | Ngb Anh Tuyét Nit Thac si 320 449 1 1,40 | 140
Nguyén BDinh Tuén
9 Phong Nam | Thac si 272 623 1 2,29 1 229
10 | P Thi Loan Nit Thac si 272 466 1 171 | 171
11 | Nguy@n Thi Lé Nit Thac si 272 458 1 1,68 | 1,68
12 | Nguyén Thiiy Ninh Nir Thac si 160 1 0,00 | 0,00
13 | Nguyén Thj Kim Duyén | Nit Thac si 128 437 1 341 | 341
14 | g Hiru Ché Nam | Thac si 80 121,5 1 1,52 1,52
15 | Pham Thay An Nit Thac si 270 556 1 2,06 | 2,06
Nguyén Tran Thanh
16 Phuong N Thac st 270 398 1 1,47 1,47
17 | Mai Sy Thanh Nam | Thac si 270 345 1 1,28 1,28
18 | Mai Quynh Phuong Nt Thac si 270 369 1 137 | 1,37
19 | 3 Thi Hiép Nit Tién st 320 186 2 1,16 | 0,58
Téng sb 6887,5 38,26
Bdng 6. 13. Tong hop FTEs giang vién tham gia dao tao nganh QLNL ndm hoc 2022-
2023
Miic . Ty 16
Gi | oo | tiét | sbtiét | S| FTE | thye
T Ho va tén GV i 5 | chudn | quy déi ?1631/ (C= | hién/
T tinh : giang | nam (A) (B) AxB) | Dinh
day mirc
1 | Duong Trung Kién Nam | Tién si 40 501 2 2505 12,33
2 | Nguyén Pat Minh Nam | Tién si 240 7S 2 6,48 3,24
3 | Truong Huy Hoang Nam | Tién si 319 al7 2 2,61 1,31
4 | Tran Hong Nguyén Nam | Tién si 320 630 2 3,94 1,97
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. M‘Arc £ X Heé sb Ty 1§
T Ho va tén GV Gil(r Trinh cl:llfgm Sl:) t:‘legi q.qy Iz(-ZI-:E ltlllléunc/
; . dé qauy ddi -

T tinh : giang | nam (A) (B) AxB) Dil,lh

day mirc
5 | Pam Khanh Linh Nit | Tién si 320 468 2 2,93 | 146
6 | Nguyén Thi Nhu Van Nit | Thac si 270 713 1 264 1 264
7 | Nguyén Thi Lé Na N Thac si 270 839 1 311 311
8 | Ngd Anh Tuyét Nit | Thac si 270 900 1 333 | 333
9 | Nguyén Pinh Tuén Phong | Nam | Thac si 270 867 1 321 | 321
10 | D3 Thi Loan N& | Thacsi | 27° 21t L] 3081 108
11 | Nguyén Thi Lé Nit | Thac si 270 710 1 2,63 | 263
12 | Nguyén Thiay Ninh Nit | Thac si 270 804 1 2,98 | 2,98
13 | Nguyén Thi Kim Duyén | Nit | Thac si 270 219 1 0.81 | 081
14 | D5 Hitu Ché Nam | Thacsi | &9 e R
15 | Pham Thiy An N | Thacsi | 270 540 L] 200 | 200
16 ?ﬁfig frin - Thank Nt | Thacsi | 27° 690 1] 25 | 256
17 | Vii Tuyét Chi Nt | Thac si 270 700 1 259 | 259
18 | Mai Sy Thanh Nam | Thac si 270 702 1 2,60 2,60
19 | Mai Quynh Phuong Nit Thac si 270 763 1 2,83 2,83
20 | B4 Thi Hiép Nit | Tiénsi 320 4534 2 283 | 142
21 | Nguyén Hoai Nam Nam | Thac si 270 333 ! 1.23 1,23
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Wi || | T

Gio Trinh tiet So tiet f FTE | thuc

T Ho va tén GV i do chuan | quy doi ?i(?il (C= | hién/

T tinh : giang | nam (A) (B) AxB) | Dinh

day mirc

22 | Nguyén Thi Thu Ha N Thac si 80 147 1 184 1,84

23 | Pham Nhét Linh Nam | Thacsi | 0 138 11473
Tong sb 12710,4 82,47

Tiép theo, tinh toan FTE cua sinh vién dua trén cac can cu:

- Theo Quy dinh tai Didu 10, Quyét dinh s 17/VBHN-BGDDT ciia BGD&DT
ngay 15/5/2014, khéi luong hoc tap t6i thiéu ma mdi sinh vién phai dang ky trong mdi
hoc ky dugc quy dinh 1a 14 tin chi cho mdi hoc ky (trir hoc ky cudi khoa hoc) ddi véi
nhirng sinh vién dugc Xép hang hoc lyc binh thuong, turong trng vadi 28 tin chi/nam.

- Theo Chuong trinh dao tao dugc ap dung thuc hién dbi vai nganh QLNL cua
Truong Pai hoc Dién luc giai doan 2018-2021 vadi 150 tin chi, vdi cac 16p thudc nganh
QLNL tr D13, D14, D15 va D16, va tuong trng v6i1 4,5 nam hoc (9 hoc ky).

Do d6, Khoa QLCN&NL tinh 1 FTE cua sinh vién duoc tinh toan dua sd tin chi
trung binh 1 ndm hoc cua sinh vién nhu sau:

Tong s6 TC toan khéa 145 , vl Ao oo ,
1FTE = 92— = — = 32,22 (tin chi/nam) (do6i véi cac khoa
S6 nam hoc 4,5
145 tin chi).
Tong s6 TC toan khéa 150 , vl Ao oo ,
1FTE = 92— = — = 33,33 (tin chi/nam) (d6i véi cac khoa
S6 nam hoc 4,5
150 tin chi).

Khi trong cting 1 ndm hoc, ¢6 nhiéu khéa, S6 TC trung binh mdi khoa = Tong s6
TC mot ndm/SH khoa. Vi dy, téng sé TC mdi nam hoc 2015-2016 1a 83 va véi 3 khoa
D6, D7 va D8, thi S6 TC trung binh mdi khoa 1a 83/3=27,67 tin chi/khoa.

Do do, khi 1 sinh vién hoc vdi 32,22 TC/nam thi tuong duong FTE trung binh ctia
1 sinh vién/nam = 32,22/27,67 = 0,86.

Viay FTE ciia sinh vién = S6 sinh vién x FTE cua 1 sinh vién.

Két qua tinh toan FTE sinh vién ctia nganh QLNL c4c nim hoc giai doan 2018 dén
2023 duoc trinh bay tai Bang 6. 14 [H6.06.01.90]. Bang tinh dudi day trén quan diém
chi théng ké nhiing sinh vién trong cac nam thi 3, 4, 5 ctia Chuong trinh dao tao, vi day
la giai doan sinh vién dang hoc chuyén nganh tai Khoa QLCN&NL (cdc nam 1 va ndm
2, sinh vién dang hoc khéi kién thtrc dai cuong do gidng vién tr Khoa Co ban va cac
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Khoa khac giang day). CTDT cua duoc xay dung va thuc hién vé6i téng sd tin chi toan
khoa 1a 150 TC, do do, 1 FTE =150/4,5=33,33 TC/nam.

Bang 6. 14. FTEs sinh vién nganh QLNL giai doan 2018-2023

Nim hoe Ciic 16p Sétinchi | sésy | SOTCTBmoi | FTE cual
khoa sinh vién
D9 14 104
0,86
D10 31 68
2018-
2019 D11 38 37 0,83
Téng 83 209
FTE sinh vién 178,4 27,67
D10 14 68 0,88
D11 33 37
0,85
2019' L]
2020 D12 38 33
Téng 85 138
FTE sinh vién 119,3 28,33
D11 14 37
D12 33 30 0,84
2020-
2021 D13 37 22
Téng 84 89
FTE sinh vién 74,8 28,00
D12 33 30
D13 33 22 1,03
2021-
2022 D14 37 19
Téng 103 71
FTE sinh vién 73,1 34,33
D13 14 22
D14 33 19 0,84
2022-
2023 D15 37 40
Téng 84 81
FTE sinh vién 68,0 28,00
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Bang 6. 15 thé hién tong hop ty 1¢ FTEs giang vién va FTEs sinh vién cac nim
hoc trong giai doan 2018-2023 cho nganh QLNL.

Bang 6. 15. Ty l¢ SV/GV cua nganh QLNL giai doan 2018-2023

Nim hoc Téng s6 FTEs ciia GV | Téng s6 FTEs ciia SV Ty 1é SV/IGV
2018-2019 32,4 178,4 5,5
2019-2020 25,1 119,3 4,7
2020-2021 24,7 74,8 3,0
2021-2022 38,26 731 1,9
2022-2023 82,47 68,0 0,8

Ty 1é FTE sinh vién/FTE giang vién cang thap thé hién thoi gian tiép can giira
nguoi hoc va GV dang cao hon. Ty 1€ FTEs cua SV/GV trong nam hoc 2020-2021 phu
hop so véi quy dinh cua B§ GD&DT (Thong tu 06/2018/TT-BGDDT ngay 28/2/2018),
cu thé theo quy dinh, ty 1& Sinh vién/Giang vién quy d6i mdi nim hoc dbi véi nganh
QLNL khong vuot qua 20.

Ngoai ra, nhitng nam vtra qua, doi ngili giang vién cua CTDT da thyc hién hoan
thanh va vuot mirc (thira gio) theo khéi lugng quy dinh giang day ctia Nha truong (theo
cac Bang tir 6.8 dén 6.12).

Khéi lwong thuc hién cong viéc cua Giang vién duoc giam sat thong qua diém
danh cuia T6 tryc giang ctia Nha trudng mdi budi hoc, hing ngay va thong qua hé thong
diém danh sinh vién trén phan mém EGOV cta Nha trudng tai tirng budi hoc.

binh ky hang thang, Khoa QLCN&NL va Nha truong danh gia hi€u qua cong viée,
tuan thu ky ludt ciia cac giang vién, tir d6 tién hanh xép loai thi dua giang vién
[H6.06.01.105], [H6.06.01.07], [H6.06.01.08], [H6.06.01.108]. Viéc quy do6i khoi
lugng cong viéc va danh gid mac do hoan thanh cong viéc cia GV dugc Khoa
QLCN&NL va Nha truong thyc hién vao cudi nam va dam bao quy dinh trong mé ta vi
tri cong viéc [H6.06.01.01], [H6.06.01.02], [H6.06.01.45]. Quy d6i khéi lwong duoc
dua trén van ban quy dinh cua Nha nudc (Thong tw 47) [H6.06.01.59], [H6.06.01.60]
va vin ban hudng dan ctia Nha trudng (Quyét dinh 136 vé dinh mikc lam viéc ciia GV)
[H6.06.01.61]. Cac can bo giang vién ty tong hop va quy d6i khdi luong giang day va
NCKH hang nim giri vé cho Gido vu khoa dé tong hop [H6.06.01.04], [H6.06.01.05].
Trong cac nam hoc, vi¢c danh gia mic d¢ hoan thanh cong viéc cua can bd giang vién
thuc hién theo khoan 4, muc II trong Cong van $6 9226/BCT-TCCB va céc huong dan
cua Nha truong hang nam [H6.06.01.44], [H6.06.01.45].

Nha truong c6 ban hanh quy dinh vé danh gia CBCC va GV hang thang thong qua
hé sb danh gia viéc tuan thi ndi dung, quy ché, danh gia hiéu qua hoat dong (Quyét dinh
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1177/QD-DHDL ngay 06/08/2018 va Quyét dinh 2083/QD-DHPL ngay 07/11/2018;
Quyét dinh 38/QD-DHPL, ngay 16/01/2020) [H6.06.01.30], [H6.06.01.31],
[H6.06.01.32], [H6.06.01.33], [H6.06.01.34], trong d6 c6 kém theo biéu mau danh gia
viéc thuc hién chirc trach danh gid can bo GV, dao duc nghé nghi¢p, thuc hién céc ndi
quy vé gio gidc, theo thang bac dinh lugng. Cudi thang, Ban lanh dao khoa va Cong
doan khoa s& tién hanh tong két danh gia timg giang vién trong khoa vé hiéu qua 1am
viéc va cong khai két qua trong khoa. Sau d6, két qua duoc giri vé Hoi dong Thi dua
Khen thudng dé phé duyét. Pong thoi Quyét dinh 38/QD-DHPL di quy dinh hé sb ap
dung dé 1am co s& chi tra tién luong, quy dinh dua ra cac thang dinh lwong tinh diém
danh gia voi diém s cao nhét 1a 100. Thang diém nay da danh gia duoc tong thé mirc
dd hoan thanh céng viéc cia GV dbi véi cac chire danh PGS, TS va céac chirc danh GV
khéc.

Vao cubi nam hoc, cc giang vién Khoa QLCN&NL déu thuc hién viéc tu danh
gia két qua thuc hién nhiém vu ndm hoc thong qua ban tu danh gia két qua dua trén khoi
luong giang day va NCKH [H6.06.02.04], [H6.06.02.05]. Can cir trén két qua thyc hién
nhiém vu dugc giao d6i v6i mdi giang vién, lanh dao Khoa danh gia, trinh 1én Nha
truong va Hoi dong thi dua khen thuéng cp trudong phéan loai, binh xét va xép loai thi
dua: “Chién si thi dua co sé”, “Bang khen cdp Bé”, “Bang khen cap EPU”, “Gidy
khen cdp treong” ... Viéc 1am thuong nién nay khong chi gitp timg giang vién danh gia
duoc nang lyc thuc hién nhi€ém vu cua minh, tir 46 dé xuat cac giai phap tu hoc tap nang
cao trinh d6 ma con gitp cap quan 1y c6 duoc cai nhin tong quan vé tinh hinh thyc hién
nhiém vu cta don vi minh. Bén canh dé, cin ct vao két qua dao tao, dang ky hoc tap dé
bdi dudng va danh giad qua trinh hoc tap khong nging cua giang vién [H6.06.01.110],
[H6.06.01.83]. Can bd va giang vién cua Khoa va B mon QLNL lu6n dat dugc thanh
tich nhu Bang khen, danh hiéu Chién si thi dua cép co so. Day 1a két qua cia su phan
dau nd luc khong nglng ctia toan bd GV trong Khoa nham dap tng nhu cau dao tao, sy
phat trién ciia Nha trudng va nang cao pham chat nang lyc ban than mdi giang vién. Mt
khac, két qua dat dugc cua sy phan ddu khong nglmg cua giang vién, cling xuét phat tir
su hai long ctia doi ngii giang vién ctua Khoa vé khéi lwong, ndi dung cac cong viée duogc
giao, ciing nhu vé két qua danh gia ctia 1anh dao cap trén dbi v6i cong viée giang vién
thyuc hién [H6.06.02.05], [H6.06.02.06].

2. Piém manh

Ty 1¢ giang vién/sinh dam bao quy dinh ctia B6 Gido duc va Pao tao. Khdi luong
cong viée cua timg giang vién duoc xac dinh rd rang ngay tir ddu nim hoc; duoc giam
sat chat ché va danh gia dinh ky (theo phan cong quan Iy mén hoc va tién do dao tao).
Nha truong da ban hanh nhitng quy dinh trong d6 c6 tiéu chi cu thé va day du dé danh

gia hiéu qua cong viéc cia CBGV theo cac chuc danh khac nhau.

3. Diém ton tai
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FTE 1a mét chi sb danh gia chat luong dao tao thong qua viéc xac dinh $6 luong
GV can thiét dé dap ung yéu cau va nhu ciu ciia ngudi hoc, ctia Nha truong cho ting
nganh dao tao. Tuy nhién, theo hudng dan tai Vin ban sé 1074/KTKDCLGD-KDDH
ngay 28/6/2016 ciia B GD&DT, c6 nhiéu cach tinh FTE khac nhau, va Nha truong hién
nay chua c6 vin ban hudng dan cu thé va thdng nhat cach tinh chi s nay. Do d6, day la
khé khian cho mdi nganh ty ap dung vé cach tinh toan khi thuc hién Ty danh gia cho
mdi CTDT trong Nha truong.

4. Ké hoach hanh dong

Nam 2024, dé xuat Phong Khao thi va Pam bao chét luong xay dung hudng dan
chi tiét cach tinh toan chi sé FTA cta giang vién, FTA cua sinh vién dugc 4p dung chung
cho cac nganh hoc tai Nha truong. Tir d6, dam bao tinh théng nhét, chinh x4c va ¢ thé
so sanh cho cic nganh khac nhau trong chi sb FTA.

5. T ddnh gid: Pat yéu ciu cua tiéu chi va diém 13 4/7.

Tiéu chi 6.3. Cdc tiéu chi tuyén dung va lia chon gidng vién, nghién ciru vién (bao
gom cd dao dirc va néing lwc hoc thudt) dé bo nhiém, diéu chuyén dwoc xdc dinh va
pho bién céng khai.

1. Mo ta hién trang

Cong tac tuyén dung 1a mot trong nhimng yéu té then chdt dé xay dung doi ngil
giang vién c6 du pham chat dao dirc, nang lyc, trinh do dé dap tmg dugc chuyén mén
nghiép vu. Vi vy, Nha truong d3 xay dung va ban hanh quy trinh vé cong tac tuyén
dung [H6.06.01.81]. Quy dinh tiéu chi, trach nhiém va nghia vy d6i véi timg chitc vu
Truéng khoa, pho trudng khoa, GV chinh, GV tap sy duge quy dinh trong Quyét dinh
555/Qb-DHPL ngay 27/4/2018, Quyét dinh s6 20/QD-HPT [H6.06.03.01],
[H6.06.03.02], [H6.06.03.03], [H6.06.03.04]. P6i voi Trudng khoa phai co trinh do
Tién si pht hop voi nganh, chuyén nganh dao tao tai Khoa, d6i véi Phé khoa phu trach
hoat dong dao tao, khoa hoc va cong ngh¢ phai c6 trinh do tién si tro 1én.

Céc tng vién tham gia dy tuyén 1am giang vién nganh QLNL cta Khoa phai c¢6 du
tiéu chudn vé pham chat, chuyén mén nghiép vu, ning luc va diéu kién ding ky du tuyén
theo quy dinh tai diéu 22 cta Luét Vién chitc nam 2010 va diéu 4 cua Nghi dinh
29/2012/ND-CP vé tuyén dung, st dung va quan 1y vién chirc; dap tng dugc cac yéu
clu vé chuyén mon nghiép vy, nang luc theo yéu cAu cta vi tri viée lam va chac danh
nghé nghiép quy dinh tai Thong tu 36/2014/TT-BGD&DPT, c¢6 trinh do k¥ ning st dung
cong nghé thong tin co ban [H6.06.01.73], [H6.06.01.74], [H6.06.01.75],
[H6.06.01.77], [H6.06.01.78], [H6.06.01.79] va phai vuot qua bai sat hach theo hinh
thirc giang day va phong vén truc tiép. Tt ca cac tiéu chuan tuyén chon giang vién déu
dugce Nha truong cong bd cong khai trong thong bao tuyén dung, trén trang thong tin
dién tir cia Nha truong [H6.06.01.03]. Hoi dong tuyén dung duogc thanh lap dam bao
viéc tuyén dung duoc chinh xac khach quan. Két qua tuyén dung duoc cong bd cong
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khai. Giang vién méi tring tuyén phai trai qua thoi gian tip su theo quy dinh. Trong
thot gian tap su phai hoan thanh viéc nang cao trinh d§ chuyén mon, ngoai ngit theo quy
dinh ctia Nha truong theo chinh sach nhan su cta Truong [H6.06.03.04]. Giang vién sé
duoc chinh thire bd nhiém ngach khi hoan thanh chuong trinh tap su va dat duoc cac
yéu cdu ctia Nha truong. Doi v6i GV tap su, khi két thac thoi han tap su, Khoa sé t6
chtrc danh gid mirc d6 hoan thanh nhi€ém vu cua GV tap sy, can clt vao két qua cua Khoa
guri 1én, Nha trudng va phong TCCB t6 chtrc hop ra soat dé dua ra két luan vé kéo dai/ky
két Hop dong lao dong dbi véi GV tap su [H6.06.01.97], [H6.06.01.98], [H6.06.01.99].

Céc can b giang vién ciia Khoa tham gia giang day nganh QLNL déu c6 phim
chat dao durc va nang luc hoc thuat, NCKH tdt; duoc hoc tap va tdt nghiép tai cac Truong
Pai hoc danh tiéng trong va ngoai nudc nhu Truong PH Bach Khoa Ha Noi (10 giang
vién bao gom ca trinh d6 TS va ThS), Truong PH Kanazawa (Nhat Ban) (01 TS),
Trudng Pai hoc Kassel (Ptc) (01 TS), Trudng Pai hoc Palermo (Y) (01 TS).

Nha truong va Khoa QLCN&NL ciing ludn tuan thu chit ché cac qui dinh cu thé
vé tiéu chudn bo nhiém chirc danh nghé nghiép cia giang vién (giang vién chinh, pho
gido su, gido su) cling nhu tiéu chuan bd nhiém Trudng khoa, phé trudong khoa va céc
truong bd mon, trong d6 nhan manh dén cac yéu t thudc vé cong tac giang day va
NCKH. Céng tac b nhiém, bd nhiém lai, diéu dong, luan chuyén dugc thuc hién trén
co s& quy hoach can bd da dugce phé duyét va duoc ra soat, bé sung hang nim; dong
thoi dam bao tuan thi nghiém ngit cac tiéu chuan va quy trinh bo nhiém theo quy dinh
cua Nha nudc va B Cong Thuong.

Trong giai doan 2018-2023, doi ngii giang vién Khoa dugc diéu dong, bé nhiém
phuc vu cong tac giang day va quan ly tai Khoa:

- Nam 2020, TS Duong Trung Kién dugc bd nhiém Hiéu Pho ctia Nha truong.

- Nam 2020, Nha trudng quyét dinh thanh 1ap 2 bo mon ciia Khoa (B6 mon Quan
ly Cong nghi¢p va Quan ly nang lugng), tir do, do1 ngli giang vién cia Khoa dugc
chia theo 2 bo mon twong ung [H6.06.01.87]. 02 giang vién cua Khoa dugc giao
nhiém vu Phu trach 02 bo mon trén cua Khoa, bao g@)m: TS. Nguyén Pat Minh
phu trach bo mén QLCN, va ThS Nguyén Thi Lé Na phu trach bd moén QLNL
[H6.06.01.87], [H6.06.01.88].

- Nam 2022, TS Nguyén Pat Minh dugc b6 nhiém 1a Pho Trudéng Khoa
[He.06.01.B51].

- Nam 2022, TS Tran Hong Nguyén thi giit chitc vu Pho Truong Khoa.

2. Piém manh

Céc tiéu chi, quy trinh tuyén dung va bd nhiém duge cong khai, minh bach; dam
bao dung quy dinh hién hanh. Tuyén dugc doi ngii giang vién c6 trinh d6 chuyén mén
tbt, dap Gmg tot yéu cau cong viéc va cac diu kién vé tiéu chuan cua B6 GD&DT va
ctia Nha truong. Nha trudng di c6 nhitng ché d6 wu dai dé thu hat tuyén dung tién si.
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3. Diém ton tai

Chua thyc hién tham khao thém l4y y kién phan hdi cta giang vién cia CTDT vé
cac tiéu chi tuyén dung, lua chon giang vién phuc vu CTDT.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2024, Khoa QLCN&NL va Phong TCCB xem xét thém su can thiét thuc
hién viéc 1dy y kién cua giang vién vé cac tiéu chi tuyén dung, lwa chon giang vién phuc
vu CTDT.

5. T ddnh gid: Pat yéu cau cia tiéu chi va diém 1a 4/7.
Tiéu chi 6.4. Nang luc dji ngii giang vién dwoc xdc dinh va danh gia.
1. Mo ta hién trang

Giang vién 1a ngudn lyc rat quan trong trong viéc nang cao chat luong dao tao, vi
vy cong tac dau tu phat trién doi ngii giang vién ca vé sb luong va chét luong ludn 1a
mot trong nhitng muc tiéu then chdt trong dinh hudng phat trién cia Nha trudng va Khoa
QLCN&NL.

Tiéu chi vé ning luc d6i ngii giang vién di dugc xac dinh rat rd rang ngay tir khau
tuyén dung. Mic du, nhirng tmg vién tring tuyén lam giang vién cua Khoa QLCN&NL
déu dap tng cac tiéu chuan vé hoc vi Thac si, ngoai ngitt, tin hoc, nghi¢p vu su pham
theo quy dinh va trinh d6 tiéng Anh phai dat IELTS 5.0 hoic TOEFL 450 quéc té. Trong
nhimg nim qua, nham chuin hoa k¥ nang thuc hanh su pham cho ddi ngii giang vién,
Nha truong thuong xuyén cir cac giang vién ctiia Khoa di tham gia cac 16p boi dudng
nghiép vu va trong giai doan 2018-2023 di t chirc riéng khoa bdi dudng nghiép vu su
pham ngay tai truong cho doi ngii giang vién [H6.06.04.05]. Thong qua cac chuong
trinh hoc ndy, giang vién duoc trang bi kién thirc, k§ niang dé chuan hoa ning luc su
pham, nang cao nang lyc NCKH gitp cho viéc dao tao, gidng day cua gidng vién ngay
cang hi€u qua. Giang vién cua Nha truong dugc dao tao bai ban, ty 1¢ gidng vién dugc
do tao trinh do Tién si tai nude ngoai cao.

Nha trudng ciing ¢6 quy dinh 16 rang vé trach nhiém giang day va NCKH cua
giang vién; dinh mirc gid chuan cho timg giang vién, [H6.06.01.01], [H6.06.01.02],
[H6.06.01.60], [H6.06.01.61], [H6.06.01.62], [H6.06.01.63], [H6.06.01.64],
[H6.06.01.65]. Pay 1a co sé dé Nha truong to chitc ddnh gia, binh xét thi dua nim hoc
va danh gia vién chtrc hang nim. Theo d6, mdi giang vién bdo cio két qua giang day,
NCKH cua cé4 nhan, ty danh gia, phan loai va tu nhan hinh thuc thi dua khen thudng.
Béo cao danh gia dugc trinh bay trong cudc hop Khoa dé tap thé Khoa dong gop ¥ kién
va danh gia, phan loai, binh bau cac danh hiéu thi dua. Sau d6, két qua nay duoc Nha
truong va Hoi dong thi dua danh gia, binh xét xép loai thi dua. Cac két qua déu duoc
luu trir tai phong TCCB va van thu cua Nha truong.

Tir ndm 2019-2023, Khoa QLCN&NL di tuyén dung duoc 6 can bd giang vién
moi, trong d6 ¢6 1 giang vién trinh do chuyén mon PGS.TS, 1 TS va 4 can bd giang
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vién c6 trinh d6 Thac s§. Tat ca cac Gmg vién trang tuyén nay déu dat tiéu chuin vé
ngoai ngit (IELTS 5.0 trd 1én, bang dai hoc tiéng Anh, Chimg chi B1), ¢6 chimg chi tin
hoc, tham gia ddy du cac 16p bdi dudng ctia Nha truong td chirc va dat dugc ching chi
nghiép vu su pham, chtng chi chirc danh nghé nghiép. GV giang day nganh QLNL
thuong xuyén dugc cur tham gia cac hoi thao khoa hoc, khoa hoc nang cao chuyén mon,
cap nhat chuyén mon cua B Cong Thuong, Tap doan Dién lyc Viét Nam, Co quan nang
luong qudc té IEA, Co quan ning luong Nhat Ban,...[H6.06.04.04].

Nha truong ¢ nhiéu cach thirc danh gia niang luc giang day ciia giang vién nhu
bao gdm:

- Tthong qua khao sat ngudi hoc sau két thiic mdi mén hoc

- Théng qua Kcl, trong d6 kel dugc tinh theo s sinh vién dat duoc két qua qua
mon hoc (khdng hoc lai).

- Théng qua to chirc cac dot du giang trén 16p ddi véi Giang vién.

- Thong qua céc dot thi nang hang gidng vién cuia Truong.

Két thuc mdi hoc phan, Nha trudng déu khao sat 1y ¥ kién ngudi hoe ddi véi cac
hoat dong giang day cta giang vién nham danh gia chat luong giang day cta giang vién
thong qua phan hdi ctia nguoi hoc vé mén hoc thong qua phiéu danh gia khuyét danh.
Trong nhitng nam vira qua, két qua danh gia cua sinh vién déu cho thdy da phan cac hoat
dong giang day da dap ung duoc nhu cau hoc tap cua nguoi hoc. Chat luong cong tac
giang day cia mdi gidng vién ciing duge Nha truong danh gia hang thang, hang nim va
lam can c dé chi tra thu nhap hang thang cho d6i ngil giang vién [H6.06.02.05],
[H6.06.01.07], [H6.06.01.08], [H6.06.01.09], [H6.06.01.10], [H6.06.01.12]. Cac can
bd GV cua Khoa ludén nhan duge thong tin phan hoi tich cuc tir két qua danh gia cua
ngudi hoc vé mén hoc giang day thong qua phiéu danh gia khuyét danh [H6.06.04.06].

Bdng 6. 16. Khéi lwong va chat lwong gidng day ciia giang vién CTPT nam hoc 2018-

2019
Mikc tiét £ Lk
Trinh chuin 50 tlef
Ho va tén GV R Chirc vu .. quy doi Kcl
do giang -
nam (A)
day

Duong Trung Kién |Tiénsi | Trudng khoa 224 327 1,00
L ., Phé trud

Tran Hong Nguyén | Tién si © ruong 240 475 1,00

khoa
DPam Khanh Linh | Tién si 320 297 0,73
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Mic tiét £k
Trinh chuén S0 tlef
Ho va tén GV R Chirc vu .. quy doi Kcl
do BANE 1 ham (A)
day
Nguyén Dat Minh Tién si 320 558 0,98
Neuyen  Thi Nhw | o6 |ovHT 272 398 0,94
Van
Nguyén Thi Lé Na  |Thacsi |CVHT 272 567 0,95
, . hié i
Ngo Anh Tuyét Thac si I:ii hlen T 160 246 0,87
Nguyén Dinh Tuan Thac si CVHT 979 582 0.96
Phong
D6 Thi Loan Thacsi |CVHT 272 578 0,84
Nguyén Thi Lé Thacsi |CVHT 2172 563 0,94
Nguyén Thay Ninh |Thacsi |Nghi sinh ky 1 160 666 0,96
Neuyen Thi Kim | oo |Bithulienchi | 128 455 0,87
Duyeén
P Hiru Ché Thacsi |00 tuong| g, 80 1,00
phong HC

Tong sb 5792 -

Bang 6. 17. Khéi lwong va chat lwong gidng day ciia giang vién CTPT nam hoc 2019-

2020
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Migc tiét £ Lk
Trinh chuin 50 tle}
Ho va tén GV R Chirc vu .. quy doi Kcl
do BANE 1 ham (A)
day
Duong Trung Kién | Tiénsi | Hiéu pho 40 135 1,0
Pho  trudng
L . 24 1
Tran Hong Nguyén | Tiénsi | khoa 0 313 09
bam Khanh Linh Tién si 320 279 1,0
Nguyén Dat Minh Tién si 320 256 0,96
Nguyén Thi Nhu CVHT
VAN Thac si 272 400 0,8
Nguyén Thi Lé Na | Thacsi | CVHT 272 418 1,0
Ngb Anh Tuyét Thac si 320 297 0,9
Nguyén Dinh Tuin CVHT
272 4 1
Phong Thac si 349 0
D6 Thi Loan Thacsi | CVHT 272 378 0,8
Nguyén Thi Lé Thacsi | CVHT 272 283.5 0,9
Nguyén Thdy Ninh | Thacsi | Nghisinh ky 1 160 145 0,9
Nguyén Thi Kim
12 242
Duyén Thac si | Bi thu lién chi 8 08
Pho  trudng 80 79 10
D Hitu Ché Thac si | phong HC ’
Pham Thuy An Thac si | Téap su 270 150 1,0
Nguyén Tran Thanh
270 117 0,6
Phuong Thac si | Tap su ’
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Mikc tiét £ Lk
Trinh chuin S0 tiet
Ho va tén GV R Chirc vu .. quy doi Kcl
do giang -
nam (A)
day
Tong s6 3841.5 -

Bang 6. 18. Khéi lwong va chat lwong gidng day ciia giang vién CTPT nam hoc 2020-

2021
Mirc tiét | S0 tiét
h R Re
Hovatén GV | Trinhd$ | Chire vu chuan | quydoi |
giang nam
day (A)
Duong Trung Kién | Tién si Hiéu pho 40 135 1,5
Tran Hong Nguyén | Tién si Pho fruong 240 285 1,5
khoa

Dam Khanh Linh | Tién si 320 149 1,5
Nguyén Pat Minh | Tién si 320 522 1,5
Neuyen Thi Nhw), g |CVHT 272 312 1,4
Van
Nguyén Thi Lé Na | Thac si CVHT 272 380 1,5
Ngb Anh Tuyét Thac si 320 367 1,4
Nguyén Dinh Tuéan Thac st CVHT 979 342 14
Phong
D6 Thi Loan Thac s1 CVHT 272 270 14
Nguyén Thi Lé Thac si CVHT 272 393 1,3
Nguyén Thity Ninh | Thac si Nghi sinh ky 1 160 287 1,5
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Muc tiét | S6 tiét
h R Re
Hovatén GV | Trinhd$ | Chire vu chuan | quydoi |
giang nam
day (A)
Neuyén Thi Kim | & |Bithulinchi | 128 209 13
Duyén
. . Pho  trud
P& Hitu Ché Thac st o HuonEl g, 30 15
phong HC
Pham Thuy An Thac si Tap su 270 285 14
Nguyén Tran . .
Thanh Phuong Thac si Tap su 270 117 15
Tong s6 4173 -

Qua céc sd liéu duoc thong ké trong Bang 6. 16, Bang 6. 17, Bang 6. 18 c6 thé
thay khéi luong giang day cac ndm hoc cia cac giang vién trong Khoa hau hét déu vuot
dinh mtrc so vé1 quy dinh, hé s6 Kcl cling dat muc kha cao. Khoa QLCN&NL luén tich
cuc thuc hién dénh gia ning luc giang day cung véi to chirc hoat dong Seminar thudng
xuyén [H4.04.01.05]. Trong cac nam hoc giai doan tir 2018-2023, GV cua Khoa
QLCN&NL ludn hoan thanh vugt dinh murc khoi lrong NCKH theo quy dinh cua Nha
treong (Bang 6. 19, Bang 6. 20, Bang 6. 21, Bang 6. 22, Bang 6. 23).

CBGV luén c6 ¥ thitc nang cao niang lyc ban than thong qua nhirg ching chi nghé
nghiép c6 uy tin. Cu thé, GV ctia Khoa da dat dugc cac chimg chi nghé nghiép: Kiém
toan vién ning luong, Ngudi quan 1y nang luong, Quan tri du an dau tu, Nang luong tai
tao, An ninh nang lugng, Hi€u qua nang luong, Quan 1y nang lugng toa nha, Quan ly
hop ddng ESCO, TOT Tu véan doanh nghiép ctia du an Score-ILO, Tu van vién trong
linh vuc cong nghiép cua B Cong Thuong ... Hon nira, can by GV nganh QLNL con
thuong xuyén duoc cir di hoc, tdp huan chuyén mén nghiép vu va cac khoa dio tao
chuyén sau [H6.06.04.05].

Bang 6. 19. Khéi lwong NCKH ciia giang vién CTPT nam hoc 2018-2019
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i .
nh Khéi o
Trinh e lwgn Ty I¢ hoan
Ho va tén GV ! Chite vu NCKH M2 thanh KL
do saugiam | CRH 1 NCKH (96)
g‘l thwe hién 0
truw
Duong Trung Kién Tiénsi | Truong khoa 116 433 373,6
Trin Hong Nguyén | Tiénsi | D00 OUOnE | a7 320 233,6
khoa

Pam Khanh Linh Tién s 144 90 69,4

Nguyén Dat Minh Tién si 68 579 851,8

Nguyén Thi Nhu Van | Thacsi | CVHT 88 93 106,0

Nguyén Thi Lé Na Thacsi | CVHT 136 113 83,3

, , hié '

Ng6 Anh Tuyét Thac st ;Iﬁhlen g0 80 100,0

Nguyeén BPinh Tuan Thac si CVHT 136 13 9.8

Phong

D6 Thi Loan Thacsi | CVHT 136 163 120,0

Nguyén Thi Lé Thacsi | CVHT 124 173 139,8

Nguyén Thity Ninh Thac s | Nghi sinh ky 1 136 63 46,6

Neuyén  Thi Kim | o< | Bi th lien chi 64 13 20,8

Duyén

P Hitu Ché Thacsi | RO tuong |, 0 0,0

phong HC
Tong sb 2133

Bdng 6. 20. Khéi lwong NCKH ciia giang vién CTPT nam hoc 2019-2020
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Pinh

. Khoi o
Trinh mure lwgn Ty I¢ hoan
Ho va tén GV ! Chite vu NCKH M2 thanh KL
do saugiam | \CRH | NCKH (96)
g‘l thwe hién °
trw
Duong Trung Kién Tiénsi | Hiéu phod 64 603 9440
Pho truong
Tran Hong Nguyén | Tiénsi | khoa 158 160 101.6
DPam Khanh Linh Tién si 144 0 0,0
Nguyén Pat Minh Tién si 125 540 430,9
Nguyén Thi Nhu Van | Thacsi | CVHT 88 186.4 211,8
Nguyén Thi Lé Na | Thacsi | CVHT 111 0 0,0
Ngb Anh Tuyét Thac si 144 0 0,0
Nguyén Dinh Tuan ) CVHT 112 98 875
Phong Thac si
D6 Thi Loan Thacsi | CVHT 136 10 7,4
Nguyén Thi Lé Thacsi | CVHT 136 167 123,0
Nguyén Thity Ninh Thac s | Nghi sinh ky 1 144 50 34,7
Nguyén Thi Kim
Duyén Thac si | Bi thu lién chi 80 0 00
Pho truong
P Hiru Ché Thacsi | phong HC 24 109 452.1
Pham Thay An Thacsi | Tap su 68 0 0,0
Nguyen Tran Thanh ~ ) 80 0 0.0
Phuong Thacsi | Tap su
Téng sb 1923.4
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Bang 6. 21. Khéi lwong NCKH ciia giang vién CTPT nam hoc 2020-2021

Pinh Khdi
mirc lwgng Ty 1€ hoan
Hovatén GV | Trinh dé Chitc vy NCKH | NCKH | thanh KL
sau giam thuce NCKH (%)
trir hi¢n
Duong Trung Kién | Tién si Hi¢u pho 11 692 6590,5
C : Pho  trug
Trin Héng Nguyén | Tién si o HUONE|  4og 320 203,2
khoa
Pam Khéanh Linh | Tién si 160 160 100,0
Nguyén Pat Minh | Tién si 80 599 748,3
Neuyén Thi Nhw) . g | CVHT 80 142 177,5
Van
Nguyén Thi Lé Na | Thac si CVHT 104 50 48,1
Ngb Anh Tuyét Thac si 136 77 57,0
Neuyén Binh Tudn | 1< | Cha nhiem 112 182 162,5
Phong
D6 Thi Loan Thac si Cht nhiém 92 172 187,6
Nguyén Thij Lé Thac si Cht nhiém 112 112 100,0
Nguyén Thiy Ninh | Thac si Nghi sinh ky 1 120 80 66,7
Neuyén Thi Kim | 1\ & | Bf thu lién chi 160 150 93,8
Duyén
D3 Hitu Ché Thacsi | RO tuomg| o, 0 0,0
phong HC
Pham Thay An Thac si Tap su 136 0 0,0
NguyénTranThanh | o o | Tap su 144 80 55,6

Phuong
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Pinh Khoi
mirc lwgng Ty 1€ hoan
Hovatén GV | Trinhd$ | Chirc vu NCKH | NCKH | thanh KL
sau giam thuc NCKH (%)
trr hién
Tong s6 2816
Bang 6. 22. Khéi lrong NCKH ciia giang vién CTPT nam hoc 2021-2022
Pinh | Khéilwong | ... ... .
X mirc NCKH | 1¥I¢ hoan
A Trinh , on thanh KL
Ho Tén A Chicvu | NCKH thwe hién
do § NCKH
: theo quy | nam 2021- (%)
dinh (*) | 2022 (**)
NguydnDat | Minh | 110sY Ph‘éf\rﬂa"h 469 1584 338%
Duong Trung Kién Tién sy | Hiéu pho 134 2462 1838%
Truong Huy Hoang | Tién sy 214 529 247%
Pham Thuy An Thac sy 586 986 168%
Vii Tuyét Chi Thac sy 0 693
D4 Thi Hiép Tién sy 293 586 200%
Nguyén Thi Lé Thac sy 586 586 100%
D6 Thi Loan Thac s¥ 586 586 100%
Nguyén Thi Lé | Na Thac sy Ph‘éf\';la‘:h 469 543 116%
Nguyén Thity | Ninh Thac s§ 586 693 118%
Nguyén  Binh | b | Thacsy 586 333 93%
Tuan
Mai Sy Thanh Thac sy 586 0 0%
Ngb Anh Tuyét | Thac sy 586 805 137%
Nguyén Thi Van Thacsy | CT c‘ong 564 684 121%
Nhu doan
Tran Hong Nguyén | Tién sy 509 586 115%
Pam Khanh Linh Tién sy 586 4425 76%




103

Pinh | Khéilwong | ., ... .
. Ty 1€ hoan
N muec NCKH R
A Trinh , o n thanh KL
Ho Tén A Chirc vu | NCKH thwe hién
do y NCKH
: theo quy | nam 2021- (%)
dinh (*) | 2022 (**)
Nguyén — Thi | by ey | Thacsy 586 852,7 146%
Kim
Mai Quynh Phuong | Thac sy 586 1172 200%
P3 Hitu ché | Thacsy 147 195 133%
Neuyen  Trin | by ong | ThaCsY 586 586 100%
Thanh
Tong so 9245 14904 161%
Bdng 6. 23. Khéi lwong NCKH ciia giang vién CTPT nam hoc 2022-2023
. .| Khdi lwong Ty 1¢
Pinh mirc : N
. . N NCKH thuc hoan
Ho Tén Tgf‘h Chre tk’:';K:' hién nim | thanh KL
0 vu dinhq(*g’ 2022-2023 | NCKH
: (**) (%)
Duong Trung Kién Tiénsy | Ph HT 134 1.783,7 1331%
x . Tiénsy | Pho TK, .
Nguyén Dat Minh PT BM 410 3.455,0 842%
Nguyén Thi L& | Na Thac sy | PT BM 469 586,00 | 125%
Pham Thuy An Thacsy | GV 586 586,0 100%
Mai Quynh Phuong | Thac sy GV 586 586,0 100%
Vii Tuyét Chi Thacsy | GV 586 683,7 117%
Neuyen  Tran | o ong | THECSY | gy 586 586 100%
Thanh
Pam Khanh Linh Thac sy GV 586 0,0 0%
Tran Hong Nguyén | Tiénsy | GVC 670 1.172,0 175%
Mai Sy Thanh | Thacsy | GV 586 0,0 0%
Nguyén Thi Kim | Duyén | Thacsy | GV 586 586,0 100%
Nguyén Thay Ninh Thac sy GV 586 781,3 133%
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Nguyén Thj Lé Thacsy | GV 586 586,0 100%
D& Thi Hiép Tiénsy | GV 586 586,0 100%
Nguyén Thi Nhu | Van Tiénsy | GV 527 7325 139%
Truong Huy Hoang | Tiénsy | GVC 670 1.288,3 192%
Ngd Anh Tuyét | Thacsy | GV 586 293,0 50%
Neuyén  Dinh | o | Thacsy |, 586 203,0 50%
Tuan
D3 Thi Loan Thacsy | GV 586 0,0 0%
Phan Thi Lan Huong Thac s§ GV 0 0,0 #DIV/0!
Nguyén Hoai Nam Thac s§ GV 293 0,0 0%
Tong cong 10.791,40 | 14.584,50 135%

Ngoai ra, 100% giang vién trong khoa déu dam bao yéu cau vé trinh do tin hoc,
ngoai ngit, c6 du ching chi nghi¢p vu su pham. Trong giai doan 2018-2023, Khoa
QLCN&NL lién tuc nhiéu nim nhén dugc danh hiéu “Tap thé lao dong tién tién”, “Tap
thé lao dong xut sic” thé hién sy nd luc khong nging trong viéc nang cao ning luc
giang vién trong cac hoat dong giang day va nghién ctru khoa hoc [H6.06.01.07]

Nhu vay, nang luc ctia do1 ngili can bd giang day nganh QLNL dugc Nha truong
va Khoa QLCN&NL xac dinh rat ro rang va nhét quén; dugc thuc hién danh gia da dang
vé hinh thic va ¢ nhiéu cap do khic nhau [H6.06.01.91]. Trén co s¢ d6, giang vién
khong ngimg phan dau nang cao niang luc giang day va NCKH; cac cip quan 1y c6 co
sO dé xdy dung ké hoach va chién luoc phat trién can bd phu hop.

2. Diém manh

Nang lyc giang vién cia Khoa QLCN&NL dugc xéac dinh 16 rang va dugc danh
gia thuong xuyén, theo dung quy dinh. Két qua danh gia nang luc giang day cta céc
giang vién dugc danh gi bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

3. Piém ton tai

Sinh vién chua nhan thirc duoc tim quan trong ctia phiéu danh gia giang vién.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2024, Phong KT&DBCL két hop voi Khoa QLCN&NL s& phd bién téi
sinh vién tim quan trong cua phiéu danh gia trong viéc danh gia nang lyc cua doi ngil
giang vién.

5. Tuw ddnh gid: Pat yéu ciu cua tiéu chi va diém 1a 5/7.
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Tiéu chi 6.5. Nhu cdu vé dao tao va phdt trién chuyén mon cia dji ngii giang vién,
nghién curu vién dwoc xdc dinh va co cdac hoat dong trién khai dé dap vwng nhu cdau
do.

1. Mo ta hién trang

Cong tac bdi dudng, phat trién doi ngii giang vién ciing 13 mot trong nhitng nhiém
vu trong tdm dugc Nha trudng va Khoa QLCN&NL rét chi trong trong nhitng nim vira
qua. Hang nim, Nha truong c6 gui thong bao vé dang ky ké hoach bdi dudng. Sau do,
Khoa QLCN&NL tién hanh t6 chirc dang ky ké hoach ngan han, trung han, dai han cho
cac can bd GV trong Khoa theo yéu cau cua Nha truong. Ban ké hoach ding ky c6 noi
dung vé thoi gian hoc, hinh thirc cac khoa hoc (online, offline) va kinh phi dugc tai trg
. Trén co s phan tich nhu cau dao tao nang cao trinh do cia giang vién, ciing nhu nhan
su cho cong tac chuyén mon, Khoa s& giri ban tong hop dang ky ké hoach 1én Phong
TCCB [H6.06.01.110].

Nha trudng xdy dung ké hoach ddo tao, boi dudng giang vién va xay dung ché do,
chinh séch nham khuyén khich can bd, giang vién hoc tip nang cao trinh do chuyén
mon, nghiép vu [H6.06.01.83]. Can b, giang vién tham gia cac hoat dong nay déu duoc
Nha trudng hd tro kinh phi va tao diéu kién thoi gian tham gia, cu thé: hd tro tién luong
va giam dinh muc giang day; Ho tro kinh phi khi hoan thanh chuong trinh NCS va duoc
cp bang tién si; dam bao cac ché do dung theo quy dinh trong thoi gian di hoc
[H6.06.01.21]. Pdi véi can bo giang vién 1am nghién ciru sinh tai Truong sé& duoc hd
tro hoc 100% hoc phi nghién ctru sinh va giam trir 40% dinh mirc giang day mdi nim
[H6.06.01.61].

Khoa QLCN&NL va Bo moén QLNL ludn khuyén khich cac giang vién tham gia
cac khoa dio tao boi dudng chuyén mon, nghiép vu. Nha trudng ra cac Quyét dinh cir
Giang vién ctua Khoa tham gia nhiéu khoa ddo tao bd trg cho nghanh dio tao, vé cac
linh virc nhu quan 1y san xuét, quan 1y nang luong, quan 1y cong nghiép,... do B6 Cong
Thuong, cac t0 chitc nudc ngodi (nhu GIZ, Tap doan Samsung,..),. to chic
[H6.06.04.05]. Cac ching nhan, chting chi ciia Gidng vién sau hoan thanh khoa hoc thé
hién viéc cac Giang vién da dat duoc két qua vé nang cao kién thirc, trinh d6 chuyén
mon dé b6 trg cho Chuong trinh day hoc tai Nha truong, ciing nhu dé dap tmg nhu cau
dao tao sinh vién ding nhu Chién lugc ctia Khoa da dé ra [H6.06.05.BS2].

Trong giai doan 2018-2023, Khoa QLCN&NL ¢6 6 GV hoc NCS & nudce ngoai va
trong nudc, s6 GV con lai dang chuan bi cac diéu kién vé ngoai ngit, NCKH va cac y
tudng cho viéc dang ky du tuyén dio tao trinh d6 tién si trong nim t6i. Khoa luon dé
cao va khuyén khich GV b6 sung kién thirc ciing nhu thi cac ching chi nghé nghiép
trong va ngoai nudc (Bang 6. 24, Bang 6.25).

Bdng 6. 24. Thong ké hoat dong dao tao, boi duwdng doi ngii GV ciia Khoa giai doan
2018-2023
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3 S6 lwong GV tham
STT Noi dung dao tao, boi duwdong ’ iia
1 Nghién ctru sinh 6
2 Nghiép vu su pham 3
3 BD CDNN Giang vién hang III 10
4 BD CDNN Giang vién hang 11 9
5 BD chung chi tng dung CNTT 10
6 Boi dudng Trung cép 1y luan chinh tri 2
7 Céc khoa bdi dudng chuyén mon nghiép vu khac 12
Bang 6. 25. Cdc khéa dao tao vé PBCL vién chire Nha trirong tham gia
. S6 lwong (nguoi) . S6 thanh vién
STT | Noi dung dao tao, boi duéng Thoi gian to chire | tham gia tir cac
K& | Thuc don vi
hoach hién
| Cac khéa doa tao, tip huin, Hoi
thdo ngoai truong
Hoi thao “Tac dong cua kiém dinh Thang 10/;2020 ;
1 f ., - 1 1 Truc tuyén qua
chat lugng gido duc
zoom
Lop tryc tiép: Tr | CK&PL: 01
ngay 22 - nguoi
, |Tap huén vé “Bao dam va kiém 231212022 | CNTT: 01 ngudi
dinh chét lugng gido duc” 10 10 | Lop true tuyén: Tu
: ’ ; ngay 17, 18, 24,
25/12/2022 tryc
tuyén qua zoom
Hoi thao “Xdy dung, phit trien Ngay 20/3/2023 —
3 |CTDT Quy dinh va thyuc tién qua 05 05 Tryc tuyén qua
cong taic KbCL GDDPH zoom
Hoi thao tryc tuyén vé tong két hoat
dong nang cao nang luc, phat trién Nogay 29/3/2023 —
4 |h¢ thong BDCL GDDH trong 3 3 Hinh thire truc
khuén kho hop tic véi Chuong tuyén
trinh Aus4Skills
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dTQa dérp “ThéchAth&c dbi V(?'i‘ gia:lo Ngay 27/2/2023 —
5 |duc dai hoc Viét Nam dudi goc| 4 3 Hinh thirc truc
nhin ctua lglem dinh chat luvgng, doi tuvén
sanh va x¢p hang dai hoc Y
Il | Pao tao ndi bo
Tap huan “Phat trién k¥ nang tu CNTT: 11
danh gia chuong trinh dao tao theo QLCN&NL: 02
Bo tiéu chuin danh gia chuong CK&DPL: 01
6 trinh dao tao cac trinh do cua gido 60 50 Tur ngay 07 - Xay dung: 01
duc dai hoc ban hanh theo Thong tu 11/6/2019
04/2016/TT-BGDDT ngay
04/3/2016 cta B truéng BO
GD&DT”
Tap huan “Xay dyng chuan dau ra CNTT: 08
va phat trién chuong trinh dao tao Tir neay 28 QLCN&NL: 05
7 |dap ing cac tiéu chudn danh gia| 130 130 29 /7%2%22’ CK&DL: 05
chat luong gido duc cua Bo Gido Xay dung: 05
duc va bao tao”
T4p huan “Néng cao niang lyc dam CNTT: 05
bao chat lugng Co s¢ gido duc dai Tir ngay 07 QLCN&NL: 06
8 |hoc dap Ung ti€u chuén danh gia| 120 120 08/01. /2023’ CK&DL: 05
chat luwong cuia Bo Gido duc va Pao Xay dung: 05
tao”

Hau hét cac khoa dao tao bodi dudng chuyén mén nghiép vu ma giang vién khoa
QLCN&NL tham gia déu dugce tai trg tir cac td chuc, chuong trinh. Hang nam Nha
truong déu c¢6 ké hoach kinh phi cho chi tra cac hoat dong dao tao boi dudng, dao tao
ngan han cho giang vién ctia Nha truong, trong d6 c6 GV ciia Khoa, dugc tong hop theo
Bang 6.26 [H6.06.05.01]. Kinh phi dao tao cho Giang vién tham gia vao cac khoa hoc
phuc vu cho chuyén mén, nghiép vu & Nha trudng s& duogc chi tra boi mot phan tir kinh
phi Nha truong va mot phan tir Giang vién ty chi tra [H6.06.04.05].

Bdng 6. 26. Théng ké ké hoach kinh phi hang nam cho hoat déng dao tao, boi duwéng
doi ngil giang vién cua Nha truong

Nam 2019 2020 2021 2022

Pao tao bdi dudng | 1.000.000.000 | 1.000.000.000 | 500.000.000 | 1.500.000.000

Chi phuc vu dao

. 12.000.000.000 | 1.300.000.000 - 400.000.000
tao ngan han

Tong (dong) 13.000.000.000 | 2.300.000.000 | 500.000.000 | 1.900.000.000

Hang ndm, Nha trudng déu c6 hinh thie giam sat, danh gia két qua thuc hién ké
hoach dao tao, boi dudng cua cac NCS, hoc vién tham gia cac khoa ddo tao thong qua
cc ban B4o cao két qua hoc tap. Sau do, két thuc 6 thang, Nha truong co to chtre cude
hop cua Ban ldnh dao Nha truong, Phong T chie can bo viée tong hop, danh gia chung
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vé két qua thue hién cong tic dao tao bdi dudng 6 thang/lan. Két qua cudc hop duoc 1ap
thanh vin ban va thong bao vé cho toan trudng [H6.06.05.BS1].

Viéc nang cao chuyén mon, phat trién doi ngii hoc tip c6 chat lwvong cao di dua
dén nhing sy phat trién trong nghién ctru, trién khai néi dung chuyén mon cip nhat yéu
cau qubc té. Nam 2018, Truong Pai hoc Pién Luc va Khoa QLCN&NL két hop véi
Khoa KT&QL cung Vién nghién ctru chién luoc thuong hiéu va canh tranh (BSCI) di
t6 chirc Hoi thao Khoa hoc cap Quéc gia “Pdi mdi sdng tao ndng cao nang e canh
tranh cua DN Viét Nam”, cac can bd GV da tich cyc tham gia xay dung, viét bai va
chinh stra bai Hg1 thdo, dong gdp cong stre to 16m vao su thanh cong cua Hoi thao Khoa
hoc [H4.04.02.05].

2. Diém manh

Nhu ciu dio tao, boi dudng ctia doi ngil giang vién ludén duoc xac dinh 1 rang va
¢6 ké hoach thyuc hién cu thé hang ndm. Cac GV nganh QLNL dugc 1én ké hoach hoc
tap, nang cao trinh do, phat trién kha ning nghé nghiép cua ca nhan GV (ting cuong
kién thirc, nghé nghiép). Nhiéu GV tich cuc, chu dong trong viéc tham gia hoc tap nang
cao, cap nhat kién thirc cho cong tac giang day va NCKH, déc biét 1a cac khoa hoc ngén
han.

3. Diém ton tai

Ty 1& giang vién c6 trinh do Tién si trén tong s6 giang vién ciia Khoa con thap.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2024, B6 mon QLNL va Khoa QLCN&NL tiép tuc ting cudng khuyén
khich, dong vién GV tiép tuc hoc tap, nang cao trinh do.

5. Tuw ddnh gid: Pat yéu ciu cua tiéu chi va diém 13 5/7.

Tiéu chi 6.6. Viéc qudn tri theo két qud céng viéc ciia gidng vién, nghién civu vién
(gém cd khen thwong va cong nhan) dwoc trién khai dé tao dong luc va hé trg cho
dao tao, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong dong

1. Mo ta hién trang

Nha truong ¢6 quy dinh cu thé vé khdi luong giang day va nghién ctru khoa hoc
d6i véi timg loai vién chirc giang day [H6.06.01.61], [H6.06.01.62], [H6.06.01.63],
[H6.06.01.64]. Pinh ky nam, Khoa trién khai ké hoach 1am viéc theo nim cta GV theo
cac ndi dung ddo tao (giang day, dé thi), nghién ciru khoa hoc, phat trién khoa, hoc tap
ban than, truyén thong [H6.06.02.02], [H6.06.01.110].

Hang thang, GV tu dénh gia xép loai thi dua giri vé Khoa, Khoa sé& tong hop xép
loai gtri vé phong TCCB. Sau d6, Nha truong t6 chirc cudc hop vé két qua lao dong
trong thang dé 1am co so tra thu nhap cho doi ngii giang vién (hién tai 1a Quyét dinh
38/QD-DHPL, ngay 16/01/2020) va co giri lai Két luan cude hop cua Hoi dong Thi dua
- khen thuéng qua email cho timg Khoa va can bd GV. Cudi nim, Nha truong c6 thdng



109

bao vé cac don vi to chirc danh gia, phan loai cong chirc, vién chirc. Cac Khoa va Nha
truong s& to chirc tong két, danh gia két qua thuc hién nhiém vu cia timg giang vién
trong nam dé lam co s& binh xét cac hinh thirc thi dua, khen thudng khac nhau theo
nhirng tiéu chi danh gia duoc néu cu thé trong cac quy ché vé thi dua khen thuéng
[H6.06.02.05], [H6.06.01.44].

Céac murc danh gia giang vién hoan thanh cong viéc giang day, NCKH va cac cong
viéc duoc giao khac cling dugc Nha truong quy dinh rd rang trong cic quy ché
[H6.06.01.23], [H6.06.01.24], [H6.06.01.25], [H6.06.01.26], [H6.06.01.27],
[H6.06.01.28], [H6.06.01.29], [H6.06.01.30], [H6.06.01.31], [H6.06.01.32],
[H6.06.01.33], [H6.06.01.01], [H6.06.01.02]. Trong nhiéu nim qua, Khoa QLCN&NL
ludn ¢ can bd, GV dat danh hiéu “Chién si thi dua” va cac danh hiéu khac theo huong
dan ctia Bo Cong Thuong va huéng dan hang nim cia Truong Pai hoc Dién luc (Bang
6. 27, Bang 6. 28) [H6.06.06.02], [H6.06.01.07].

Bang 6. 27. Théng ké s6 gidang vién ciia Khoa dwoc khen thuéng cdc cdp

STT Niim hoc Chién si t}ﬁ dua Gidy khen Lao dgng tién
’ co sé EPU tien
1 2018-2019 3 0 10
2 2019-2020 1 0 9
3 2020-2021 1 1 13
4 2021-2022 3 10 17

Bang 6. 28. Théng ké phan loai ddnh gid vién chire ciia Khoa giai doan 2018-2023

Hoan thanh [Hoan thanh Hoan thanh Khoéng hoan |Khéng
STT | Nim hoc xudtsic | tot nhi¢m . thanh nhi¢m | dinh
) n : nhi€ém vu : .,
nhiém vu vu : : vu gla
1 2018-2019 3 8 2 0 4
2 2019-2020 2 12 1 0 3
3 2020-2021 2 14 0 0 1
4 2021-2022 2 14 0 0 1
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Hoan thanh Hoan thanh . . Khéng hoan |Khéng
< £ < s . Hoanthanh | A .
STT | Nam hoc xuat sac tot nhiém T thanh nhiém | danh
o nhiém vu .
nhiém vu vu vu gla
5 2022-2023 2 16 0 0 1

Viéc xem xét khen thudng cho can bd giang vién chinh 1a viéc ghi nhan thanh tich
trong qué trinh cong tac ctia ¢4 nhn s& tao dong luc cho can bd giang vién phat huy hét
kha ning trong giang day va nghién ctru. Ngoai ra, hang thang Nha truong déu to chirc
danh gia hiéu qua coéng viéc ciia mdi giang vién dé 1am co s& tra thu nhip hang thang
cho d6i ngii giang vién [H6.06.01.105]. Trong nhiéu nam, cac GV ciia Khoa da s6 dugc
danh gia dat hiéu qua cao trong cong viéc thong qua cac dot danh gia vién chirc cudi
nam [H6.06.01.07], mot s6 GV duoc cong diém do c6 su dong gop trong cac hoat dong
ngoai khoa cua Truong va Khoa.

Nha truong ciing c6 quy dinh khen thudng ddi voi nhitng cong trinh khoa hoc cong
bb trén céc tap chi uy tin ctia nudc ngoai. Theo do, nhitng bai bao dugc ding tai trén cac
tap chi thuéc danh muc Scopus, WoS déu duoc thuong tién tr 20.000.000 triéu dén
30.000.000 triéu dong [H6.06.01.34], [H6.06.01.35]. Béi voi giang vién 1a tién si, Nha
truong c6 dinh murc vé cac cong trinh cong bd hang nam, va day 13 co so dé cac giang
vien dugc huong hé sd thu hut khi chi trda lwong hang thang [H6.06.01.25],
[H6.06.01.26], [H6.06.01.27], [H6.06.01.28], [H6.06.01.29], [H6.06.01.30],
[H6.06.01.31], [H6.06.01.32], [H6.06.01.33]. Tinh dén thang 11/2023, Khoa
QLCN&NL ¢6 6 GV duge huong hé sd thu hut chi tra lwong. Khoi lugng nghién ciru,
giang day va ning luc chuyén mén cua GV duoc ghi chép trong hd so khoa hoc, ning
luc [H6.06.01.91] dé tir d6 c6 co so danh gia, ghi nhan.

Bang nhiing chinh sach quan tri theo két qua cong viéc néu trén nén trong nhiing
nam qua, nhiéu giang vién ctia Khoa va Nha truong da hoan thanh xuat sic nhiém vy va
dat danh hiéu chién si thi dua. S6 luong cac cong trinh duoc cong bd trén cac tap chi
quéc té uy tin ngdy cang tang. S6 lugng cong trinh nghién ctru khoa hoc cia Khoa tir
nam 2018-2023 tang 1én hang nam [H6.06.01.05].

Céc quy ché vé luong, quy ché chi tiéu ndi bo déu dugc lay y kién gop y cua tat ca
cac can bo, giang vién trong Nha truong; quy ché chi tiéu noi bd duge thong qua Hoi
nghi can bd cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong. Cac cong van lay ¥ kién xdy dung,
g6p v cho du thao cac Vin ban quy dinh hién hanh vé dénh gia hiéu qua cong viéc déu
dugc guri qua email cho can bo GV cua Khoa, ciia nganh va thong qua Hoi nghi can bo
cong chtre, vién chirc va nguoi lao dong [H6.06.04.01].

Qua cac budi hop Khoa, Nha trudng, cac can bd, GV hai 1ong voi két qua thi dua

khen thuéng hang nim cua Khoa, Nha truong. Cac can bd, GV trong Khoa c6 két qua
thi dua khen thuéng déu dugc danh gia cao cua tap thé can bdo GV Khoa [H6.06.01.07].
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2. Diém manh

Nha trudng di c6 nhitng quy dinh cu thé, rd rang vé khdi luong cong viéc cia mdi
giang vién, ¢ nhitng quy ché danh gia két qua, binh xét thi dua va co ché chinh sach
lvong khong nhitng gitip tao dong luc cho giang vién trong gidang day, NCKH ma con
gitip ning cao hiéu qua ciia cong tac quan trj theo két qua cong viéc cua giang vién.

3. Diém ton tai
Chinh sach khen thudng con chua cao vé1 cac danh hiéu khen thudng.
4. Ké hoach hanh dong

Niam 2024, Nha trudng xem xét vé can ddi tai chinh dé co thé ting cao hon chinh
sach khen thuong di véi vién chirc, nguoi lao dong 1am viéc tai trudng.

5. T ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi va diém 1a 4/7.

Tiéu chi 6.7. Cac logi hinh va so lwong cdc hoat dong nghién ciwru ciia gidng vién va
nghién cvru vién dwoc xdc ldp, giam sat va doi sanh dé cdi tién chat lwong.

1. Mo ta hién trang

bé nang cao chat luong dao tao, Khoa QLCN&NL da nhén thire duoc tam quan
trong ctia cong tic NCKH ddi véi timg giang vién. Céc loai hinh va dinh mitc NCKH
clia giang vién dugc quy dinh rd trong quy ché quan 1y hoat dong khoa hoc va cong nghé
ctia Nha truong. T ndm 2018, ngoai cac dinh mutc chung vé khéi luong NCKH quy
dinh trong quy ché quan 1y hoat dong KHCN, ddi véi cac giang vién ciia Khoa c6 trinh
d6 tién si, Nha trudng con co quy dinh cu thé vé s6 lugng cong trinh cong bd trén céac
tap chi 1a tdi thiéu 02 bai bdo trén céc tap chi duogc tinh diém theo danh muc cua Hoi
ddéng Chtrc danh GS, PGS. Viéc trién khai cac hoat dong KHCN di duoc thyc hién theo
dung quy trinh, thi tuc; duoc quy dinh cu thé trong Quy ché Hoat dong Khoa hoc cong
nghé [H6.06.07.01]. Quy ché vé QLKH CN cua Trudng d3 xac dinh rd cac loai hinh
nghién ctru khoa hoc ciia cac can bo giang vién. Piém méi trong quy ché ban hanh 1an
nay bd sung quy ché vé Nhom nghién ciru manh bao gdm: Tiéu chi, Tiéu chuan trudng
nhom va thanh vién nhém, Trach nhiém va quyén loi ctia nhom nghién ciru manh nham
thiic day hoat dong nghién ciru khoa hoc cila can bd giang vién.

Téng hop khdi lugng NCKH giai doan 2018-2023 di dugc Khoa QLCN&NL da
thuc hién dugc sb lugng céac du an/dé tai cac cép, bai bao dang trén cac tap chi, bai hdi
thao trong nudc va qudc té va cac sach chuyén khao, tham khao, gido trinh (Bang 6. 29)
[H6.06.01.05].

Bang 6. 29. Bang so sanh khoi lwong nghién civu khoa hoc giai doan 2018-2023 ciia
Khoa QLCN&NL
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2018- 2019- 2020- 2021- 2022- Tong
2019 2020 2021 2022 2023 cong

Du 4n /Dé an 0 0 0 0 0 0
Dé tai Cap Bo 1 0 1 0 1 3
Dé tai Cép truong 0 0 0 0 2 2
Bai bao 11 15 24 20 27 97
Hoi thao 10 6 0 1 1 18

Sach CK, TK,

GT. .. 1 1 0 4 5) 12

Dé danh gia chinh xac va khoa hoc vé chat lugng KHCN cua giang vién, Nha
truong va Khoa QLCN&NL t6 chirc dinh ky ra soat yéu cau tat ca dé tai NCKH cac cp
déu phai c6 cong bd khoa hoc. Trude khi duge nghiém thu, mdi dé tai phai co it nhat 01
bai bao dugc dang trén tap chi khoa hoc hoac 01 bai hoi thao [H6.06.07.01]. Nha truong
cling ¢6 cac chinh sach khuyén khich can bo, giang vién dang tai cac bai bao trén cac
tap chi uy tin quéc té (WoS, SCOPUS) ciing nhu khuyén khich cong bd cac két qua
NCKH tai cac hdi nghi trong va ngoai nudc.

Két thuc nam hoc, Khoa QLCN&NL luén ¢ hoat dong danh gia, so sanh két qua
thuc hién cac hoat dong NCKH cuia giang vién qua cac naim [H6.06.01.05]. Mdi GV ¢6
tong hop cong trinh NCKH hang nim dam bao yéu cau ciia mot GV dai hoc
[H6.06.07.01], [H6.06.01.63], [H6.06.01.64]. Tur d6, Khoa va cac giang vién s€ dua ra
céc dinh hudng nghién ciru méi va khic phuc nhimg nhuge diém con ton tai trong cong
tac NCKH [H6.06.01.86]. Trong giai doan tir 2018 dén 2023, Khoa QLCN&NL di thyc
hién duoc tong sb 03 dé tai cip Bo, 2 dé tai cip Trudng, 97 bai bao quéc té va trong
nude, 12 sach, gido trinh (Bang 6.27). Trén co s& cac dang ky dé tai cip co s va cac
bai bao quc té cia Giang vién Khoa, Nha trudng cap hd trg kinh phi cho cac hoat dong
nay nham thuc day hoat dong KHCN chung cta Nha truong cling nhu nang cao trinh d6
cho giang vién cua Khoa [H6.06.01.89].

2. Diém manh

Nha truong da c6 nhitng quy dinh cu thé vé cac loai hinh KHCN va khéi luong
NCKH ddi voi timg chitc danh giang vién. Cac hoat dong NCKH dugc giam sat chit
ché va dugc danh gia hﬁng nam khi két thuc nim hoc. GV Bo moén QLCN, Khoa
QLCN&NL tich cuc tham gia NCKH, seminar trao doi cac van dé chuyén sau.
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3. Diém ton tai
Céc giang vién cua Khoa tham gia cac dé tai cap Truong con it.
4. Ké hoach hanh dong

Tir nim 2024, Khoa QLCN&NL dé xuat Nha trudng xem xét ting mirc kinh phi
cho dé tai cap Truong dé tao didu kién thuan lgi hon cho viéc tham gia cac Dé tai nghién
ctru cap Trudng.

5. T ddnh gid: Pat yéu ciu cua tiéu chi va diém 13 5/7.
Két ludn vé tiéu chudn 6

Doi ngii giang vién ciia Nha truong va Khoa QLCN&NL dam bao chat lwong vé
nang luc chuyén mén va NCKH. Hoat dong NCKH dugc Khoa QLCN&NL rat coi
trong, nho d6 cac giang vién duoc ning cao ning luc chuyén mén gép phan nang cao
chat luong dao tao.

Nha trudng va Khoa QLCN&NL da xay dung ké hoach tuyén dung giang vién
hang nam trén co s phan tich nhu cau, khdi luong cong viée ca timg khoa. Giang vién
dugc tuyén dung theo dung quy trinh, quy dinh va tiéu chi tuyén dung di dugc Nha
truong cong bd cong khai trong cac ky tuyén dung.

Cong tac danh gia, quy hoach, dio tao, phat trién doi ngii giang vién duge Nha
truong va Khoa QLCN&NL thyce hi¢n bai ban theo ding quy dinh, nho dé doi ngii giang
vién da dap tmg duoc ding, du nhu cau vé sb luong va chat lugng, pht hop véi chién
lugc phat trién ctia Nha trudng.

Tiéu chuin 7. Pi ngii nhan vién
Mé diu

Doi ngii ho tro, phuc vu 1a thanh phén khong thé thiéu va 1a mot trong nhirng yéu
t6 quan trong gitp giang vién hoan thanh tét cong tic giang day va nghién ctru khoa
hoc. Poi ngii nhan vién hd tro caa Nha trudng ¢ tinh than phuc vu cao, c6 ning luc
chuyén mon phu hop, dap tng duoc yéu cau ddi véi mdi loai chire danh cong viée, hd
trg tot cho chuong trinh dao tao nganh Quan 1y ning luong.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach dpi ngii nhan vién (lam viéc tai thw vién, phong thi
nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cdc dich vu ho trg) dwoc thuce hién dap ing
nhu cdu vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong dong.

1. Mo ta hién trang

Céc can ctr vao ké hoach st dung lao dong, cac cong van cua truong Pai hoc Pién
luec, quyét dinh cua truong vé phé duyét ké hoach b6 sung lao dong cho cac don vi truc
thudc truong véi ti 18 sé luong ngudi 1am viée hd tro phu vu chiém ti 18 25% s luong
giang vién [H6.06.01.02][H7.07.01.01], ké hoach tuyén dung ddi ngii can bo hd tro céc
bd phan (thu vién, trung tim CNTT, phong Pao tao, Khao thi va dam bao chat luong,
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trung tim Thyc hanh Thi nghiém, CTSV), [H7.07.01.03]. Diéu nay di thé hién rd cong
tac phan tich/ du bao vé nhu cau vé doi ngii nhan vién hd tro dao tao, NCKH va cac hoat
dong khac trong Truong PHDPL noéi chung, nganh Quan 1y nang luong noi riéng.

Tai Truong DPHDL, cic quy trinh tuyén dung, bd nhiém can bo hd tro duoc xay
dung va cong bd cong khai, cic quy dinh hién hanh vé viéc cham dut hop dong va cho
can bd nghi huu ddi voi can bo hd tro duoc ap dung theo bo ludt lao dong [H7.07.01.06],
[H7.07.01.07]. Pong thoi, Nha trudong ¢ chinh sach thu hut, phat trién doi ngii nhan
vién hd tro, dic biét, doi ngil can bo hd trg c6 trinh do 1a Tién si, Nha truong co hé sb
phu cép luong thu hat, nham thu hat duge lue luong lao dong chat lugng cao trong quan
ly [H7.07.01.02]. Can ¢t vao nhu cau nhan su ciia cac don vi, Nha truong xay dung ké
hoach tuyén dung, b6 sung nhan lyc hang nim trong dé xac dinh rd yéu cau va vi tri
tuyén dung vdi cac tiéu chuan dugc quy dinh cho ting vi tri 1am viéc theo Quy dinh quy
hoach can bg, P& an vj tri viéc lam [H7.07.01.08], [H7.07.01.11]. Can ctr vao ké hoach
tuyén dung, Phong TCCB Nha trudng trién khai cong tic tuyén dung theo dung quy
trinh vé cong tac tuyén dung. Thong tin vé tuyén dung dugc cong khai trén trang thong
tin dién tir cia Truong va mot sb phuong tién thong tin dai ching; moi thong tin lién
quan dén chi tiéu, diéu kién du tuyén, ho so du tuyén. .. déu dugc thé hién rd rang, minh
bach trong thong béo tuyén dung [H7.07.01.04]. Co céu, sb lwong cia timg vi tri viéc
lam dbi véi doi ngii hé trg, phuc vu ciing duoc Nha trudng phan tich va xac dinh 15
trong d¢ 4n vi tri viéc lam [H7.07.01.09], [H7.07.01.11].

Quy hoach d61 ngii can bo chu chét, can bd quan ly cac bd phan nhu thu vién, trung
tam cong ngh¢ thong tin, Phong Pao tao, Khao thi, cong tac hoc sinh sinh vién... dugc
thuc hién theo quyét dinh cho giai doan 2019-2023 nham dam bao doi ngii can bo quan
1y chu chdt ludn da veé sb luong, chat luong, thuc hién nhiém vu Nha truong giao trong
moi giai doan cong viéc. Viéc quy hoach doi ngli can bd thu vién, can by cong nghé
thong tin va cac dich vu hd trg duoc thuc hién bai ban, khoa hoc, dap tng tdt nhu cau
dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong d@)ng.

Doi ngii hd tro phuc vu cho CTPT Quaén 1y nang lwong c6 nhiém vy giai quyét cac
van dé thudc chirc nang, nhiém vu theo timg don vi chuyén mén nhu trong quyét dinh
quyét dinh tuyén dung, bo nhiém va Bé an vi tri viéc 1am [H7.07.01.05], [H7.07.01.11].
Cu thé nhu sau:

Trung tdam Hoc li¢u c6 06 lao dong truc thudc, c6 nhiém vu hé tro quan ly dau muc
gi4o trinh, sach tham khao, bao c4o va luan van tét nghiép cua nganh; tu van hd tro sinh
vién nhiét tinh trong qua trinh muon, tra hoc liéu. Thu vién ludén chua trong cong tac sb
hoa trong thong tin va luu trit, tao dugc nguff)n dir li¢u dién tir phuc vu hoat dong hoc
tap va nghién clru clia giang vién va sinh vién trong truong noéi chung va cho nganh
Quan 1y nang lurong nodi riéng. Thu vién Nha truong md cira phuc vu SV hoc tap tir 8h00
t&1 21h00 héng ngay (trong d6 co6 thdi gian hd trg muon tai lidu thu vién va thoi gian t
hoc cua sinh vién tai thu vién).
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Phong Pao tao ¢ 11 lao dong truc thudc, thuc hién quy trinh dao tao, hd trg sinh
vién ding ky mén hoc va xép thai khoa biéu, tu van lich hoc phu hop déi voi cac ddi
tuong sinh vién cta nganh Quan 1y ning luong; hd tro xét diéu kién tét nghiép, phat
bang tét nghiép. Thai do cua nhan vién hd tro dao tao ludn nhe nhang, niém né va nhiét
tinh ddi véi sinh vién.

Phong KT&DBCL c6 07 lao dong truc thude, bao gdbm cac cong viée hd trg xay
dung quy trinh, ké hoach thi két thic hoc phan, thi cudi khoa, quan Iy hé théng ngan
hang dé thi cho tirng mén hoc cua nganh QLNL; hd tro quan Iy bai thi va luu trit bai thi;
hd tro cap nhat va thdng nhit diém thi cho sinh vién nganh Quan 1y ning luong.

Phong CTSV ¢6 07 lao dong truc thude, thuc hién hd trg quan 1y sinh vién nghi
hoc, bo hoc, quan 1y bao cao két qua rén luyén cua sinh vién, hd tro théng ké hoc bong
cho sinh vién; hd tro quan Iy ché do bao hiém, mién giam hoc phi cho sinh vién,

Trung tdm CNTT c¢6 04 lao dong truc thudc, thuc hién cong viéc hd tro quan Iy
account, email; hd tro dang nhap sir dung cac phan mém phuyc vu tt cho cong tac dao
tao va quan ly sinh vién. Bon lao dong déu co6 bang cip vé CNTT, dam bao kha ning hd
trg GV va SV trong viéc giang day va hoc tap vé cac van dé lién quan hé thong thong
tin, mang Internet.

Trung tdm Thyc hanh — Thi nghiém c6 9 lao dong, thuc hién quan ly hé théng
phong thi nghiém dam bao phuc vu t6t cong tic giang day va hoc tip cac mon thuc
hanh, thuc tap.

Bo phan Tryc giang c6 05 lao dong truc thudc, thuc hién nhiém vu hd tro viéc su
dung cé hiéu qua hé théng giang dudng va thiét bi trén giang duong, hd tro tot cho cong
tac dao tao cuia nganh Quan 1y ning luong ca mdn Iy thuyét va mén thuc hanh.

Viéc quy hoach doi ngii nhan vién hd trg dap tng tét vé nhu cau nghién ctu khoa
hoc. Hién tai Phong QLKH&HTQT c6 07 lao dong truc thudc, thuc hién cong viéc hd
tro tong hop két qua so duyét cac sang kién, cac dé tai nghién ctu khoa hoc cua sinh
vién va giang vién nganh Quan 1y niang luong dé xét duyét, xac nhan khdi lugng nghién
ctru khoa hoc.

Tat ca doi ngii hd tro, phuc vu déu co trinh do tir cao dang, dai hoc tré 1én, (da
phan céc trudng phong déu co trinh @ Tién si, nhu trung tim CNTT, Pao tao, CTSV,
KT&DBCL, QLKH va HTQT) dé dam duong dugc khéi lugng cong viéc duoc phan
cong, hd tro dic luc dé giai quyét cac van dé cho giang vién va nguoi hoc nganh Quan
1y nang lugng tinh dén thang 6 nam 2023 nhu Bang 7.1.

Bdng 7. 1. Théng ké trinh d6 cdan bg nhan vién cdc phong ban

Ghi

Pai | Thac | Tién
i chu

- Ton
hoc si si g

STT C4n b hd trg CTPT

1 | Trung tam Hoc li¢u 4 2 0 6
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- Csn by hd trg CTDT ;):c‘ T's‘i‘*'c TZ‘;;'“ Téng Shr:
2 | Trung tam CNTT 0 3 1 4
3 | Trung tdam Thyc hanh - Thi nghiém 1 8 0 9
4 | Phong Cong téc sinh vién 4 3 0 7
5 | Phong Pao tao 0 9 2 11
6 | Phong Khao thi va dam bao chat luong 0 5 1 6
7 | Phong Quan 1y khoa hoc va Hop tac quéc té 1 4 2 7
8 | Phong T chirc can bd 0 5 1 6
9 | Phong Hanh chinh quan tri 32 7 0 39
10 | Phong Ké hoach tai chinh 5 6 0 11
11 | Phong Thanh tra phap ché 3 0 0 3
12 | Trung tAm hd tro viéc lam & khoi nghiép 3 2 0 5
13 | Trung tam Dich vy doi sdng 9 0 0 9

Bén canh do, c&c giang vién nganh Quan ly nang lugng cting dugc phén céng kiém
nhiém cong tac c¢b van hoc tap, quan ly sinh vién cua nganh; tu van cho sinh vién cac
van dé lién quan dén hoc tap; huéng dan sinh vién tiép can cac ngudn hoc lidu; phdi hop
chit ch& véi cac don vi, td chire doan thé trong nha trudng trong viéc to chic cho sinh
vién tham gia cac hoat dong, phong trao xa hoi, hoat dong cong dong; phdi hop véi
Phong CTSV, Poan thanh nién nha truong dé theo dai, danh gia toan dién vé hoc tap va
rén luyén cua sinh vién; két hop véi Ban can su va Chi doan I6p cham diém rén luyén
hoc ky, nam hoc cua sinh vién. Doi ngd giang vién nganh Quan 1y nang lugng kiém
nhiém cong tac cd van hoc tap, déu co trinh do tir thac i trg 1én, c6 trinh d cong nghé
thong tin, hd trg va giai dap thac mac kip thoi, nhiét tinh cho sinh vién caa nganh. Viéc
tuong tac giita cd van hoc tap va nhan vién hd tro cua cac phong ban tao diéu kién cho
sinh vién d& dang tiép can dugc cac thdng tin vé hoc tap, nghién cttu khoa hoc ciing nhu
hoat dong xa hoi mot cach nhanh chéng, kip thoi, day di. Piéu nay da gop phan tich
cuc trong viéc thic day cong tac dao tao va nghién ciru khoa hoc [H6.06.02.04].

Ngoai ra, khoa c6 1 gido vu khoa thuc hién cong tac vin thu, luu trit, to chic sip
xép va quan ly vin ban, hd so, tai liéu cia nganh tai chinh ngan hang; truc van phong,
cap nhat va gui cac van ban, thdng bao, quyét dinh, cac thong tin caa nha truong téi cac
giang vién; dam bao yéu cau thdng tin lién lac, to chirc sap xép cong viéc hang ngay
nham hd tro phuc vu cho hoat dong cua nganh Quén 1y nang lwong [H7.07.01.11].
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Phiéu khao sat sinh vién, giang vién hang nim vé muc do hai long ddi véi cac
phong ban, Trung tam Hoc li¢u, Trung tdam CNTT, Trung tdim Thuc hanh — Thi nghiém
da duoc thuc hién nham tim hiéu vé trang thai théa man mtrc do hai long cia sinh vién
vé doi ngii giang vién va hd trg déu dat dugc mic d6 Pong ¥ trén 40% va rat Dong ¥
xap xi 10%. V& co ban doi ngii nhan vién hd trg da dap tmg dugc nhimg yéu ccau can
thiét dua ra trong dé an vi tri viéc 1am, ciing nhu nhu cau thuc té ciia Nha trudng, coa
chuyén nganh[H7.07.01.10].

2. Piém manh

Doi ngii can bo thu vién, CNTT va cac bo phan dich vu hd trg ngudi hoc du vé s6
lugng va thanh thao nghiép vy, ¢6 trinh dd tir dai hoc trd 1€n, dugc dao tao diung chuyén
nganh, pht hop véi vi tri viée 1am dap ing yéu cau thyc hién CTDT.

Doi ngil can b da ho tro SV tan tinh, giai dap moi thic mac cta SV lién quan dén
van dé hoc tap va rén luyén giup SV co thanh tich hoc tap tot dong thoi, gitip sinh vién
hoan thién cac k¥ ning mém, tham gia cac hoat dong phuc vu cong dong tét hon.

3. Diém ton tai
Dé an vi tri viéc 1am con chua cip nhét trude yéu cau cia CMCN 4.0.
4. Ké hoach hanh dong

Tu nam 2024, Phong TCCB cdp nhat dé 4n vi tri viéc lam theo yéu cAu cua cach
mang nang luong 4.0.

5. T ddnh gid: Pat yéu cau cia tiéu chi va diém 1a 5/7.

Tiéu chi 7.2. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhan vién dé bé nhiém, diéu chuyén
dwoc xdc dinh va pho bién cong khai

1. Mo ta hién trang

Dé xdy dyng d6i ngii nhan vién c6 di pham chat dao dirc, ning luc dé dap tng
dugc yéu cau cong viéc duoc phan cong, Nha truong ludn chi trong téi cong tac tuyén
dung, c¢6 qua trinh khao sat va xdy dung quy trinh tuyén dung [H7.07.02.07],
[H7.07.01.06]. Nha trudng c6 vin ban théng bio tuyén dung bao gdm tiéu chi tuyén
dung ddi v6i can b hd tro theo timg vi tri viéc lam cu thé [H7.07.01.04].

Céc tiéu chi duoc dua ra cu thé trong qua trinh tuyén dung, lya chon cac nhan vién
hd tro thuc hién chuong trinh dao tao trong qua trinh thyc hién cua nganh dao tao
[H7.07.02.02], [H7.07.02.03].

Tiéu chi chung ap dung ddi v6i cac can bo nhan vién trong truong hoc:

1. bu stc khoe, k¥ nang, kha nang, chuyén mon, trinh d¢ phu hop trong cong
viéc duoc phan cong dé lam viéc.
2. Co tu tudng chinh tri, dao dirc 161 séng phu hop, ¥ thic ky lut tht.

3. C6 nang luc lam viée tét, yéu nghé, giao tiép va hd tro tot khoa chuyén mén
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va sinh vién trong thuc hién chuong trinh dao tao.

Trén thyc té, cong tac bd nhiém, bd nhiém lai, diéu dong, luan chuyén duoc thuc
hién trén co s& quy hoach can bd di duge phé duyét va duoc ra soat, bd sung hang nim
[H7.07.02.04], [H7.07.02.05]; ddng thoi dam bao tuan thi nghiém ngit cac tiéu chuan
va quy trinh bo nhiém theo quy dinh ctia Nha nude va Bd Cong Thuong [H7.07.01.07].
Viéc tuyén dung, diéu chuyén dya trén co sé phén tich nhu cau lao dong va y kién dong
g6p vé vi tri viéc 1am va dua ra ké hoach tuyén dung hang nam cua cac don vi cling nhu
nhu ciu diéu chuyén dé pht hop vé6i vi tri viéc lam thé hién nhe trong minh ching
[H7.07.02.02][H7.07.01.01]. Dya vao cac tiéu chi danh gia hiéu qua cong viéc cia nhan
vién hd tro ddo tao nganh [H7.07.01.10], Nha trudng xét cu thé cac tiéu chi tuyén dung
hang nam nham tuyén dung nhan lyc phut hop, nham dat hiéu qua cao trong tuyén dung,
dong thoi tuyén dung duoc ngudn nhan lyc phit hop cho nhiém vy hd trg nganh dio tao.

Céc tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén nhan vién duoc phd bién téi toan
thé can b, giang vién, nhan vién va duoc cong khai trén trang thong tin dién tir ciia Nha
truong va trong thong béo tuyén dung cua Nha trudng [H7.07.02.01].

2. Diém manh

Céc tiéu chi, quy trinh tuyén dung va bd nhiém duoc cong khai, minh bach; dam
bao ding quy dinh. Vi¢c lya chon, b6 nhiém theo quy hoach, ra soat hang nam. Nhan
vién hd trg, phuc vu cé du ning luc, phém chét chinh tri dap tng duoc cac diéu kién,
tiéu chuan dugc dé nghi bd nhiém dé hd tro tét cho nganh dao tao.

3. Piém ton tai

Nha trudng chua st dung hiéu qua két qua phén tich khao sat dong gop y kién cua
nguoi hoc va cac bén lién quan dén vi tri viéc 1am dé bod nhiém va luin chuyén can bo.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2024, Phong KT&DBCL va Phong TCCB thuc hién phén tich chi tiét két
qua khao sat dong gdp cua cac bén lién quan dén vi tri viée lam.

5. Tw danh gid: Pat yéu cau cia tiéu chi va diém 12 5/7.

Tiéu chi 7.3. Nang lyc dji ngii nhdn vién dwoc xdc dinh va danh gia

1. Mo ta hién trang

Doi ngil nhan vién hd trg cling dong vai trd quan trong trong viéc hoan thanh cac
muc tiéu chién luge ctia Nha truong. Chinh vi vay, cong tac xay dung va chuan hoa doi
ngil can bd giang day, doi ngli can b vién chic luon duge Nha trudng quan tam va dat
& vi tri hang dau trong chién luoc phat trién cia Nha truong. Cac quy dinh vé cac phuong
thirc danh gia nang luc clia can bd cong nhan vién dugc ghi 1d rang ¢ dé an vi tri viée 1a
va trong modt sd vin ban [H7.07.01.05] [H7.07.03.01] trong mot sé vin ban
[H7.07.03.01].
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Dua trén cac ti€u chi cia moi cong viée theo dé an viéc lam, két qua thuc hién

nhiém vy ctia mdi vién chirc déu duoc Nha trudng danh gia theo thang dya trén céc tiéu
chi vé chap hanh cac quy dinh cua Nha truong, mirc d§ hoan thanh nhiém vu duoc giao

[H7.07.03.02]. Két thuc ndm, Nha truong cling trién khai danh gia, phan loai vién chic,

binh x¢ét thi dua nam hoc nham lam rd vu, khuyét diém, mit manh, mat yéu ve tu tudng,

phém chét chinh tri, dao duc, nang lyc trinh do chuyén moén, nghiép vu, két qua thuc
hién nhiém vu duoc giao [H7.07.03.04]. Cu thé cac vién chirc trong nhém doi ngii cong
tac ho trg khoa chuyén mon trong trién khai chuong trinh dao tao, dugc xem xét va danh
gi4 kha chi tiét qua trinh thyc hién cong viéc cta ca nhan (Bang 7. 2) [H7.07.03.03].

Bang 7. 2. Bang danh gia qua trinh thyc hién nhiém vu cua nhdn vién

Nim hoc 2021-2022
STT Can bo ho trg CTPT A A
HTXSNV | HTTNV | HTNV Iﬂ?\?\% ggong
1 Trung tam Hoc li¢u 1 5 0 0 0
2 | Trung ttm CNTT 1 3 0 0 0
3 r"ll"g}llrilégmtém Thuc hanh - Thi 0 9 0 0 0
4 | Phong Cong téc sinh vién 1 5 0 0 0
5 | Phong Pao tao 1 7 1 0 0
5 E}Ta%n]i legéo thi va dam bao 0 5 0 0 0
7 o oun ke bty o | o |
8 | Phong T6 chirc can bd 1 4 0 0 1
9 | Phong Hanh chinh quan tri 1 33 0 0 2
10 | Phong Ké hoach tai chinh 0 8 0 0 1
1 I;lé?%gﬁirgphé tro viéc lam & 0 5 0 L L
12 | Phong Thanh tra phap ché 0 2 0 0 0
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Nam hoc 2021-2022
STT C4n b hd trg CTDT R A
: : Khong Khéng
HTXSNV | HTTNV | HTNV HTNV PG
13 | Trung tdm Dich vy doi séng 0 5 0 0 1
14 TrurAlg tam Pao tao thuong 1 5 0 0 0
Xuyén

Viéc xac dinh, phan loai dugc nang lyc cua doi ngli nhan vién bao gém nang luc
chuyén mon, nghiép vu, da dugc thuc hi¢én hang nam va déng thoi duoc luu tai 02 bo
phan: phong ban chirc nang va Phong TCCB [H7.07.03.03], [H7.07.03.04]. Nang luc
cua doi ngii nhan vién con dugc danh gid bdi sy hai long cua cac bén lién quan nhu
giang vién, sinh vién, cu thé phiéu khao sat su hai 1ong da duoc thyc hién tir nim 2018
dén nay [H7.07.01.10].

Thuyc hién danh gia ning luc cua doi ngii nhan vién, can bd huéng dan thuc hanh,
gido vu khoa, ¢6 van hoc tap,... thong qua tu danh gia bao céo téng két nhiém vu hang
nam cta nhan vién, cap trén danh gia, dong nghiép danh gia thong qua cac cudc hop
thudng xuyén tai cac bo phan chirc niang. Két qua danh gia doi ngii hd trg, phuc vu nganh
d4o tao déu dat mirc hoan thanh va hoan thanh tot nhi¢m vy, nhiéu vién chirc hoan thanh
xuat sic nhiém vy, dugc cong nhan chién si thi dua cép co so cho théy doi ngii hd tro,
phuc vu ctia Nha truong déu dép tmg tiéu chuin ning luc yéu ciu cta vi tri viée 1am va
dugc ghi nhan trong bao céo, hd so hang nim cua d6i ngii hd trg [H7.07.03.06]. Tuy
nhién trong mot s6 trudng hop, cac can bd cong nhan vién thuc hién cong viéc chua tot,
hodc khong dat tiéu chuin, Nha truong thuc hi¢n luan chuyén can bd phu hop dé thuc
hién trién khai cong viéc hd trg dao tao hop 1y [H7.07.02.05].

2. Diém manh

Doi ngii hd tro phuc vu ¢ kinh nghiém va gin b6 1au dai véi Nha truong, €6 trinh
d6 chuyén mén vitng vang, trinh d6 cdng nghé thong tin tot; lién tuc duoc dao tao, nang
cao trinh d6 dam bao thich ung kip thai véi céng viéc; hd tro tot cho hoat dong dao tao.

Nha truong ludn quan tim dén cong tac hd trg phat trién nghé nghiép cia doi ngii
hd tro, phuc vu.

3. Diém ton tai

Nha truong dang bude dau sir dung két qua ddnh gia phan tich két qua lao dong dé
xay dung thanh tiéu chuan hoa theo cong viéc, nén con can hoan thién ¢ cac nim tiép
theo

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam 2024, Phong TCCB va cac don vi sir dung két qua danh gia dé phan tich
va cai tién két qua lao dong cua nhirng nim sau.
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5. Tw danh gid: Dat yéu cau cua tiéu chi va diém 1a 4/7.

Tiéu chi 7.4. Nhu cdau vé dao tao va phdt trién chuyén mén ciia dji ngii giding vten,
nghién cibu vién dwoc xdc dinh va c6 cdc hoat dong trién khai dé dap irng nhu ciu
do

1. Mo ta hién trang

Dao tao va phat trién ngudn nhan lyc 1a hoat déng nham duy tri va ning cao ning
luc d6i ngil can bo, giang vién, nhan vién gop phan quyét dinh dé Nha truong phat trién
trong moi trudng canh tranh trong dao tao nhu hién nay. Vi vay, cong tac dao tao, phat
trién chuyén moén, nghi€p vu cua doi ngli hd tro, phuc vu dugc Nha truong thuc hién
mot cach bai ban. Hang ndm, trén co sé phan tich nhu cau dao tao nang cao trinh do cua
d6i ngil nhan vién thong qua nhu cau dao tao ca nhan, dong thoi nhu cau cia Nha truong
dé xac dinh cac nodi dung dao tao trong twong lai gan cho d6i ngdi nhan vién
[H7.07.04.01], [H7.07.04.04].

Dua trén danh gia nhu cau dao tao ca nhan, to chirc, Nha truong da xay dung ké
hoach dao tao, bdi dudng cho doi ngili nhan vién va xay dung ché d0, chinh sach nham
khuyén khich d6i ngii nhan vién hoc tip nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu
[H7.07.04.02].

Céac khoa ddo tao, boi dudng, $6 lugng cén bo cong nhan vién da tham dy cac khoa
dao tao tai mdi nim hoc. Trong giai doan 2017-2021, Nha truong di ctr 212 nguoi di
hoc 16p bdi dudng ngach chuyén vién; mé 01 16p bdi dudng can bd quan Iy cap phong
cho 139 ngudi va cir 52 lugt vién chitc phong chirc nang tham gia 16p bdi dudng chuyén
mon, nghiép vu khac [H7.07.04.03], [H7.07.04.05]. Céan b, giang vién va nhan vién
tham gia cic hoat dong nay déu duoc Nha trudng hd trg kinh phi va tao diéu kién thoi
gian tham gia, cu thé: hd tro tién lwong; dam bao cac ché do trong thoi gian di hoc. ..

Tat ca cac ché do chinh sach dao tao dugc cong khai trong toan truong thong qua
quy ché chi tiéu ndi bo. Hang nim, Trudng DPHPL di chi véi sé tién hang trim triéu
d6ng cho dao tao nham nang cao chat lwong giang vién va can b cong nhan vién tai cac
bd phan, phong ban, nim 2018 di té chirc 67 lwot dao tao véi chi phi 219 triéu, nim
2019 hon 200 triéu, nam 2020 hon 135 tri€éu, ndm 2021 trén 170 triéu, nam 2022
gin 200 triéu

2. Diém manh

Nhu cau dao tao, boi dudng cta doi ngii hd tro, phuc vu ludn duge xac dinh rd
rang va co ké hoach thuc hién cu thé hang nam.

3. Diém ton tai

Nha truong chua thue hién danh gia hiéu qua vé sy phut hop va tinh hiéu qua caa
hoat dong dao tao bdi dudng phat trién chuyén mén hang nim.

4. Ké hoach hanh dong
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Tt nam 2024, Phong TCCB va cac don vi lién quan thyc hién kiém tra hiéu qua
danh gia dao tao bdi dudng hang nam.

5. Tw ddnh gid: Dat yéu ciu cua tiéu chi va diém 1a 4/7.
Tiéu chi 7.5. Viéc qudn tri theo két qud céng vigc ciia nhén vién (goém cd khen thuwiong
va cong nhén) dwoc trién khai dé tao dong licc va hé tro cho dao tao, nghién civu khoa
hoc va cdc hoat dpng phuc vu cong dong

1. Mo ta hién trang

Nha trudng luén quan tim va quan 1y chit ch& két qua cong viéc ciia nhan vién hd
trg nham tao dong luc cho doi ngil nhan vién trong qua trinh 1am viéc va hd tro dic luc
cho hoat dong dao tao, NCKH va céc hoat dong phuc vu cong dong [H7.07.05.01]. Két
quéa cong viéc ciia doi ngii nhan vién dugc Nha truong to chirc danh gia hang thang va
day 1 co s dé Nha truong tra lwong. Viéc theo ddi, danh gia hiéu qua cong viéc cua
d61 ngii nhan vién dugc thuc hi¢n nghi€ém tuc, cong khai, minh bach thong qua céc tiéu
chi danh gia dugc quy dinh cu thé trong cac chinh sach vé nhan su, vé luong vé quy ché
thi dua khen thudng ctia Nha trudng bao gdm: Chién sy thi dua co sé (CSTDCS), gidy
khen EPU (GKEPU), lao dong tién tién (LDTT) (Hinh 7. 1) [H7.07.05.02].
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Hinh 7. 1. Théong ké két qua hodn thanh céng viéc ciia nhdn vién

Hing thang, hing ky, Nha truong ludn trién khai cong tac danh gia két qua thuc
hién cong viéc va binh xét thi dua nim hoc [H7.07.05.04]. Nhitng nhan vién hd tro hoan
thanh cong viéc dugc giao ludon nhan dugc nhirng danh hi¢u xtrng dang [H7.07.05.04]
theo dang Quy dinh vé thi dua khen thuéng ctua Nha trudong [H7.07.05.02]. Su cong
nhén va khen thuong hﬁng nam duoc trién khai 1a dong luc cho ddi ngli nhan vién ho
trg, phuc vu tich cuc hon trong viéc thuc hién cac nhi¢m vu dugc giao. Nam 2021, 2022,
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su danh gia cua ngudi hoc vé doi ngii hd tro dat tir mirc trung binh trd 1én, ty 16 khong
hai 1ong rat thap [H7.07.01.10].

Céc doi ngli nhan vién déu c6 ban ké hoach thuc hién cong viéc hang thang, ndm
dura trén ban ké hoach cong viéc hang thang cu thé tai mdi phong ban chirc ning.

Vi du: Gigo vu khoa thudng xuyén hd tro sinh vién, giai dép cac thic méc qua
nhiéu hinh thue: gap truc tiép, dién thoai ca nhan, email. Phong Pao tao thuc hién hd
trg sinh vién dang ki mon hoc, moi thac mac da dugc tra 161 nhanh chong. Phong CTSV
tryc tiép hd tro sinh vién nhanh chéng va hiéu qua trong qua trinh hoat dong nhu xét
hoc bong, mién giam hoc phi, bao luu hoc tip. Trung tim Hoc liéu d3 cung cép cac gido
trinh phu hop cho mon hoc, thuc hién cap nhat thuong xuyén cac giao trinh theo yéu
cau cua khoa chuyén mon. Tat ca cac bd phan ho trg di nang cao hoat dong hiéu qua
clia cac nhan vién hd trg dao tao, théng nhat hudng téi hiéu qua chung trong viéc cung
cép mot chat luong dich vu hoan hao nhét cho cac sinh vién tai Truong Pai hoc Dién
luc

Trong cac van ban du thao trude khi duge ban hanh chinh thuc, Truong Pai hoc
bién lyc thuong cho phép 100% nhan vién dugc tham gia xay dung, gbp y trong qua
trinh xdy dung quy dinh danh gia hiéu qua cong viéc. Pong thoi, cac hoi nghi cong nhan
vién churc hang ndm la thoi diém mot van ban dugc xem xét 1an cudi cung trude khi ban
hanh chinh thirc dua trén s6 dong can bo cong nhan vién dong ¥.

Do cin ctr xem xét vé két qua cong viéc kha rd rang, doi ngili nhan vién hai 1ong
vé viéc quan tri theo két qua cong viéc.

2. Diém manh

Nha truong c6 nhimg quy ché danh gia két qua, binh xét thi dua rd rang va cong
khai; c6 co ché chinh sach lwong khong nhitng giup tao dong luc cho ddi ngii nhan vién
hd trg, phuc vu ma con giup nang cao hiéu qua ciia cong tac quan tri theo két qua cong
viéc cua giang vién.

3. Diém ton tai

Nha truong chua sir dung két qua khao sat dé phan tich va cai tién viéc quan trj két
qua theo cong viéc mot cach tdi uu, can phai tiép tuc hoan thién.

4. Ké hoach hanh déng

Tur nam 2024, Phong KT&DPBCL va Phong TCCB, don vi st dung két qua khao
sat dé phan tich va cai tién viéc quan tri két qua theo cong viéc.

5. Tw ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi va diém 1a 5/7.

Két lugn vé tiéu chudn 7

Doi ngil nhan vién hd trg, phuc vu ciia Nha truong dam bao chat lugng vé ning
Iwc chuyén mén, da vé sé lugng. Nha trudng di xay dung ké hoach tuyén dung hing
nam trén co so phan tich nhu cau, khdi lugng cong viée cua tirng don vi. Nhan vién dugc
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tuyén dung theo ding quy trinh, quy dinh va tiéu chi tuyén dung dd duogc Nha truong
cong bd cong khai trong cac ky tuyén dung.

Cong tac danh gid, quy hoach, ddo tao, phat trién doi ngii nhan vién ciing duoc
Nha truong thuc hi¢n bai ban theo diing quy dinh, nho dé doi ngili gidng vién da dap ung
dugc ding, du nhu cau vé s6 luong va chit lwong, phi hop véi chién lugc phat trién cia
Nha truong.

Tiéu chuin 8. Nguoi hoc va hd tro nguoi hoc
M¢ diu q

Véi quan di€ém cua gido duc hi¢n dai, ngudi hoc 1a trung tam cua qua trinh dao tao.
Chat lugng ngudi hoc sé quyét dinh dén su phat trién vé dao tao, nghién ctru khoa hoc,
chét luong dau ra ctia Nganh Quan 1y Ning lugng. Vi vy tit ca cac hoat dong cia
Truong DPHPL, Khoa QLCN&NL déu hudng dén viée phuc vu nguoi hoc, dap ung cac
yéu cau ciia nguoi hoc, dong thoi cam két dam bao day du quyén lgi va loi ich chinh
dang theo van ban hién hanh ctia Nha nudc, quy ché, quy dinh cia BO GD&DPT va Nha
truong.

Dé tro gitp ngudi hoc trong qua trinh hoc tap tai Nganh Quan 1y Ning luong, Nha
truong va Khoa QLCN&NL da ludn tao diéu kién t6t nhat cho nguoi hoc nhu thanh lap
trung tdm hd tro khoi nghiép va viéc 1am, dinh ky t6 chic cac budi giao luu giita sinh
vién va doanh nghiép, nha tuyén dung, nang cap hé thong phan mém quén 1y sinh vién,
ki két hop tac véi cac to chirc nghé nghiép ...

Ngay tir khi m&i nhap hoc, tit ca sinh vién déu duoc Nha truong phd bién, hudng
dan déy du va chi tiét vé chuong trinh gido duc, tién do dao tao, quy ché thi, kiém tra
danh gia hoc phan, diéu kién dé duoc thi két thuc hoc phan, diéu kién dé duogc thi t6t
nghiép, cong nhan tt nghiép va cac quy dinh khac trong Quy ché dao tao cua B
GD&DT ban hanh dé sinh vién hiéu rd va tu giac phén dau hoc tap, rén luyén dat két
qua tdt, cling nhu cac hoat dong hd tro sinh vién, hoat dong van nghé, thé duc thé thao,
nghién ctru khoa hoc (NCKH), Cau lac bg k¥ nang cho sinh vién va dam bao an toan
trong trudng hoc.

Chat luong ngudi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc 1a diéu kién chinh dé nang
cao chit lvong dao tao, NCKH, khang dinh uy tin ctia Nganh Quan Iy Ning luong, cia
khoa QLCN&NL, cta Nha truong trong linh vuc nang lugng va quan ly. Céc sinh vién
nganh Quan 1y Ning luong ciing di va dang phat huy truyén théng ciia nganh, Khoa va
Nha truong, tir 46 gop phan dua Nha trudng tro thanh mot truong dai hoc ¢6 chat lwong.
Tiéu chi 8.1. Chinh sach tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc cong bé cong khai
va cdp nhat.

1. M6 ta hién trang

La don vi tu chu, truc thuée Bo Cong Thuong déng thoi chiu sy quan ly cua Bo
GD&DT vé linh vuc dao tao, Trudng PHPL ludn ludn thuc hién ding cac quy dinh vé
tuyén sinh cia BGD&DT. Dé an tuyén sinh cic nim cua Truong PHDL da x4c dinh o
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vé chinh sach tuyén sinh ciia Nha truong. Dé an da quy dinh chi tiét vé toan bd cac dbi
tugng tuyén sinh, quy trinh tuyén sinh [H8.08.01.01]. Tir ndm 2015 dén nay, thyuc hién
dé 4n d6i méi cong tac tuyén sinh dai hoc cia BGD&DPT Nha trudong di sir dung két qua
thi trung hoc phd thong qudc gia dé xét tuyén cac thi sinh vao hé dai hoc chinh quy.
Theo dang tinh than ctia dé 4n, hang nim cac thong tin vé tuyén sinh truong DPHPL bao
gom: khéi thi, chi tiéu tuyén sinh cac nganh trong d6 c6 nganh Quén 1y Ning luong
cong bd cong khai trén cc phuong tién thong tin dai chung, cong thong tin tuyén sinh,
trong cudn nhitng diéu can biét vé tuyén sinh dai hoc cic nim. Dé an tuyén sinh cac nim
cta truong duoc céng bd cong khai trén cong thong tin ciia Bo (thituyensinh.com.vn),
cua Truong DPHDL (epu.edu.vn, tuyensinh.epu.edu.vn), to roi, facebook cia truong
(epu235), cuia khoa (iem.epu.edu.vn). Nha trudng tham gia ngay hoi tuyén sinh ctia Bo
GD DT t6 chiic tai cac dia diém trudng dai hoc, trudng pho thong trong ca nudc.

Khi xét tuyén thi cac doi tuong thudc dién uu ti€n theo khu vuc, theo ché d6 chinh
sach dugc thu hudng diém wu tién vao téng diém xét duyét dugc mo ta cu thé trong bang
8.1 duéi day. Trude ndm 2015, cac thi sinh trang tuyén vao trudng 1a nhitng thi sinh c6
diém tong 03 mon thi 16n hon hodc bang diém tring tuyén chung cia ca truong sé duoc
goi nhap hoc theo nganh. Tat ca cac thong tin déu dugc cong bd cong khai trong dé an
tuyén sinh (nam 2018 vé&i cac khdi thi A00, A0, DOl DO07) [H8.08.01.01],
[H8.08.01.BS1], [H8.08.01.BS2], [H8.08.01.BS3].

Bang 8. 1. Téng hop chinh sach wu tién qua cdc nam

Nam Chinh sach wu tién (xét tuyén thing, wu tién xét tuyén...)

2018-2019, |- Chinh sach uu tién theo ddi tugng (dan toc thiéu sd, thuong binh, bénh
2020 - 2021 | binh, con liét s§, con thuong binh, con anh hung lao dong, con ctia nguoi
hoat dong khang chién nhiém chat doc hoa hoc...)
- Cac dbi tuong xét tuyén thang: Anh hiing lao dong, anh hung luc luong
vil trang nhan dan, chién sy thi dua toan qudc di tot nghiép THPT, thi
sinh tham dy ky thi chon do1 tuyén qudc gia du thi Olympic quoc té,
trong doi tuyén qudc gia du thi cuc thi khoa hoc ky thuat quoc té, thi
dau trong cac giai quoc té chinh thirc, thi sinh dat giai nhat, nhi, ba,
khuyén khich trong ky thi chon hoc sinh gioi qudc gia, thi sinh 1a ngudi
khuyét tat. ..
- Chinh sach uu tién theo khu vuc: Cac khu vuc tuyén sinh dugc chia
thanh KV1, KV2, KV3 véi mirc chénh léch diém tring tuyén giira hai
nhom déi tuong ké tiép 1a 1.0 diém, giira hai khu vuc ké tiép 0,25 diém
tuong mg voi tong diém 3 bai thi/mon thi trong t6 hop xét tuyén theo
thang diém 10 d6i véi timg bai thi/mén thi (khéng nhan hé s6)
Theo khodn 2 diéu 7 ciia Quy ché tuyén sinh ban hanh theo théng tur
09/2020/TT-BGDBT ngay 07/05/2020.

2022 - 2023 | - Uu tién theo ddi tugng chinh sach dén toc thiéu s, thwong binh, bénh
binh, con liét s§, con thuong binh, con anh hung lao dong, con ctia nguoi
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Chinh sach wu tién (xét tuyén thang, wu tién xét tuyén...)

hoat dong khang chién nhiém chit doc héa hoc.. .) Nhém vu tién 1 1a 2
diém, nhém wu tién 2 1a 1 diém. Tir ndm 2023, diém wu tién ddi véi thi
sinh dat tong diém tir 22,5 diém trd 1én (khi quy d6i vé diém theo thang
10 1a tong diém 3 mén tdi da 1a 30) dugc xac dinh theo cong thirc
Diém wu tién = [(30 - tong diém dat duoc)/7,5] x mirc diém vu tién theo
khu vuce va theo chinh sach
- Cac dbi tuong xét tuyén thang: Anh hing lao dong, anh hung lyc luong
vil trang nhan dan, chién sy thi dua toan qudc da tot nghiép THPT, thi
sinh tham dy ky thi chon do61 tuyén qudc gia du thi Olympic quoc té,
trong doi tuyén qudc gia dy thi cudc thi khoa hoc ky thuat quoc té, thi
dau trong cac giai quoc té chinh thuc, thi sinh dat giai nhat, nhi, ba,
khuyén khich trong ky thi chon hoc sinh gidi qudc gia, thi sinh 13 ngudi
khuyét tat. ..
- Uu tién theo khu vire: Mirc wu tién 4p dung cho KV1 130,75 diém, KV2
-NT 12 0,5 diém, KV2 14 0,25 diém, KV3 khong duoc tinh diém uu tién.
Theo diéu 8 ciia Quy ché tuyén sinh ban hanh theo thong tw 08/2022/TT-
BGDT ngay 06/6/2022

Céc s06 liéu thong ké vé so nguodi diang ky du tuyén, s6 ngudi hoc trung tuyén va

nhap hoc, diém chuan, phuong thirc tuyén sinh ciia nganh déu dugc phong do tao tong

két va bao cdo lanh dao Nha trudng, nhim danh gia cong tic tuyén sinh thong qua céc

dé 4n tuyén sinh cac nam duoc tong hop cu thé trong Bang 8.2. [H8.08.01.01-1],
[H8.08.01.01-2], [H8.08.01.01-3], [H8.08.01.01-4], [H8.08.01.01-5].
Bang 8. 2. Thong ké tuyén sinh trong nhitng nam gan day (hé chinh quy)

Nim hoc | Xét tuyén két qua hoc tip Xét tuyén diém thi tot
THPT (hoc ba) nghiép THPT
Chi | Piém | Nhip | Chitiéu | Piém | Nhap | Tong nhap
tieu | chuén hoc chuén hoc hoc
26
2018 - 2019 50 15,0 26
23
2019 - 2020 10 19,0 7 50 14,0 16
50
2020 — 2021 15 18,0 14 45 14,0 36
55
2021 — 2022 25 18,0 22 35 17,0 33
112
2022 - 2023 30 18,0 43 30 18,0 69




127

Riéng ddi vé6i cac truong hop tuyén thing, hodc dao tao theo hiép dinh chinh phu
thi quy trinh tuyén sinh dugc thuc hién dung theo quy dinh ciia BO GD&PT va dugc thé
hién trong dé an tuyén sinh ctia Nha truong [H8.08.01.01].

Chinh sach tuyén sinh ctua Nha trudng duge xay dung trén co s& thuc tién, danh
gia sd lugng tuyén sinh cac nganh cling nhu nhu cau thi truong lao dong. Hang nim,
Khoa Quan 1y Cong nghiép va nang lwong co thuc hién khao st y kién ciia nguoi hoc,
clia cac bén lién quan nhu cyu sinh vién, nguoi sir dung lao dong vé CTDT va chinh
sach chung cuia Nha trudng. Két qua khao sat ndm 2019, 2020, 2021, 2022 cho thiy: khi
thuc hién khao sat sinh vién nganh Quan 1y Ning luong co trén 80% sinh vién dong y
va rat dong y v6i CPR va chuong trinh ddo tao ciia Khoa trong thoi gian vira qua
[H8.08.01.02].

Hang nam, truong t6 chirc hop danh gia cung trong Hoi dong tuyén sinh trong
truong dé tong két dé diéu chinh quy mo, phuong thirc tuyén sinh. Pong thoi, dé xay
dung dé an tuyén sinh hang nim, Trudng guri thong bao tdi Khoa QLCN&NL dé phan
tich xac dinh nhu cau nhén Iyc cho nganh Quan 1y Nang lugng, xac dinh con s tuyén
sinh phu hop nhén luc ciia khoa. Khoa di hop va danh gia sd lugng giang vién va du
béo sd luong nhan sy nghi theo ché 0, du kién dinh bién dé xay dung ké hoach phat
trién khoa tir d6 x4c dinh sb luong tuyén sinh dap tng nhu cu nhan luc cia x3 hoi va
phi hop quy mé nhén sy va co s vat chat cia Khoa. Khoa 1ap ké hoach phat trién khoa
giri Nha truong dé xay dung chién lugc tuyén sinh [H6.06.01.86], [H8.08.01.03].

1. Piém manh

Cong tac tuyén sinh cua Nha truong dugc xay dung mdt cach bai ban, khoa hoc,
dua trén su phan tich, danh gia nhu cau x4 hoi, chi tiéu ciia Nha trudng, xu hudng phat
trién cta nganh, dugc thuc hién theo ding quy dinh ciia B GD&DPT va duoc cong bd
cong khai trong toan xa hoi.

2. Diém ton tai

Ngoai cac kénh truyén thong truyén théng (Website, Panpage), cac thong tin vé
tuyén sinh can duoc truyén thong rong rai, déy manh hon nira, da dang trén nhiéu kénh
khac nhau (trén truyén hinh, radio, bao chi) dé thuan tién cho viéc tiép can thong tin t&i
hoc sinh.

3. Ké hoach hanh djng

Tur ndm 2024, Phong DT phan tich tinh hi¢u qud, cai thién, m¢ rdng cac kénh
truyén thong ctia Nha truong dé cac thong tin vé chinh sach tuyén sinh dugc cip nhat
va ngudi hoc & khip moi noi co thé tiép can mot cach dé dang.

4. Ty danh gia: Tiéu chi dat mic diém 5/7.

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon ngwoi hoc dwoc xdc dinh ré rang
va dwoc danh gia.
1. Mo ta hién trang
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Tiéu chi va phuong phép tuyén chon ngudi hoc ciia Truong DPHPL duogc ghi 16
trong D¢ an tuyén sinh cta Nha truong hang nam [H8.08.02.01]. Tir nim 2014 tré vé
trude duge thuc hién ro rang, theo ding quy dinh cia Bo GD&DPT d6 1a céc thi sinh cé
trinh d6 tt nghiép phd thong trung hoc va tuong duwong c6 tong diém cic mon thi Toan,
Vin, Tiéng Anh, cong diém wu tién xét tuyén 16n hon hodc bang diém xét tuyén chung
cua Nha truong s€ dugc goi nhap hoc [H8.08.02.02]. Tt nam 2015, Nha truong cling da
thue hién theo quy trinh nhu ndm 2014 tré vé trude nhung diém tring tuyén 13 diém xét
theo nganh dao tao. Cac phuong thirc tuyén sinh theo tirmg nim dugc téng hop qua bang
8.3 dudi day.

Bang 8. 3. Thong ké phwong thirc tuyén sinh theo ting ndm trong giai doan 2018 -
2023 (hé chinh quy)

Niam H¢ Nganh/Chuyén | Khéi Phwong thirc tuyén sinh
nganh nganh

- Xét tuyén diém thi tot nghi¢p THPT.

- Tuyén thang theo khoan 2 diéu 7 ciia Quy
ché tuyén sinh ban hanh theo thong tu
05/2017/TT-BGDDT ngay 25/01/2017
thong tu sd 07/2018/TT-BGDDT ngay
01/3/2018.

2018 | Dai hoc QLNL KT

- Xét tuyén diém thi tot nghiép THPT

- Xét tuyén két quad hoc tap THPT (hoc ba)
- Tuyén thang theo khoan 2 diéu 7 ctia Quy
2019 | Paihoc QLNL KT ché tuyén sinh ban hanh theo thong tu
05/2017/TT-BGDPT ngay 25/01/2017
thong tu sé 07/2018/TT-BGDDT ngay
01/3/2018.

- Xét tuyén diém thi tot nghiép THPT

- Xét tuyén két quad hoc tap THPT (hoc ba)
2020 | Paihoc QLNL KT - Tuyén thang theo khoan 2 diéu 7 ciia Quy
ché tuyén sinh ban hanh theo thong tur
09/2020/TT-BGDDT ngay 07/05/2020.

- Xét tuyén diém thi tot nghiép THPT

- Xét tuyén két qua hoc tap THPT (hoc ba)
2021 | Paihoc QLNL KT - Tuyén thang theo khoan 2 diéu 7 ciia Quy
ché tuyén sinh ban hanh theo thong tu
09/2020/TT-BGDBT ngay 07/05/2020.
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Nganh/Chuyén | Khéi Phwong thirc tuyén sinh
nganh nganh

2022

Pai hoc | QLNL KT

- Xét tuyén diém thi t6t nghiép THPT

- Xét tuyén két qua hoc tap THPT (hoc ba)
- Tuyén thing theo diéu 8 cua Quy ché
tuyén sinh ban hanh theo théng tu
08/2022/TT-BGDT ngay 06/6/2022.

- Xét tuyén dua trén két qua ky thi danh gia
nang luc cua Pai hoc Quéc gia Ha Noi

2023 Pai hoc | QLNL KT

- Xét tuyén diém thi tot nghiép THPT

- Xét tuyén két qua hoc tap THPT (hoc ba)
- Tuyén thing theo diéu 8 cua Quy ché
tuyén sinh ban hanh theo théng tu
08/2022/TT-BGDT ngay 06/6/2022.

- Xét tuyén dua trén két qua ky thi danh gia
nang luc cua Pai hoc Quéc gia Ha Noi

- Xét tuyén két hop

Thi sinh dy tuyén tra ciru két qua xét tuyén tai cong thong tin tuyén sinh caa Nha
truong trén website: http://tuyensinh.epu.edu.vn/home/XacNhanNH. Sau khi c6 két qua
xét tuyén thi hoi dong tuyén sinh cia Nha truong giri gidy bao dén cac thi sinh tring

tuyén nganh Quan 1y Ning lugng dé thi sinh chuédn bi cac gidy to theo ndi dung va dén

nhap hoc theo thoi gian ghi trong Gidy bao. Qua trinh nhap hoc duoc to chirc bai ban,

tao diéu kién thuan loi nhit cho nguoi nhéap hoc.

Khoa QLCN&NL két hop v6i Nha truong thuong xuyén thuc hién ra soat, danh
gia cac tiéu chi va phuong phéap tuyén sinh cho pht hgp véi nhu cau dao tao ciia truong
va theo dung quy dinh cia B6 GD& PT. Ngudng dam bao chat lvong dau vao duoc

tong hop nhu bang mé ta bang 8.4 dudi day:

Bang 8. 4. Thong ké nguong dam bdo chat lwong dau vao qua cdc nam

Nam

Nguwéng dam bao chit lwong diu vao

Nam 2018

- Xét tuyén diém thi t6t nghiép THPT 2018 ngudng dam bao chét lugng dau
vao dugc Nha truong cong bd sau khi ¢ két qua ky thi T6t nghiép THPT.

- Tuyén thiang theo khoan 2 diéu 7 cua Quy ché tuyén sinh ban hanh theo
thong tu 05/2017/TT-BGDDT ngay 25/01/2017 va thong tu 07/2018/TT-
BGDDT ngay 01/03/2018.

Nam 2019

- Xét tuyén diém thi tot nghiép THPT 2019 ngudng dam bao chat lugng dau
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Nguéng dam bio chit lwong dau vao

vao duoc Nha truong cong bd sau khi c6 két qua ky thi Tét nghiép THPT.

- Xét tuyén két qua hoc tap THPT (hoc ba): dua trén td hop cac mén hoc &
THPT twong tmg véi to hop xét tuyén cho timg nganh. Thi sinh c6 diém trung
binh chung ciia cac mon hoc trong t6 hop ding dé xét tuyén khong nho hon
6.0 (theo thang diém 10).

- Tuyén thang theo khoan 2 diéu 7 ciia Quy ché tuyén sinh ban hanh theo
thong tu 05/2017/TT-BGDDT ngay 25/01/2017 va thong tu 07/2018/TT-
BGDDT ngay 01/03/2018.

Nam 2020

- Xét tuyén diém thi t6t nghiép THPT 2020 ngudng dam bao chét lugng dau
vao dugce Nha truong cong bd sau khi ¢ két qua ky thi Tét nghiép THPT.

- Xét tuyén két qua hoc tap THPT (hoc ba): dua trén to hop cac mon hoc &
THPT tuong (mg vai t6 hop xét tuyén cho ting nganh. Thi sinh c6 diém trung
binh chung ctia cac mén hoc trong to hop dung dé xét tuyén khong nhé hon
6.0 (theo thang diém 10).

- Tuyén thang theo khoan 2 diéu 7 ctia Quy ché tuyén sinh ban hanh theo
thong tu 09/2020/TT-BGDDT ngay 07/05/2020.

Nam 2021

- Xét tuyén diém thi t6t nghiép THPT 2021 ngudng dam bao chét lugng dau
vao duoc Nha truong cong bd sau khi 6 két qua ky thi Tot nghiép THPT.

- X¢ét tuyén Kkét qua hoc tap THPT (hoc ba): dua trén to hop cac mon hoc &
THPT twong tmg v&i to hop xét tuyén cho timg nganh. Thi sinh c6 diém trung
binh chung clia cac mon hoc trong t6 hop ding dé xét tuyén khong nho hon
6.0 (theo thang diém 10).

- Tuyén thang theo khoan 2 diéu 7 ctia Quy ché tuyén sinh ban hanh theo
thong tu 09/2020/TT-BGDDT ngay 07/05/2020.

Nam 2022

- Xét tuyén diém thi tot nghiép THPT 2022 ngudng dam bao chét lugng dau
vao duoc Nha truong cong bd sau khi 6 két qua ky thi Tot nghiép THPT.

- X¢ét tuyén Kkét qua hoc tap THPT (hoc ba): dua trén to hop cac mon hoc &
THPT tuong tmg véi to hop xét tuyén cho timg nganh. Thi sinh c6 diém xét
tuyén (DXT) trong t6 hop xét tuyén khong thip hon 18 diém theo thang diém
30.

- Tuyén thang theo diéu 8 ctia Quy ché tuyén sinh ban hanh theo thong tu
08/2022/TT-BGPT ngay 06/6/2022.

- Xét tuyén dya trén két qua ky thi danh gia ning lyc ciia Dai hoc Qubc gia
Ha Noi. Thi sinh c¢6 diém danh gia ning luc (PGNL) nim 2022 cua Dai hoc
Quéc gia Ha Noi dat tir 80/150 diém trd 1én.

Nam 2023

- Xét tuyén diém thi t6t nghiép THPT 2023 ngudng dam bao chét lugng dau
vao duoc Nha truong cong bd sau khi co két qua ky thi Tét nghiép THPT.
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Nam Nguwéng dam bao chit lwong diu vao

- Xét tuyén két qua hoc tap THPT (hoc ba): dua trén td hop cac mén hoc &
THPT tuong tng véi t hop xét tuyén cho timg nganh. Thi sinh c6 diém xét
tuyén (DXT) trong t6 hop xét tuyén khong thap hon 18 diém theo thang diém
30.
- Tuyén thing theo diéu 8 cua Quy ché tuyén sinh ban hanh theo thong tu
08/2022/TT-BGDT ngay 06/6/2022.
- Xét tuyén dya trén két qua ky thi danh gia niang lyc cta Dai hoc Qudc gia
Ha Noi. Thi sinh ¢6 diém danh gia nang lyc (PGNL) nam 2023 cua Pai hoc
Quéc gia Ha Noi dat tir 80/150 diém tré 1én.
- Xét tuyén két hop:
+ Nhom 1: ching chi tiéng anh qubc té két hop vai két qua hoc tap (hoc
ba) 02 mon con lai trong td hop xét tuyén.
+ Nhom 2: C6 chimg chi tiéng anh quéc té két hop v6i diém 02 mon thi
t6t nghiép THPT con lai trong t6 hop xét tuyén.

Hang nam, sau khi hoan thanh tuyén sinh, Truong PHDL t6 chirc hop phan tich
co cau sinh vién, danh gia s6 liéu sinh vién dau vao, cai thién tiéu chi tuyén chon. Trong
cac nam 2016-2018 xét két qua thi THPTQG, xét tuyén thing theo khoan 2 diéu 7 cua
Quy ché tuyén sinh ban hanh theo thong tw 05/2017/TT-BGDDT ngay 25/01/2017 va thong tu
07/2018/TT-BGDDT ngay 01/03/2018. Bén nam 2019 c6 xét thém phuong thirc xét tuyén
dua vao két qua hoc tap cac nam THPT. Khoa QLCN&NL tham gia quang ba tuyén
sinh, cac hoat dong tuyén sinh ctia Nha truong. Nam 2020, Nha truong di to chirc xét
tuyén theo 3 hinh thirc theo quy dinh cua Bo Gido duc va Pao tao: xét tuyén hoc ba, xét
tuyén theo diém thi tot nghiép va xét tuyén thing. Dua trén chi tiéu tuyén sinh Nha
truong sé ra thong bao muc diém san nhan ho so theo cac hinh thirc twong ing. Nam
2022, Nha trudong da dua ra 4 phuong thirc xét tuyén gom: Xét tuyén dua trén két qua
hoc tap THPT (Hoc ba); Xét tuyén dua trén ky thi danh gia nang lyc ctia Pai hoc Quéc
gia Ha Noi; Xét tuyén dua trén két qua ky thi Tt nghiép THPT 2022; Xét tuyén thing
theo quy ché tuyén sinh ctia Bo Gido duc va Pao tao. Bén nim 2023, 5 phuong thirc xét
tuyén duoc lua chon gém: Xeét tuyén dua trén két qua hoc tap THPT (Hoc ba); Xét tuyén
dua trén ky thi danh gia nang luc cua DPai hoc Quéc gia Ha Noi1; Xét tuyén dua trén két
qua ky thi Tét nghiép THPT 2023; Xét tuyén thing theo quy ché tuyén sinh cia Bo Gido
duc va Pao tao va xét tuyén két hop [H8.08.02.01].

Sau khi hoan thanh tuyén sinh, Nha trudng va khoa da tién hanh hop phan tich co
ciu sinh vién. Cac cudc hop vé tiéu chi va phuong thirc tuyén chon dau vao déu co y
kién dai dién cua Hoi d@)ng tuyén sinh, Poan Thanh nién, cac khoa dé c6 dua ra nhiing
phan hdi tich cuc trong cong tac tuyén sinh. Bén canh d6, thong qua hoi nghi déi tac
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doanh nghiép hang nim, Khoa QLCN&NL nhén duoc nhitng déng gop vé tiéu chi tuyén
sinh, nhiing thay d6i cua thi truong lao dong.
2. Diém manh

Tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc ctia Nha truong rd rang,
theo quy dinh ctia B6 GD&DPT va duoc danh gia thudng xuyén dé dam bao tuyén chon
duoc nhitng thi sinh ¢6 du nang luc va trinh d¢ vao truong cling nhu nganh Quan 1y
Nang lugng.

3. Diém ton tai

Nha trudng chwa mé rong nhiéu phuong phap tuyén chon dé ting co hoi trang
tuyén cho ngudi hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2024, Nha truong xem xét, lya chon dua vao thém vao trong dé an tuyén
sinh phuong thirc tuyén sinh médi (phong vén truc tiép...) phi hop véi yéu cau vé ning
luc va trinh d¢ phu hgp véi tung CTDT.

5. Tw danh gid: Tiéu chi dat muc diém 5/7.
Tiéu chi 8.3. Cé hé théng gidam sdt phit hop vé sw tién bé trong hoc tap va rén luyén,
két qua hoc tdp, khéi lwong hoc tap ciia ngwoi hoc.

1. Mo ta hién trang

Quyét dinh giao nhiém vu CVHT dugc thuc hién hang nam, theo sat tinh hinh ctia
nguoi hoc. CVHT 13 nguoi sat sao v6i SV dé theo ddi su tién bo trong hoc tap, rén luyén
va c¢6 nhitng hd tro SV dat dugc muc tiéu hoc tip ctia minh [H8.08.03.01]. Hang thang,
hang ky danh gia két qua rén luyén cta ngudi hoc, dé tir d6 dong vién, khuyén khich
nguoi hoc tich cuc trong hoc tap, tham gia cac hoat dong doan thé, nang cao tinh than
doan két cua tap thé 16p ciing nhu khuyén khich cac ca nhan rén luyén ban than trong
qua trinh hoc tap tai Nha truong.

Hang ky, Phong Dao tao két hop voi Phong CTSV thdng ké s6 luong sinh vién cac
16p dat két qua cao trong hoc tap, s6 sinh vién phai hoc lai, sinh vién thoi hoc cia nganh
Quan 1y Ning lugng. Thong qua d6, cd van hoc tap cung véi gia dinh hoc sinh c6 thé
theo doi tinh hoc tap cua sinh vién qua muc “Danh cho phu huynh” trén trang thong tin
dién tu http:// sinhvien.epu.edu.vn (xem diém, xem cong ng, xem lich hoc, xem lich thi)
tir d6 kiém soat tinh hinh hoc tap va két qua rén luyén cua sinh vién; Dong thoi tir phia
phu huynh, c6 thé tra ctru thong tin ¢ van hoc tap - can bo 16p dé ndm dugc tinh hinh
cu thé cta sinh vién. Trén co s d6, Nha truong, Khoa va CVHT c6 bién phép can thiép
kip thoi [H8.08.03.02], [H8.08.03.03], H8.08.03.04], [H8.08.03.05]. Két qua théng ké
nay dugc thé hién trong bao céo tong két nam hoc ctia khoa, Nha truong.

bé giam sat két qua hoc tap, khoi lugng hoc tap va canh bao hoc vy, Nha truong
giao trach nhi¢m cho Phong Pao tao va Phong CTSV. Phong Pao tao phan cong nhiém
vu cho chuyén vién chiu trach nhi€m, theo do, sinh vién hang nam dang ky khoi lugng
tin chi theo timg hoc ky trén phan mém, chuyén vién théng bao vé két qua dang ky.



133

Phong CTSV cung v6i Phong Dao tao, CVHT giam sat cong tac tién bod hoc tap cua
nguoi hoc. CVHT la nguoi sat sao véi SV dé theo doi su tién bo trong hoc tap, ren luyén
va cO nhitng hd trg SV dat dugc muc tiéu hoc tdp cua minh. Toan bg dir li¢u thong tin
ctia hoc sinh tir diém trung binh hoc luc hé 4, trung binh tich liiy va hién trang cac mén
két thuc 1an 1, 1an 2 déu duoc trang thong tin dién tir cap nhat lién tuc khi co diém thi,
tong két mon hoc. [H8.08.03.05].

Dbi véi nganh Quan 1y Nang luong, ngudi hoc sé phai hoan thanh 154 tin chi (quy
d6i 1 tin chi bang 15 tiét 1y thuyét, 30 tiét thao luan hodc bai tap) trong 4,5 nim (9 hoc
ky chinh) thoi gian khoa hoc quy dinh véi thoi gian hoan thanh chwong trinh téi da 1a
13 hoc ky (6,5 nam) [H8.08.03.06]. Két qua hoc tap cudi cing cia mot hoc phan trong
chuong trinh hoc duoc danh gia theo loai thang diém 1a thang diém 10 va thang diém
chir (hinh thirc kiém tra va danh gia két qua hoc tap duoc thé hién trong dé cuong chi
tiét clia cac hoc phan). Cac hoc phan dugc danh gia 1a dat néu diém tong két hoc phan
tinh theo thang diém chir dat tir diém D (4-4,9 trén thang diém 10). Trong truong hop
SV khéng dat phai dang ky hoc lai hoc phan d6. SV duoc truong cong nhéan tot nghiép
khi c6 diém trung binh chung tich lily dat 2.0 tr& 1én theo thang diém 4. Theo thiét ké
cta CTDT, khéi luong hoc tap mdi hoc ky ddi voi nganh QLNL khong vuot 20 tin chi
(trir hoc ky 2 nam thtr nhit c6 cac mon hoc lién quan dén qudc phong an ninh, hoc tap
trung trén co sé 2). SV dugc phép dang ky hoc véi khdi luong hoc tap nhé hon khoi
luong thiét ké mdi hoc ky nhung khong duge it hon 15 tin chi. Pé giam sat tién trinh
hoc tap, rén luyén cta ngudi hoc trong hé théng dao tao theo tin chi Truong PHDPL di
ban hanh nhiéu quy dinh, thuc hién nhiéu bién phap va cac hoat dong phu hop khac cu
thé 1a: Pa xay dung, phat trién phan mém quan 1y dao tao, website quan 1y dao tao,
website thong tin ddo tao, cung cap tai khoan cho ngudi hoc, thanh 1ap hoi dong danh
gia va cac quyét dinh vé cong tac rén luyén SV; hoi dong va cac quyét dinh vé cong tac
cong tac hd trg, tu van, giam sat nguoi hoc, quy dinh xét canh bao hoc tap va budc thoi
hoc [H8.08.03.06], [H8.08.03.07].

Ngay tuir khi nhép hoc, sinh vién nganh QLNL ciing nhu sinh vién toan truong dugc
phd bién, huéng dan ndi quy quan Iy SV, quy ché danh gia két qua rén luyén cta nguoi
hoc. Diém rén luyén ctia nguoi hoc dugce danh gia dam bao chinh xac, cong khai theo
dung quy dinh. Két thuc hoc ky, nim hoc va khoa hoc, Khoa QLCN&NL t6 chirc cho
sinh vién ty chidm diém danh gi4 két qua rén luyén ciia minh thong qua tap thé 16p binh
xét tirng ngudi mot, trinh hoi ddng khoa va cudi cing 1a Nha trudng xem xét va quyét
dinh cong nhan. S4 sinh vién dat két qua rén luyén dat tir loai kha tr¢ 1€n trong giai doan
2018 — 2022 dugc tong hop qua Bang 8. 5. Hoc ky 1 nam hoc 2018-2019 la 91,67%,
hoc ky 2 1a 92,0%; hoc ky 1 nam hoc 2019-2020 12 95,56% va hoc ky 2 1a 86,96%; trong
nam hoc 2020 - 2021 % sinh vién khé tr¢ 1€n trong hoc ky 1 1a 92,20%, hoc ky 2 1a
92,09%. Trong nam hoc 2021 — 2022 va 2022 - 2023 ty 1€ % kha tr¢ 1én tang ¢ ca hai
ky va dat cao nhat 13 98,63% ¢ hoc ky II nim hoc 2022 — 2023.
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Badng 8. 5. Két qua rén luyén cia sinh vién nganh OLNL giai doan 2018-2023

H 6 Xuit . . % khé
Nimhoe | H9¢| S0 U e | kha | TB | Yéu | kem | 0N
: ky luwgng sac trolén
1 24 1 14 7 0 0 2 91,67%

2018-2019
2 25 2 13 8 0 2 0 92,00%
1 45 3 14 26 0 0 2 95,56%

2019-2020
2 46 3 24 13 4 2 0 86,96%
1 62 6 27 20 5 3 1 92,20%

2020-2021
2 94 11 a7 27 2 7 0 92,09%
1 146 14 104 18 1 9 0 93,84%

2021-2022
2 144 15 73 47 1 8 0 92,53%
1 246 28 174 36 2 5 1 96,18%

2022-2023
2 219 10 149 57 0 0 3 98,63%

Day 1a co sé dé xét cAp hoc bong khuyén khich hoc tap, phan loai sinh vién.
S liéu sinh vién nganh Quan 1y Ning luong xét canh céo hoc tap tinh dén hoc ky
2 nam hoc 2022 — 2023 duoc tong hop trong Bang 8. 6 [H8.08.03.05].

Bang 8. 6. 86 liéu sinh vién xét canh cdo hoc tdp cia sinh vién nganh OLNL (Tinh dén
hoc ky 2 nam hoc 2022 — 2023)

Khoa hoc S6 lwong SV canh cAo/tong sb sinh vién
Khoa D14 0/23

Khoa D15 1/50

Khoa D16 2/55

Khoa D17 33/112

2. Diém manh
Viéc quy dinh chi tiét va ban hanh cong khai trong S6 tay sinh vién vé quy ché dao
tao dai hoc hé chinh quy theo hé théng tin chi va quy ché danh gia két qua rén luyén
sinh vién hé chinh quy cta Nha trudng cing vé6i sy hd trg ciia phan mém quan 1y dao
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tao dd gitip Nha truong giam sat t6t két qua hoc tap, rén luyén cua sinh vién néi chung
va sinh vién nganh QLNL nai riéng.
3. Diém ton tai

Nha trudng chua st dung hiéu qua cac dit liéu théng ké cho viée phan tich két qua

va dua ra cac giai phap dé nang cao chat lugng hoc tip ciia ngudi hoc.
4. Ké hoach hanh déng

Tu nam 2024, Phong CTSV, Phong DT va Khoa QLCN&NL cung cac CVHT st
dung hiéu qua cac dir liéu thdng ké cho viéc phan tich két qua va dua ra cac giai phap
dé ning cao chat lugng hoc tap ciia ngudi hoc.

5. Tw ddanh gid: Tiéu chi dat va mirc diém 1a 5/7.
Tiéu chi 8.4. C6 cdc hoat dong tw vin hoc tip, hoat dong ngoai khéa, hoat dpng thi
dua va cdc dich vu hé tro khdc dé gitip cdi thién vigc hoc tdp va khd néng cé vigc lam
cua ngwoi hoc.
1. Mo ta hién trang

Dé gitp SV hoc tap tdt, rén luyén t6t, c6 kha ning xin duoc viée khi tét nghiép thi
ngoai khia canh giang day trén 16p, giam sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén thi
Truong PHPL néi chung, Khoa QLCN&NL néi riéng da huy dong toan hé théng chinh
tri vao cudc [H4.04.01.02]. Hé thdng chinh tri (Pang Gy Trudng, Ban giam hiéu, Khoa
QLCN&NL, Phong CTSV, Phong DT, Poan thanh nién Nha truong, Trung tam
HTVL&KN) da thyc hién cac hoat dong nhu: cong tac tu van, hd trg hoc tap cua cac
CVHT [H8.08.04.01], t6 chtrc hoi thao viéc lam, cac hoat dong tinh nguyén, hién mau
nhan dao, cac giai thé thao, bong dé, van nghé, cac cau lac bg, nghién ctru khoa hoc SV,
céc budi tap huan k¥ nang viét CV va phong van xin viéc, vay von tin dung SV. Nha
truong dua vao hé thong quan 1y phan mém mai dé phuc vu qué trinh hoc tap, qua trinh
thi va danh gia két qua hoc tap cua sinh vién nhu website ding ky mon hoc truc tuyén
http://sinhvienepu.edu.vn, dkmh.epu.edu.vn. Ttr nam 2013 — 2018, Nha truong sur dung
hé théng phan mém hd tro to chirc thi hét hoc phan QMC.Etest, tir nim 2019 dén nay
Nha trudng st dung hé thong phan mém hd trg t6 chic thi PMT. Chinh nho nhitng hoat
dong nay cung v6i hoat dong quang ba, giéi thidu vé trudng, khoa, nganh Quén 1y Ning
luong trén cac phuong tién dai ching va SV duoc bd tri thoi gian di thyc tap tot nghiép
nham giup SV tim hiéu thyc té, van dung nhiing kién thirc d hoc vao lam thyc té.

Céc hoat dong hd tro trén did gop phan xay dung, tao méi truong hoc tip lanh
manh, c6 dinh hudng 1o rang, thac dfly tinh than ham hoc hoi, gitip cho sinh vién gt hai
dugc thanh cong trong qua trinh hoc tp duoc thé hién qua sd lwong hoc béng loai gioi
va xuat sic c6 xu huéng ting 1én trong nhitng nim gan day [H8.08.04.02].

Béang 8. 7 théng ké sb lugng sinh vién nhan hoc béng nganh QLNL cho théy s6
luong sinh vién dat hoc bong loai gioi va xudt sic c6 xu hudng ting lén.

Bang 8. 7. Bang thong ké s6 lwong sinh vién nhdn hoc bong nganh QLNL
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Hoc ky 6 .,
Khéa pe Ry Solugng |yt she Gibi Kha
Sinh vién

1 7 3 2 2
2018-2019

2 3 0 3 0

1 4 1 3 0
2019-2020

2 4 0 3 2

1 7 2 4 1
2020-2021

2 5 0 1 4

1 14 5 6 3
2021-2022

2 10 2 5 3

Nha truong khong ngung hop tac voi cac hi€p hoi, doanh nghiép trong viéc hop
tac dao tao nhu Cong ty AfterFIT Co.,Ltd — Nhat Ban, cong ty LG Electronics Viét
Nam, CTCP ché tao may bién thé dién luc Ha Noi... cho nganh QLNL. Déng thoi trao
hoc bong cho sinh vién, phan thuéng khi t6t nghiép, hoc bong ciia doanh nghiép, hoc
bdng cho tha khoa, trong cac chuong trinh chao tan sinh vién ctia Nha truong, cua khoa.
Cuy thé nhu nam hoc 2015-2016, Tap doan Viettel quan doi, Ngan hang Agribank, Ngan
hang BIDV va Tap doan HC, mdi don vi tai trg 5 suét hoc béng, mdi suét 2.000.000d
cho nhirng sinh vién tha khoa dau vao cac nganh hoc. Nam hoc 2016-2017, cac chi
nhanh ctia Ngan hang Agribank tai Ha N6i, Ngan hang BIDV va Tap doan Viettel quan
d6i da tiép tuc tai tro 35 suat hoc voi tong tri gia 1a 70 triéu dong, Cong ty MBT da tai
tro mdi sudt thu khoa dau ra cac nganh 5.000.000 déng. Vé viéc thuc hién ché d6 mién
giam hoc phi, Nha trudng thuc hién day di Nghi dinh sé 86/2015/ND-CP, 49/2010/ND-
CP, Nb 74/2013/Nb-CP, TT 20/2014/TTLT-BGDDT-BTC-BLDTBXH. Trudc nam
hoc 2015-2016, Nha trudng cap gidy xac nhan dé SV thudc ddi twong nay vé nhan trg
clp tai cac dia phuong noi gia dinh SV cu tra. Tir hoc ky I ndm hoc 2015-2016, Nha
truong truc tiép chi tra cho SV. Nha trudng Co6 vin ban thong béo cu thé thoi han tiép
nhan hd so va giai quyét cac ché d6 wu dai cho SV. Chinh vi thé moi SV déu hiéu rd
thuc hién nghiém tic, moi ché do lién quan dén SV déu duoc Nha truong giai quyét
nhanh chéng, kip thoi va dang ché do quy dinh cia Nha nuée [H8.08.04.03]. Bang 8. 8
cho thiy s6 luong sinh vién nganh QLNL mién giam hoc phi qua cac nim.

Bdng 8. 8. Bang s6 lwong sinh vién mién giam hoc phi nganh QLNL
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, TX A t-}\
Nim hoc Hoc ky So lwgng 100% | 70% | 50% on% s0 tién
(dong)
- 4 2 1 1 24.412.000
2018-2019

2 3 1 1 1 15.950.000

1 2 2 0 0 14.592.000
2019-2020

2 3 1 2 0 17.850.000

1 2 1 1 0 14.150.000
2020-2021

2 3 1 2 0 15.673.000

1 3 1 2 0 19.615.500
2021-2022

2 2 0 2 0 12.440.400

1 0 0 0 0 0
2022-2023

2 1 0 1 0 6.827.000

Khao sat y kién ngudi hoc cho thay Nha truong chim lo tot nhu cau cho SV vé sirc
khoe, nhu cu van hoa, vin nghé, thé duc thé thao céc hoat dong Poan, Ho1 gitp ich va
c6 tac dung thiét thuc d6i véi SV [H8.08.04.04], [H8.08.04.05], [H8.08.04.06],
[H8.08.04.07], [H8.08.04.08].

Truong PHPL c¢6 Trung tim HTVL&KN chiu trach nhiém hd tro viéc 1am cho
nguoi hoc. Céc cong tac hd trg viéc 1am ludn dugc déy manh thong qua viéc phéi hop
v6i cac cong ty, doanh nghiép tuyén dung dé giéi thiéu viéc lam cho sinh vién. Pong
thoi cung cap cac thong tin thudong xuyén cho sinh vién vé thi truong lao dong, nhu cu
tuyén dung lao dong cia doanh nghiép gitp sinh vién c6 nhiing budc chuan bj cin thiét
dé dap Gmg yéu cau cua thi truong lao dong khi ra truong. Qua d6, Trung tim
HTVL&KN phéi hop voi Khoa té chire cho sinh vién thuc tép, kién tap dé tiép can véi
moi trudng lam viée thyc té tai cac doanh nghiép, co quan nha nudc, ting cuong kién
thirc thyc tién cho sinh vién va t6i wu hoa viéc van dung kién thirc di hoc vao giai quyét
cac tinh hudng thyc té. Dong thoi ting cudng to chirc cac cudc thi ¥ tedng sang tao khai
nghiép, khuyén khich sinh vién tham gia. Hang nam, s luong doi thi tham gia vong
chung két cudc thi y twéng sang tao va cudc thi quéc té vé Mo phong quyét dinh kinh
doanh thj truong dién ciia sinh vién Khoa QLCN&NL dugc tong hop cu thé trong Bang
8.9 va Bang 8. 10 [H8.08.04.15].



138

Badng 8. 9. S6 hrong ddi sinh vién Khoa QLCN&NL tham gia vong chung két cudc thi y
twong sang tao qua cac nam

Nam S6 lwong
2018 2
2019 0
2020 1
2021 1
2022 1

Bang 8. 10. S6 lwong dgi sinh vién Khoa QLCNE&ENL tham gia cudc thi quoc té vé Mo
phong quyét dinh kinh doanh thi truong dién

Nam S6 lwong dgi thi
2020 5
2021 4
2022 3
2023 S

Bén canh d6, Trung tam HTVL&KN phéi hop véi Khoa td chirc cho sinh vién
cac khoa ddo tao k¥ ning vé doi méi sang tao khoi nghiép cho cac doi tham gia cudc thi
¥ tudng sang tao khoi nghiép sinh vién EPU, k¥ ning cb van vé d6i mai sang tao khai
nghiép cho cac mentor cuia cuc thi y tuong sang tao khoi nghiép, khda dao tao energized
entrepreneur workshop, chinh phuc nha tuyén dung sinh vién can 1am gi? S6 luong sinh
vién khoa QLCN&NL ndi chung va SV nganh QLNL noi riéng tich cuc tham gia ngay
hoi viéc 1am va dang ky trén cong thong tin viéc 1am nam 2019 13 176 sinh vién, 2020
1a 184 sinh vién... Cac hoat dong nay hd trg gitip cac ban sinh vién ty tin trong kién
thirc va san sang thich nghi vi méi trudong lao dong sau khi ra trudng.

Tuén sinh hoat chinh trj ddu ndm duoc Nha truong thong bao thoi gian cu thé dén
sinh vién. Pong thoi, dé gitp sinh vién méi nhap hoc co thé sdm hoa nhap véi moi
truong hoc tap trong trudng dai hoc thi Nha trudng da pho bién ndi quy, quy ché, phuong
phap hoc tap cho SV trong tuan sinh hoat chinh tri ddu nim hoc, biét duoc cac hoat dong
cta cac CLB cua Nha truong noi chung, cua Khoa QLCN&NL noi riéng [H4.04.01.02].

Cung v6i Trung tim HTVL&KN, Khoa QLCN&NL dinh ky t6 chire hoi thao tiép
can doanh nghiép va nha tuyén dung. Pong thoi Lién chi doan Khoa ting cudng hd tro
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két ndi trao doi kinh nghiém hoc tap va lam viéc gitra cyu sinh vién va sinh vién dang
hoc. Khoa QLCN&NL cir 1 gido vién phu trach web, fanpage va lién tuc cap nhat vé tu
van viéc lam cho SV. Cac hoat dong giao luu cua Khoa QLCN&NL véi cac CLB ndng
suat chat luong, CLB Logistics Dai hoc Bach Khoa duwgc diy manh [H8.08.04.09],
[H8.08.04.10], [H8.08.04.12], [H8.08.04.13].

Tir nhitng dir liéu vé viéc lam cia sinh vién nganh Quan Iy Nang luong, Khoa
QLCN&NL da thuc hién hoat dong phan tich va so sanh véi cac nganh khac trong Nha
truong ciing nhu cc trudng khac cung nganh tir d6 dua ra nhitng ké hoach diéu chinh
chuong trinh dao tao va phuong phap giang day phu hop [H8.08.04.11]

Nha trudng trién khai tham do ¥ kién ngudi hoc vé chat luong giang day cac mon
hoc, vé giang vién; thaim do ¥ kién nguoi hoc trude khi tot nghiép vé chét lugng dio tao.
Y kién ngudi hoc dugc tong hop theo céac tiéu chi cho ting giang vién, cho don vi va
toan truong. Pé cong tac tham do ¥ kién ngudi hoc thyc hién véi sé luong phiéu 16n
(mdi dot hon 10 ngan phiéu), dam bao 100% sinh vién dugc 1ay ¥ kién hang nim va trén
90% giang vién duoc 13y y kién, Nha truong di trang bi cho Phong KT& PBCL phan
mém lay y kién nguoi hoc online, cac két qua duoc cong bd cong khai dé giang vién va
ngudi hoc duge biét [H8.08.04.14].

Niam 2022, Nha trudng ra thong bao vé viéc phong chdng tiéu cuc va khic phuc
bénh thanh tich trong gido duc tai truong Pai hoc Dién luc. Trong thong bao 844/TB-
DHDL ¢6 néu rd: “Dé tich cuc phong, chéng tiéu cuc va khic phuc bénh thanh tich
trong gido duc, Nha trudng yéu cau cac sinh vién thuc hién nghiém tac cac quy ché, quy
dinh ctia Nha truong, tich cuc hoc tap va ren luyén. Tuyét doi khong duogc thuc hién cac
hanh vi: Hoc hd hodc nho ngudi hoc ho; kiém tra ho hodc thi ho; 1am ho hodc nho nguoi
1am ho tiéu luan, d6 4n, khoa ludn tot nghiép; chay diém hodc t6 chirc chay diém va céac
hanh vi tiéu cuc khéc trong hoc tap”. Poan thanh nién Nha truong da td chuc trién khai
phéat dong phong trao “Van minh hoc duong, néi khong véi bénh thanh tich trong hoc
tap va thi ctr” tdi cac Lién chi doan tryc thuoc [H8.08.04.16].

2. Biém manh

Nha truong va Khoa, da cé nhiéu hoat dong ngoai khoa, hoat dong hd trg sinh vién
trong nganh QLNL tim hiéu vé viéc lam sau khi tot nghiép, ning cao chit luong cb van
hoc tap va tap trung tu van hd trg trong qua trinh hoc tap, trao hoc bong, nang cao ky
nang mém cho sinh vién théng qua hoat dong ciia CLB hoc tap ctia Khoa. thyc hién day
du ché d6 chinh sach giip SV nang cao thanh tich hoc tap va co hdi tim kiém viéc 1am
khi ra truong.

3. Piém ton tai

Cong tac truyén thong cho cc chwong trinh va dua thong tin hd trg dén timg nguoi
hoc con han ché, thu tuc hanh chinh dé sinh vién c¢6 thé dugc hd trg con cham.

4. Ké hoach hanh dong
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Tt nam 2024, Phong KT&PBCL va cac don vi lién quan thuc hién hi€u qua viéc
phan tich céc két qua khao sat SV, cuyu SV nham nang cao chat lugng cac hoat dong hd
tro SV.

5. T ddnh gid: Tiéu chi dat va mirc diém 1 4/7.

Tiéu chi 8.5. Moi trwong tdm Iy, xa hoi va canh quan tao thudn lgi cho hoat dong dao
tao, nghién cwu va sy thodi mdi cho cd nhdn ngwoi hoc
1. Mo ta hién trang

Mic du khudn vién, dién tich, diéu kién co s& vat chit cia Nha trudng con han
ché, cu thé truong c6 dién tich 1,98 ha ¢ co sé 1 tai Hoang Quéc Viét- Tir Liém Ha Noi
voi téng dién tich xay dung 26.375m?, va 7.9302 ha & co s& 2 tai Tan Minh, S6c Son,
Ha Noi véi tong dién tich xay dung 37.736m?% nhung Nha trudng di ¢6 nhiéu bién phap
cung véi GV, nguoi hoc tao ra duge moi truong tdm 1y thodi mai cho ngudi hoc. Hién
nay khuon vién cua truong dugc tdch lam hai phﬁn ro rét. Mot khu vuc danh cho dao
tao, NCKH, cac khdi hanh chinh, vin phong vdi cac phong hoc dugc trang bi diéu hoa,
may chiéu, camera. Mot khu vue danh cho thue hanh, thi nghiém, gido duc thé chét, an
ninh quéc phong dugc dau tu, bai ban, hién dai, tim ¢& cua qudc gia véi khong gian
thoang dang, sach sg&, tién loi véi nhiéu cay xanh, c6 vuon hoa, ghé da, khu tap luyén
thé thao gom san bong d4 mini, sin bong chuyén, bong rd, cau 1ong, hoi trudng. Tai cac
khu vic nay déu c6 nhitng bang, biéu huéng dan sir dung ciing nhu quy tic ing xir ciia
CBGV, SV trong Nha truong [H8.08.05.01], [H8.08.05.03].

Suc khoe 1a yéu td quan trong dé nguoi hoc thuc hién duge nhiém vu hoc tap va
NCKH cta minh. Chinh vi vy, Nha truong di ky hop ddng kham stc khoe véi cac
trung tam y té, dam bao 100% sinh vién nhap hoc dugc kham strc khoe. Trong nam hoc,
Phong y té cua Truong thuc hién nhi€ém vu tu van strc khoe, so cuu, diéu tri, cﬁp phat
thudc cac bénh thong thudng cho sinh vién va chuyén tuyén trong nhiing truong hop
can thiét. Nha truong thuc hién dung viéc mua bao hiém y té cho sinh vién theo quy
dinh cua Nha nudc, mua bao hiém than thé tu nguyén cho sinh vién [H8.08.05.02].
CVHT, Poan TN va Trung tam HTVL&KN déng vai trd 1a bd phan tu van hd trg tim
Iy cho nguoi hoc khi ngudi hoc ¢ nhitng van dé thic mic dong thoi truc tiép quan 1y
moi mat cac hoat dong cua tap thé 16p, cua tung sinh vién trong qua trinh hoc tap tai
truong. Cac CVHT da 1én ké hoach, bd tri thoi gian theo thoi khéa biéu dé gap g& sinh
vién, tim hiéu hoan canh gia dinh, 1ap danh sach 1y lich trich ngang sinh vién, cling gia
dinh sinh vién huéng dan phuong phap hoc tap dai hoc, NCKH, tu van tdm ly cho sinh
vién... Hang ndm, Phong CTSV déu tién hanh tong két cong tic quan 1y sinh vién va dé
ra phuong huéng nhiém vy nam hoc tiép theo [H8.08.05.08]

Thu vién dién tir ciia Trudng c6 phong doc rong, dugc trang bi may lanh, co6 dﬁy
du tai liéu, gido trinh, sach gido khoa phuc vu cho viéc hoc tap va nghién ctru khoa hoc
ctia sinh vién. Céc sinh vién déu dugc hudng dan phuong phap hoc ¢ dai hoc, hudng
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dan st dung thu vién, tim kiém tai liéu hoc tap, cac thong tin méi nhét vé cac thu vién
sach truyén thong va thu vién dién tr duoc cip nhat cho sinh vién [H8.08.05.06].

Nha truong va Khoa QLCN&NL thuong xuyén tao moi diéu kién thuén loi cho
sinh vién tham gia hoat dong, tap luyén vin ho4, vin nghé, thé duc thé thao, Nha trudng
c6 san thé thao da ning, va mot sd san thé thao riéng vé cau 16ng, bong ban, bong 1,
bong da & co so 1 va 2. Hang nim, Nha truong duy tri: T6 chirc hoi dién vin nghé toan
truong vao dip 20/11; HG1 thao toan truong vao dip 26/3, thi giong ca vang, nitr sinh
thanh lich, thi cim hoa, thi niu an, thi dau bong da, bong chuyén, tennis, cau long, .. bén
nam 2017, Poan thanh nién da thanh 1ap duogc 11 cau lac bd s¢ thich dé céc sinh vién
tham gia nhu Cau lac b (CLB) thanh nién tinh nguyén, CLB thanh nién van dong hién
mau, CLB Sinh vién nghién ctru khoa hoc, CLB Robocon, CLB van ngh¢, CLB Guitar,
CLB K¥ niang séng, CLB Tiéng Anh, CLB v thuat, CLB cau 16ng, CLB nir sinh Cong
tac an ninh trat ty trong Trudng ludn duoc gitr vitng voi nhiéu bién phap khac nhau dé
trién khai nhiém vy an ninh, an toan trong truong hoc, cu thé 1a: Ban hanh noi quy co
quan, ndi quy Ky tic xa. P6i voi Khoa QLCN&NL c¢6 lién chi doan va 01 CLB truc
thudc 1a CLB Hoc tap va tao diéu kién cho SV QLNL c6 co hdi tham gia cac hoat dong
ngoai khod, tang cuong cac ky nang va su tu tin trong qua trinh hoc tap tai moi truong
dai hoc. Céac hoat dong cong déng, cac hoat van hoa ngh¢ thuat thé thao cia LCP Khoa
Quan ly Cong nghiép va nang luong qua cac nam (Cac chuong trinh giao lwu Thay va
tro, chao tan sinh vién, Prom, Giai giao hiru bong d4, ...) cing CLB hoc tap véi cac budi
moi chuyén gia, gido vién nhiéu kinh nghiém chi sé vé cac hoat dong xdy dung k¥ ning
mém (CV va don xin viéc, Tu duy thiét ké Powerpoint, K¥ ning str dung tin hoc vin
phong ...) cho thay tinh than doan két, khong nging thuc diy sinh vién tao ra san choi
lanh manh vé thé luc va tri tug, gén két cac ban sinh vién lai gén Thﬁy c0, Nha truong
va cac hoat dong lanh manh. Nha trudng c¢6 doi ngii giit gin an ninh trat ty, hé thong
camera theo ddi thudng xuyén, Nha trudng di phdi hop Cong an cac phudng, xa trén
dia ban dé kiém tra, ndm rd tinh hinh hoc sinh, sinh vién, dang ky tam tri tam Véng cho
sinh vién trong ky tic x4. Do d6 sinh vién ludn duge dam bao an toan vé tinh mang, sirc
khée cling nhu tai sdn ca nhan.

Truong duy tri to chirc bép an tip thé, cing tin dé phuc vu an ubng va cac nhu cu
thiét yéu hang ngay cua sinh vién; dinh ky di dugc co quan Y t& Ha Noi kiém tra, danh
gi4 va cip gidy ching nhan dam bao vé sinh an toan thyc pham [H8.08.05.04].

Ngoai ra, cong tac phong chdng chay nd trong Nha trudng ciing duoc thuc sy quan
tdm. Nha trudng hang nam tién hanh cac budi tap hun phong chong chay nd cho SV
[H8.08.05.05].

Moéi truong gido duc lanh manh 1a diéu kién tién quyét dé dao tao thé hé tré tro
thanh nhitng céng dan tdt, ¢ tai dic ven toan. Xay dung vin hoa Gng xir trong trudng
DPai hoc 1a mot hoat dong gido duc h¢ gia tri, cac chuan myc van hoa giup cho cac thanh
vién trong Nha trudng c6 nhéan thire ding, suy nghi, tinh cam, hanh vi tot dep, thuc hién



142

van hoa tmg xtr lanh manh, xay dung co s¢ dé dam bao chét luong gido duc ciia Nha
truong. Quy tic tng xir, nhiém vu va quyén sinh vién duoc quy dinh rd trong Quy ché
cbng tac sinh vién Truong dai hoc Dién Luc sb 1019/Qb-bHDL ngay 24/7/2018 trong
d6 quy dinh rd sinh vién duoc ton trong va dbi xir binh déng, cung cip day du thong tin
vé viéc hoc tap, rén luyén theo quy dinh ctia Nha trudng, duge phd bién day da ndi quy,
quy ché dao tao, chuong trinh dao tao, ké hoach dao tao cua khoa hoc, rén luyén va cac
ché d6 hoc bong, tham gia nghién ctru khoa hoc, sinh vién giéi Olympic...Méi trudng
va canh quan ctia Nha truong dugce ngudi hoc danh gia tdt boi di tao duoc himg thu cho
ho dé phat huy kha ning hoc tap. Nhin chung, cac hoat dong hd trg SV di co tac dung
tich cuc, giap SV dat két qua tdt trong hoc tap va ren luyén, $6 lugng sinh vién duogc
khen thudng ngay cang ting. SV duogc khao sat danh gia hai 1ong vé méi truong, canh
quan phuc vu hoc tap. Trong nam 2019, Khoa QLCN&NL thuc hién khao sat cho théy
trén 45% sinh vién nganh Quan 1y Nang lugng tham gia trd 101 khdo sat danh gia hai
long vé: thai do phuc vu sinh vién cua can by, nhan vién van phong; thu vién cé du tu
liéu tham khdo cho cac mon hoc; va trang thiét bi dﬁy du phuc vu giang day, hoc tap. So
lugng sinh vién chua hai long vé chat luong cac dich vu hd trg va tién ich chi chiém
chua dén 5% [H8.08.05.07]. Khoa QLCN&NL con ¢ nhitng dong gop vé chat luong
cac dich vu hd trg va tién ich caa Nha truong trong cac cudc hop cong nhan vién chirc
hang nam, hop téng két nim hoc.

Pé tao dung khong khi hoc tap, sinh hoat phong trao chung, Nha trudng va Khoa
da t6 chirc nhiéu chuong trinh hay, bo ich. Dé sinh vién tiép can gan hon véi doanh
nghiép théng qua vuon uom “khoi nghiép”, d6i méi sang tao dé xuat cac du 4n trong
san choi khai nghiép, day manh, mé rong cac dién dan trao d6i thong tin, kinh nghiém
khoi nghiép. Pong thoi ting cudng lién két cac hoat dong t6 chire Trung wong Poan
Thanh nién Cong san Ho Chi Minh, Thanh doan Ha Noi, Hoi Lién hi¢p Thanh nién,
Hiép hoi doanh nhan tré, cyu sinh vién dé thuc dy va lan téa tinh than khoi nghiép trong
sinh vién. Nguoi hoc thuong xuyén dugc tham gia cac cudce thi sang tao, dugc két ndi
v6i doanh nghiép chu dong qua cac hoi thao, vong phong van truc tiép va truc tuyén,
tham gia ngay hoi khoi nghiép trén pham vi rong, nhiéu doanh nghiép, nhiéu linh vuc
tham gia [H8.08.05.09].

2. Diém manh

Nguoi hoc dugc hoc tap, nghién ctru va phat trién dﬁy du ca vé thé chat cling nhu
tinh than trong mot moi trudng dao tao thudn loi vé an ninh, an toan, xanh, sach, dep.
Thuong xuyén td chure hoat dong, tap luyén van nghé, thé duc, thé thao, céc phong trao
tinh nguyén... qua dé giup rén luyén sinh vién vé thé chat, tinh than, c6 tac dung gi&o
duc t6t, gop phan nang cao chit lwong hoc tap cta sinh vién.

3. Diém ton tai

Tién d6 xay dung con chua dap tng nhu ciu (mic du d3 c6 quy hoach, KH).

4. Ké hoach hanh dong
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Tir nim 2024, Phong HCQT cung cac don vi lién quan day nhanh tién d6 xdy dung
dap Gmg nhu cau hoc tap, rén luyén cia SV.

5. Tuw danh gid: Tiéu chi dat va mirc diém 14 4/7.
Két ludn vé tiéu chudn 8

Chat luong ngudi hoc 13 yéu té chinh dé danh gia chat luong dao tao cua nganh
QLNL, Truong PHPL va khoa QLCN&NL d3 ¢6 nhiéu bién phap dé dam bao chat
luong nguoi hoc. Chat luong nay thé hién trude hét ¢ diém dau vao cua cac chuyén
nganh khi Nha truong t6 chire tuyén sinh cho dén két qua hoc tap va rén luyén trong
sudt thoi gian dao tao tai Nha truong ctia ngudi hoc, duge luu trir trén phin mém quan
Iy cia Nha truong, c6 hé thong giam sat két qua hoc tap va rén luyén, két ndi Nha truong
va gia dinh sinh vién. Bén canh do, nguoi hoc con dugc sy hd tro ctia Khoa, Nha truong
vé hoat dong tu van hoc tap, céip hoc béng cho nhitng SV c¢6 thanh tich hoc tap va rén
luyén dat tiéu chuan quy dinh ctia Nha trudng, cho vay von theo chuong trinh hd tro ciia
ngan hang, cac hoat dong hd trg hoc béng, tur van hudng nghiép, hoat dong doan thé ...
nham khuyén khich ngudi hoc nang cao két qua hoc tap, rén luyén va NCKH.
Tiéu chuén 9. Thw vién, trang thiét bi hoc tip va co sé vit chat
Mé diu

Hé théng cac phong hoc, phong thi nghiém, thuc hanh, thu vién, trang thiét bi va
co s vat chat cia Truong PHPL thudng xuyén dau tu bd sung, cai tao, sira chira da
lam giau thém, phong phti thém co s& vét chat phuc vu ddo tao va NCKH cho Nha
truong. Nha trudng da ting cudng cong tac quan 1y va khai thac st dung c6 hiéu qua toi
da co s& vat chat hién co, déng thot xay dung moi truong Nha truong canh quan dam
bao xanh - sach - dep. Cong tac quan 1y né nép ngay cang di vao thuc chat dap ing moi
nhu cau cta ngudi hoc. T Thu vién, phong hoc 1y thuyét toi xuong thuc hanh, phong
thi nghiém... Trong thoi gian ti Nha trudng s& tiép tuc tap trung ngudn luc va tiép tuc
dau tu thém cac trang thiét bi dé phuc vu cho viéc nang cao chét luong dao tao va nghién
ctru khoa hoc.

Tiéu chi 9.1. Cé hé théng phong lam viéc, phong hoc va cdc phong chive niing véi cdc
trang bi phit hop dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién ciru

1. M6 ta hién trang

Dé tao dicu kién 1am viéc, Nha trudong bd tri noi 1am viéc riéng cho nhém giang
vién chit luong cao nhu: 01 phong cho phé gido su, 01 phong sinh hoat chuyén mén
cho NCS, hoc vién cao hoc. Tuy nhién, khi bé tri phong 1am viéc cho can b, giang vién
va nhan vién co hitu Nha truong moi chi dya vao sb bién ché, tinh chét cong viéc va
cach to chirc sap xép nhan sy cua ting don vi dé quyét dinh s luong phong va dién tich
phong 1am viéc ma chua cé quy dinh hay thong nhat chung vé van dé nay. Tuy nhién
theo thong tw 03/2020/TT-BGDBT ngay 10/02/2020 quy dinh chi tiét huéng dan vé tiéu
chuén, dinh mrc sir dung di¢n tich cong trinh sy nghiép thudc linh vuc GD&DT thi co
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sO vat chét cua truong toi thiéu dap tng dugc yéu cau dao tao. Bang 9. 1 théng ké danh
muc co s& vat chat ciia Nha trudong [H9.09.01.01].

Bang 9. 1. Bdng thong ké danh muc co sé vt chat ciia Nha truong

Danh muc S6 lwong/don vi

S6 phong hoc 129 phong (day du thiét bi giang day bao gdm may
chiéu/ man hinh ti vi; loa, mic, bang)

Dién tich sir dung giang day | 3.782 m?

Trang thiét bi 6 may chu, 29 laptop cho cac vi tri quan 1y

74 b0 camera giam sat

98 may chiéu da ning

31 bo am thanh 16p hoc

59 may tr¢ gidng

Trang thiét bi trong phong lam viéc duoc duoc trang bi day dil cac trang thiét bi
dé hd tro cac hoat dong dio tao va nghién ciru nhu: ban, ghé ngdi 1am viée, ti dung tai
lidu, may in, may pho t6 dén, quat, diéu hoa nhiét do, bd phat wifi, may tinh dugc ndi
mang dam bao du toc d6 1am viéc.... Pong thoi, Nha truong ap dung trién khai tng dung
CNTT manh mé trong hau hét cac ndi dung quan 1y v6i nhiéu phan mém quan 1y chuyén
dung nhu: phan mém quan 1y dao tao Edusoft, cong thong tin tuyén sinh, phan mém to
chtrc thi két thuc hoc phan, phan mém thi trac nghiém, phan mém théng ké ldy ¥ kién
nguoi hoc, phén mém cham thi tric nghi¢m tuyén sinh, phﬁn mém quan ly d@ thi tu luan,
phan mém thu vién dién tir, cong thong tin Trudng Dai hoc Dién luc (http://epu.edu.vn),
phan mém quén 1y cong vian, phan mém quan 1y nhan su. Hé théng phong hoc, giang
duong dugc trang bi v6i nhiéu trang thiét bi hién dai nhin chung da dép ung di phong
hoc phuc vu cho day, hoc va nghién ctru khoa hoc ctia Nha truong. Cac phong hoc cua
Nha truong da duge dau tu ddy di cac trang thiét bi, phuong tién day va hoc gdm: ban,
ghé, bang, buc, den chiéu sang, quat, diéu hoa nhiét do, va ph?m 16n da duogc phu séng
wifi... [H9.09.01.01]

Dé ting cudng cong tac quan Iy va khai thac c6 hiéu quéa cac phong hoc nim 2017
Nha truong di quyét dinh thanh 1ap t truc giang va quan 1y co s& vat chit véi nhiém
vu tryc giang, quan 1y va to chire sira chita, thay thé cac trang thiét bi khi bi hong héc.
Céc trang thiét bi, phuong tién day va hoc da duogc td truc giang dinh ky bao dudng, stra
chira kip thoi. Mat khac ngay sau khi duge déu tu Nha truong da ban giao cho cac don
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vi quan 1y dua vao sir dung theo lich hoc ctia Trudng nén da dap tmg ddy di nhu ciu vé
phong hoc, da ho tro kip thoi va hiéu qua cac hoat dong dao tao va nghién ctru khoa hoc

cua truong. Theo bao cdo 3 cong khai ndm hoc 2023-2024, ti 1€ dién tich san trén )
sinh vién la 5,44 [H9.09.01.01]

Qua két qua 14y ¥ kién cta nguoi hoc vé tinh trang ctia phong hoc, co so vat chat
v6i hon 86,11% nguoi duoc khao sat khong co ¥ kién phan nan vé tinh trang thiéu phong
hoc, giang duong, va cac trang thiét bi phuc vu hoc tap cho théy réng hién tai Nha truong
d3 dam bao tuwong ddi sé phong hoc, giang dudng 16n phuc vu cho day, hoc va nghién
ctru khoa hoc dap tng yéu ciu cua tirng nganh dao tao [H9.09.01.02]

Hang nam Nha truong xay dung ké hoach cai tao, stra chita va dau tu thém mot s6
trang thiét bi trong phong lam viéc, phong hoc [H9.09.01.03], [H9.09.01.04]. Ké hoach
kinh phi stra chira, dau tu trong Bang 9.2.

Bang 9. 2. Ké hoach sira chita, bio dwéng tai san nam 2022

STT Danh muc Kinh phi
(triéu d)
1 Stra chira hé thong mang 100
2 Stra chira, nang cap hé thong cong thon tin ciia truong 50
3 Béo tri, backup dit liéu web truong, cong thong tin tuyén sinh, 50
web cua 22 don vi trong truong
4 Nang cp ban quyén hé thong Firewall 200
5 | Néang cap h¢ diéu hanh 300
6 Stra chita bao dudng co so vat chét cac cong trinh 100
7 | Stra chita tran, dién, anh sang phong thyc hanh 120
8 Stra chira bang, buc, ban ghé cac 16p hoc’ 300
9 | Bao dudng diéu hoa 198
10 | Cai tao bd sung hé thong diéu khién hé thong dién nha B1; A, M 280

Khoa QLCN&NL di duoc Nha truong bd tri day di, kip thoi phong 1am viée va
trang thiét bi can thiét cho qua trinh giang day va nghién ctru khoa hoc. Nha trudng ciing
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da bd tri vi tri 1am viée riéng cho lanh dao tung khoa. V& co s& vt chat, trang thiét bi
ctia Khoa phuc vu chuyén nganh Quan 1y cong nghiép duoc théng ké ¢ Bang 9. 3:

Bang 9. 3. Bang thong ké danh muc co sé vt chat ciia Khoa OLCN&NL

Danh muc CSVC Kha niing/sé lrong

1 ban hop 16n 15-20 nguoi hop

May in/may foto 4

Ban lam viéc 6

May tinh dé ban 3

May chiéu 3 may chiéu (1 may treo c¢6 dinh)
Tu gb dé tai lidu 2

Tu sét phuc vu GV 1 ta voi sb luong 12 ngan
Gia séch 1

Béng viét 2

Quat tran 4

Diéu hoa 2

Thiét bi chiéu sang, thiét bj dién, khu | v6i day da ban ghé, ti lanh phuc vu d6i
vuc tiép khach tac, phu huynh va nguoi hoc

Vian phong Khoa QLCN&NL dét tai M303 dugc phan thanh 1 khu vyc: Khu vuc
1 1a khu vuc lam vi¢e riéng ctia Trudng Khoa, khu vuc 2 phuc vu cho hop va seminar
sinh hoat chuyén mén, khoa hoc, khu vuc 3 khu vuc lam viéc cta giang vién, khu vuc 4
tiép khach va giao vu. Khu vyc lam viéc cia Trudng don vi dugc trang bi dﬁy du ban
ghé, may in, ti dung tai liéu phuc vu nhu cau quan 1y. Khu vuc 2 v6i ban hop 16n ¢6 kha
nang phuc vu 20 ngudi hop, cac ta sit mdi giang vién duogc bd tri mot 6 phuc vu nhu
cAu riéng cua ting giang vién [H9.09.01.05]. Mic du tai van phong khoa chua c6 khu
vuc riéng cho bd mon Quan 1y cong nghi€p, nhung moi hoat dong sinh hoat chuyén mén
ctia chuyén nganh dao tao van dugc dam bao thong qua viée diang ky sinh hoat vé thoi
gian hop, seminar dé phuc vu tt cac hoat dong dao tao, nghién ctru lién quan dén chuyén
nganh [H9.09.01.06].
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2. Diém manh

Nha truong cé dia phong lam viéc cho cac can bg, GV va nhan vién co hiru theo
quy dinh va déu duoc trang bi diy du diéu kién, trang thiét bi dé 1am viéc. Nha trudng
c6 du sé phong hoc v6i cac trang bi phit hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién
ctru. Nha truong c6 quy dinh vé ché d6 quan 1y, sir dung may moc thiét bi.

3. Diém ton tai

Céc phong lam viéc cua khoa chuyén moén va phong Seminar con chua dap ting
nhu cau.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2024, Phong HCQT va cac don vi lién quan bé tri phong lam viéc cua
khoa chuyén mén va phong Seminar.

5. Tw ddnh gid: Tiéu chi dat va diém 1a 5/7

Tiéu chi 9.2. Thw vién va cdc nguén hoc ligu phit hop va dwoc cdp nhit dé hé tro cdc
hoat dong dao tao va nghién cuu.

1. M6 ta hién trang

Thu vién Truong Dai hoc Pién lyc tai Co s¢ 1 do Trung tam Hoc li€u quan 1y va
van hanh, hd trg trong cong tac giang day, hoc tip va nghién ctru. Bang 9. 4 thong ké
danh muc trung tam hoc li€u ctia Nha trueong [H9.09.02.02].

Bdang 9. 4. Bang thong ké danh muc TT Hoc liéu ciia Nha truong

Danh muc Kha nang phuc vu
Dién tich san 1.176m2

S6 phong doc 3 phong

S6 chd ngdi 200 chd

Hé théng may tinh 3 may tinh

S6 luong sach, gido trinh dién tir 5.625 dau sach
S6 thu vién dién tir lién két ngoai truong 84 TVDT

Thu vién Truong Pai hoc Pién luc 1a thanh vién cia Lién Chi hdi Thu vién Dai
hoc khu vuc phia Bic. Trong thoi gian qua, Thu vién da dugc Nha truong dau tu, nang
cép, hoan thién vé co s vat chat va cac nguén hoc li€u da dap ang phén 16n nhu cu
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nghién ctru va hoc tap cua can bd giang vién, sinh vién trong trudng. Cac trang thiét b
chuyén dung, hé thong chiéu sang, hé thong diéu hoa, ban ghé, gia, tu, hé thong wifi véi
dudng truyén Internet toc d6 cao da dap ing yéu cau va phu hop muc dich str dung hang
ngay cta ban doc. Hé théng cac phong doc duge quy hoach phu hop véi tirng d6i tuong
doc gia: phong doc tai liéu chuyén nganh, phong doc tai chd, tu hoc, muon tra, véi trén
200 chd ngdi dd dap tng dugce nhu cau da dang cua ban doc [H9.09.02.02].

Thu vién duoc quan 1y bang phan mém Libol 8.0 bao gdm cac phan hé, mdi phan
hé co cac chirc ning phu hop v6i yéu cau nghiép vu: tra ctru, bién muc, bo sung, luu
thong, bao céo thong ké, v.v... Toan bd hoat dong cua thu vién duoc quan 1y va duoc
truy cap thong qua mang may tinh. Thu vién da xay dung co s& dir 1iéu cho céc loai hinh
tai liéu hién c0, thong tin dugc ma hoa st dung hé théng chip tir, ma vach [H9.09.02.03].
Tai cac phong doc, ban doc c6 thé két ndi Internet bﬁng hé théng wifi hodc mang LAN
dé tra ctru tai liéu, tai liéu sb thong qua phan mém Libol 8.0 ciling nhu thong qua lién két
thu vién sb [H9.09.02.08]. Thu vién dugc quan 1y bdi cac can bo chuyén trach trinh do
dao tao phu hop, 3 thac siva 3 ctr nhan. P6i ngii can bo nhiét tinh hd tro sinh vién, gidng
vién trong viéc truy ctru tai liéu nghién curu, hoc tdp. Nam 2019, TTHL cling da khao
sat y kién ciia 1.040 sinh vién, véi 86.4% sinh vién hai 1ong vé co so vat chat, 86.8%
sinh vién hai 1ong vé tai liéu trong thu vién va 93.3% sinh vién hai 1ong vé cac hoat dong
quan 1y va phuc vu tai thu vién. Nam 2020, cac két qua tuong tng 13 93.8% sinh vién
hai 1ong vé co so vat chat, 90.1% sinh vién hai long vé tai liéu trong thu vién va 98.7%
sinh vién hai 10ng vé hoat dong quan 1y, phuc vu tai thu vién [H9.09.02.13].

Vén tai lidu cta thu vién rat phong phu va da dang bao gdm séch, gido trinh, tai
lidu, hoc liéu phut hop véi cac chuyén nganh dio tao cia trudng. Ddi v6i chuyén nganh
quan 1y ning luong s6 dau sach 13 60 dau sach twong dwong gan 200 cudn sach. Hoc
liéu lién quan dén chuong trinh dao tao ciia chuyén nganh quan 1y ning luong duoc cung
cap rat ddy du, bao gdm cac gio trinh chinh va tai liéu tham khao ctia cac mon hoc.
Nhiéu mon hoc duge trang bi tai liéu tham khao véi ca dau sach tiéng Viét va tiéng nudc
ngoai (Tiéng Anh) [H9.09.02.06]

Hang nim, TTHL déu tong hop s liéu, ¥ kién phan hoi ciia ban doc dén thu vién
hoc tap, nghién ctru va truy cdp cac ngudn tai liéu. Két qua tong hop cho thiy y kién
phan hdi cua ban doc vé cac ngué)n tai liéu hoc liéu 1a rét tt. Céng két ndi vai cac tap
chi nghién ctru uy tin cling da dugc md cho phép cac giang vién va cac sinh vién cap
nhat kip thoi cac két qua va cong trinh nghién ciru khoa hoc. Bén canh d6, hang nim
TTHL ciing cip nhat thém sach, tai liéu thong qua cong tac mua sdm, bd sung sach tir
cac ngudn [H9.09.01.12], [H9.09.02.09], [H9.09.02.13].

Két qua khao sat 1dy ¥ kién ctia ban doc hang nim vé muc do hai long ctia nguoi
doc cho théy Thu vién Nha truong da dap ing dugc nhu cau cta ban doc. Cu thé nim
2018, Khoa QLCN&NL da khao sat 20 ban cyu sinh vién thi cd 85% sinh vién hai long
vé co s vat chat, 80% sinh vién hai 10ng vé tai liéu trong thu vién va 95% sinh vién hai
long vé& mirc d6 hoat déng quan 1y, phuc vu. Trong két qua khao sat dbi véi giang vién,
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¢6 100% GV hai 10ng vé co so vat chat, 90% giang vién hai long vé mirc d6 hoat dong
quan 1y, phuc vu [H9.09.02.13]. Trong tuan 18 cong dan cac nam hoc, sinh vién dugc
gii thiéu vé mé hinh hoat dong, cac quy dinh va huéng dan tra ctru, st dung dé khai
thac hiéu qua céc tai nguyén hoc liéu [H9.09.02.04]. Tai cong thong tin dién tir cua
TTHL (https:/arc.epu.edu.vn/) ciing c6 sin cac ndi dung hudng dan st dung hé thong
tim kiém, tra ctru thong tin trong thu vién.

2. Diém manh

Thu vién Nha truong do Trung tam Hoc liéu chuyén trach quan ly, c6 chirc nang
nhiém vu rd rang, duoc xay dung ¢ vi tri doc 1ap voi khu giang duodng, khong gian rong,
thoang, yén tinh, co s& vat chat khang trang, hé thong mang dugc trang bi rong rii véi
tdc do cao, gitip ban doc dé& dang truy cép va sir dung gitip viéc hoc tip va nghién ciru
dat hiéu qua tdt.

Thu vién c6 nguon hoc li¢u phong phu trén nhiéu linh vuc va chung loai: sach, tai
liéu, tr di€n, luan van, luan an, bdo cdo khoa hoc va céc tap chi, tai li¢u chuyén nganh.

3. Diém ton tai

Ty trong céc tai liéu hoc tap duoc s6 hoa chua cao.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2024, TTHL tiép tuc ting ty 18 s6 hod cac ngudn tai liéu, hoc licu.
5. Tw ddnh gid: Tiéu chi dat va diém 14 4/7.

Tiéu chi 9.3. Phong thi nghiém, thwe hanh va trang thiét bi phit hop va dwoc cdp nhat
dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién ciru.

1. Mo ta hién trang

Dbi v6i nganh Quan 1y ning luong, hé thong phong thi nghiém, thuc hanh dugc
str dung cho mdt s6 hoc phan nhu Thyc hanh dién co ban, Thyc hanh kiém todn ning
luong. Ngoai ra, mot sé phan mém mé phong hé théng chiéu sang, phan mém Eview co
thé cai trén may tinh cd nhan nén cling thuan ti¢n cho GV va SV khi hoc mdt sb6 hoc
phan nhu Kinh té luong, Phuong phap dy bao, D6 4n van hanh kinh té hé thong dién,
Tiét kiém nang lugng trong hé théng chiéu sang. Hién tai hé théng mang Internet, may
chiéu duoc 1ap va truyén téi cac phong hoc. Laptop 1a cong cu hoc tap phi hop va SV
st dung trong qua trinh hoc tdp nén qua trinh hoc thuc hanh, hoc k§ nang dugc thuc
hién giita GV va SV trén 16p hoc. Hé thdng phong may phuc vu cho thie hanh trén may
va hinh thirc thi tric nghiém dugc Trung Tam Thi nghiém thyc hanh quan 1y tir ndm
2021 va thyc hién théng ké vé s lwong phong may, sé may phuc vu trong phong nhur
trong Bang 9. 5.

Bang 9. 5. Thong ké vé trang thiét b sir dung phong may ciia SV cia Triecong PHPL
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Phong AB101 A102 A104 A105 A107 | AI108
May tinh 30 41 31 50 30 40
May chu - - - - 2 -

T tai liéu - - - 1 - 1
May chiéu 1 1 1 1 1 1
Ban may tinh 22 12 7 9 12 10

Ghé gép 49 45 45 56 48 51
Gia sat 1 1 1 1 1 1
Quat 4 6 6 6 6 6
Diéu hoa 2 2 2 2 2 2

Trong qué trinh hoc tap, phan mém M6 phong nhu Eviews dugc cap nhat va su
dung. Cac phan mém nay hd trg sinh vién trong qua trinh hoc tap, tiép can, 1am quen
v6i cac cong viée thuc té [H9.09.03.01].

Bén canh hé théng phong thuc hanh thi nghiém, SV dugc trai nghiém thuc té véi
20 tuan Thuc tap tai cac doanh nghiép va cac don vi hoat dong trong linh vuc quan 1y
nang luong nhu cac nha may dién, Trung tam tiét kiém ning luong, cic cong ty dién
luc, cong ty tu van tiét kiém nang luong... trong cac dot thuc tap nhan thuc, thuc tap
van hanh, thuc tap quan 1y va thuc tap tot nghiép.

Mac du hé théng phong thuc hanh va céc trang, thiét bi hién tai caa Nha truong da
day da va phu hop v6i chuong trinh ddo tao va nghién ciru khoa hoc ciia CB GV va SV
ctia Truong nhung dé dam bao ludn c6 du trang thiét bi phuc vu hoc tip va NCKH, dinh
ky hang nim Nha truong van danh mot khoan kinh phi hang ty dong cho viéc mua sim
b6 sung, duy tu, bao dudng thudng xuyén va bao dudng dinh ky trang thiét bi trong toan
truong [H9.09.03.02]. Nam 2019, phong thi nghiém Kiém toan ning lugng dugc trang
bi bd sung May do cach nhiét Phim va kinh WP4500, Cong cu theo doi Thiét bi do luu
luong nuéc PCE-TDS 100H theo thoi gian véi kinh phi khoang 40 tri¢u dong. Khoa
cling dang dé xuat Nha truong trang bi thém May do phén tich khéi thai khi thai, Phan
mém mo phong tiét kiém ning luong cho toa nha Design Builder (v6i kinh phi khoang
gan 200 triéu déng) dé phuc vu CTDT mdi hiéu chinh duoc t6t hon. Pé ning cao chat
lugng, hd tro dao tao va nghién clru ngay mot tot hon dinh ky hang nam Nha truong da
thuc hién khao sat lay y kién dbi véi giang vién va ngudi hoc vé phong thi nghiém, thyc
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hanh va cac trang thiét bi, két qua khao sat cho thiy c6 82% giang vién va ngudi hoc hai
10ng vé s6 luong va chat lugng trang thiét bi giang day [H9.09.01.02].

Phong Thi nghiém phong thuc hanh déu ¢ cac giang vién dam nhiém phu trach
quan 1y phong, khoa QLCN&NL di ctr thiy gido phu trach phong dong thoi da xay dung
quy trinh dé quan 1y va sir dung cac trang thiét bi cia phong thi nghiém. Phong may
phuc vu dao tao cting dugc giao cho don vi chuyén trach 1a trung tdm thi nghiém thuc
hanh phu trach quan 1y [H9.09.03.03]

2. Biém manh

Phong may phuc vu CTPT duogc giao cho Trung tdm thi nghi¢ém thuc hanh phu
trach quan ly tao diéu kién thuén loi cho trang bi, bao dudng, thay méi. Viéc co6 bo phan
quan 1y riéng ciing gitip cho viéc quan 1y sir dung phong may dugc tét hon. Cac may
tinh trang thiét bi méi duge dau tu bd sung phuc vu nhu cau hoc va thi tot hon.

3. Diém ton tai

S6 lugng may tinh chua dap tng nhu cau thuc hanh cua sinh vién.

4. Ké hoach hanh dong

Tir naim 2024, Phong HCQT ting s6 lugng may tinh dap tng nhu ciu thuc hanh
cua sinh vién.

5. T ddnh gid: Tiéu chi dat va diém 1a 5/7.

Tiéu chi 9.4. H¢ thong cong nghé théng tin (gom cd ha tang cho hoc tip trwc tuyén)
phit hop va dwoc cdp nhit dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién ciru.

1. M6 ta hién trang

Ve trang thiét bi va co sé vit chat: Hé théng CNTT duogc Nha truong dau tu dﬁy
da, phu hop va dinh ky dugc cap nhat da hd tro hiéu qua céac hoat dong day va hoc,
nghién ctru khoa hoc va quan 1y ctia Nha trudng. Thiét bi tin hoc dé hd tro cac hoat dong
day va hoc, nghién ciru khoa hoc cho tirng chuyén nganh gdm: 293 may tinh dé ban, 16
may tinh xach tay, 4 may chu va 43 phan mém phuc vu cho giang vién va sinh vién
giang day, hoc tap nhu Edusoft, QMCE.Test, phﬁn mém ddo tao Elearning, cong cu
Excel giai bai toan quy hoach tuyén tinh (hoc phan Toan kinh té), phdn mém Eview giai
bai toan Dy bao; Véan hanh t6i wu hé thong dién ... [H9.09.04.01].

Thiét bi tin hoc dé hd trg cho cong tic quan 1y, diéu hanh gdm: 6 may cha, 179
may tinh dé ban, 29 mdy tinh xach tay cho cic bo phan: Ban Giam hiéu, can bo quan ly
cAp phong, khoa, trung tim, trudng bo mon va chuyén vién dam bao 1 may tinh/nguoi.
M3di van phong khoa duoc trang bi it nhat 01 may tinh dé ban, 01 may tinh xach tay
[H9.09.04.02].



152

Sinh vién, CBCNV dugc sir dung mdy tinh, co ¢& ha ting thong tin cia Trudng
cho céc hoat dong tim kiém, trao d6i tai liéu phuc vu cho viéc hoc tap va nghién ctru
khoa hoc.

Nha truong di xay dung website, dau tu hé thdng wifi cho phan 16n cac khu vuc
trong truong nhu KTX, Thu vién, 16p hoc va két ndi mang ndi by (mang LAN), mang
Internet cho tit ca cac may tinh trong toan trudng. Nha trudng dang str dung 7 dudng
truyén FTTH cua cac nha cung cap: Viettel, FPT, VNPT. Véi tong s6 bang thong 1a 335
MB dam bao cho 670 két ndi dong thoi véi tbe do 512 kbps [H9.09.04.03],
[H9.09.04.04], [H9.09.04.05].

Vé phan mém hd trg quan 1y thong tin: Nha trudng sir dung 14 phan mém quan 1y
chuyén dung nhu: phan mém quan 1y dao tao Edusoft, Cong thong tin tuyén sinh, phan
mém quan 1y tién dit coc, cong thong tin Trudng Pai hoc Dién luc (http://epu.edu.vn),
phan mém quan 1y céng vin, phan mém quan Iy nhan si. Mi can bd quan 1y, GV, nhan
vién déu c6 email cong vu va tai khoan truy cép internet mién phi. Mdi CB lam viéc tai
van phong dugc trang bi mot may tinh dé ban [H9.09.04.02].

Vé quan Iy hé thong cong nghé théng tin: Dé ting cudng cong tac quan 1y va khai
thac c6 hiéu qua hé thong cong nghé thong tin ciia Trudng, Nha truong dd quyét dinh
thanh 1ap Trung tim CNTT gdm céc thanh vién c6 trinh do chuyén mén cao va giao
nhiém vu quan 1y, van hanh ha téng mang va cac thiét bi tin hoc phuc vu cong tadc quan
1y, giang day ctia Nha truong [H9.09.04.08]. Céac cong viéc duy tri hé théng do Trung
tam CNTT thuc hién. Trinh d0 chuyén mon ctia doi ngii can bd tai trung tam dat tiéu
chuan, trong d6 c6 mot can bo trinh do tién si, 2 can bo dang thuc hién dé tai tién si, con
lai 1a cac can bo dat trinh do thac si.

Hién nay, Nha trudng chua bd tri hé thong cong nghé thong tin phuc vu riéng cho
hoc tap, nghién ctru CTPT Quan 1y ning luong. Hé thong cong nghé thong tin phuc vu
cho CTDT nay thudc hé théng thong tin phong may chung ctia Trudng do Trung tam
CNTT phu trach. Nha trudng ciing trang bi céc thiét bi toi uu trong Hoi truong M, Bl
bao gém man hinh LED, ti vi cac day ngéi, hé théng loa am thanh, wifi phuc vu hoi
thdo, nghién ctru, hoat dong ngoai khoda cia GV, SV Nha truong. Bén canh do, dé chuan
bi cho cong tac chuyén doi sd, day hoc tich hop, Nha truong da lam viéc véi Cong ty
Siemens Viét Nam vé giai phap Phong Thi nghiém Sé Lién nganh v6i mong mudn ¢
hé thé)ng trang thiét bi hién dai phuc vu cac CTPT déap ung xu thé phat trién manh mé
hién nay [H9.09.04.09].

Pinh ky, Nha truong kiém tra thuc trang cla céng thong tin, hé thé)ng Email, cac
ph'ém mém va khao sat d6i voi can bo, giang vién va nguoi hoc vé céc thiét bi tin hoc,
két qua khao sat cho thiy c6 86% can b giang vién va ngudi hoc hai long vé cac thiét
bi tin hoc phuc vu gidng day phuc vu hoat dong day va hoc, nghién ctru khoa hoc va
cong tac quan ly [H9.09.04.12].

2. Piém manh
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Nha trudng da trang bj day du hé thdng cong nghé thong tin dé hd tro hiéu qua cac
hoat dong day va hoc, nghién ctru khoa hoc va quan ly.

Doi ngii quan 1y, van hanh thiét bi tin hoc c6 trinh d6 chuyén mén cao, c6 kha ning
tu phat trién va van hanh cac hé thong phdn mém phuc vu cong tac quan Iy cia Nha
truong.

3. Piém ton tai

Truong da ap dung hé thong CNTT hop nhat toan trudng nhung chua 6n dinh va
chua khai thac hét chtic nang sir dung.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2024, Phong HCQT va TT CNTT hoan thién hé théng CNTT trong Nha
truong va tiép tuc khai thac chirc ning cta phan mém hop nhat.

5. Tw ddnh gid: Tiéu chi dat va diém 14 5/7.

Tiéu chi 9.5. Cdc tiéu chudn vé méi truwong, sicc khée, an toan dwoc xdc dinh va trién
khai co luu y dén nhu cau dac thu cua ngwoi khuyeét tat.

1. M6 ta hién trang

Truong Pai hoc Dién lyc ¢6 02 co sd cach xa nhau; khudn vién kha rong; co s& 2
c6 3 mit tiép gidp voi khu dan cu, co so 1 ¢6 2 mit tiép gidp voi dudng giao thong, bén
ngoai khudn vién c6 nhiéu ho kinh doanh ty phat nén rat kho khin cho cong tac bao vé.
Truong cé nhitng quy dinh vé mdi truong hoc tap, sitc khoé va an toan trong hoc tap 1y
thuyét, thyc hanh, ..[H9.09.05.01].

Nhim tdng cuong cong tac gilr gin an ninh trat ty, bdo v¢ tai san, thiét bi co s& vat
chat trong Truong, Nha truong da dau tu co s vat chat va co cac bién phap cu thé nhu
Sau:

Dau tur xay tudng rao bao quanh trudng va bod sung thém diy thép gai phia trén
tuong, lép dat hé théng camera giam sat tai mot s6 khu vuc va céng ra vao. Trang bi
phuong tién phong chay, chita chdy, c6 phuong an, tiéu 1énh, huéng dan vé phong chay
chira chay ¢ tat ca cac khu vuc giang dudng, cac phong hoc thuc hanh thi nghiém, ky

Nha truong da trang bi bao ho lao dong cho CBGV va HSSV khi tham gia thi
nghiém, thyc hanh va ban hanh hé théng cac noi quy, quy dinh nhu: ndi quy phong lam
viéc, ndi quy phong hoc, ndi quy phong thi nghiém, thyc hanh, ndi quy KTX, ndi qui
ra vao co quan... va dugc treo, dan tai cac khu vuc phong hoc, phong lam viéc, phong
thi nghiém, phong ¢ va duoc phé bién t6i toan thé can bo, giang vién, nhan vién, sinh
vién trong Nha truong dé thyuc hién [H9.09.05.01].

Nha truong da thanh 14p ban chi huy, 461 phong chay chita chay, ban chi huy phong
chdng lut bdo. Ban chi huy phong chéng lut bdo, phong chay chita chdy c6 trach nhiém
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lap ké hoach, 1ap phuong an va td chtre thuc hién nhiém vu khi c6 su ¢b xdy ra. Hang
nam Nha trudng t6 chic tap huin vé cong tic PCCC [H9.09.05.02], [H9.09.05.03],
[H9.09.05.04].

Ngoai ra, dé ting cudng cong tac an ninh trat ty, Nha truong thuong xuyén phdi
két hop v6i1 cac don vi cong an tai khu vyc S6c Son va Bic Tur Liém dé tdng cuong
tuyén truyén gido duc vé phap luét, vé phong chdng céc té nan x hoi, y thirc chap hanh
phap luat va cac quy dinh cua dia phuong; ndm bt tinh hinh va ban bién phap quan 1y
s6 sinh vién ndi, ngoai tri va dé giai quyét kip thoi khi cé su viéc bat thuong xay ra.
Phoi hop voi Huyén doi Biéc Tir Liém va Soc Son dé thanh 1ap do1 dan quan ty v€, dinh
ky luc lwong dan quan tu vé duge huan luyén va dugc phan cong truc ting cudng trong
cac ngay 18, tét va cac su kién quan trong khac. Nha truong da thyuc hién day du ché do
bé&o cao vai Cong an Thanh phé Ha Nbi vé tinh hinh bao vé chinh tri ndi bo cua Truong
Pai hoc Dién luyc [H9.09.05.05].

Nha truong da thanh lap to y té truc thudc phong HCQT dé thuc hién nhiém vu tu
van, kham strc khoe, so clru, cép ctru, diéu tri, cép phat thude cac bénh thong thuong tai
chd cho CBCNV va sinh vién. Sinh vién sau khi nhap truong déu duoc kham sirc khoe
dau vao va mua bao hiém y té theo quy dinh cta nha nuéc, mua bao hiém than thé ty
nguyén cho sinh vién [H9.09.05.06].

Nha truong da dau tu déy du trang thiét bi, dung cu thé duc thé thao va san bai, tai
2 co so cua truong voi sd luong san bii gom: 01 san thé thao da ning, 01 san bong da,
01 san tennis, 03 san bong chuyén, 03 san cau 16ng va 01 sin tap xa don, xa kép, nhay
cao, nhay xa. Téng dién tich san bai cho cac hoat dong van nghé, thé duc thé thao cua
Nha truong la 113.765m?, trong d6 dién tich san bai tai hai co s& cia Truong la
11.985m2, dién tich san bai lién két sur dung véi cac don vi 1a 101.780m? véi luu lugng
sinh vién nhu hién tai khoang hon 9000 sinh vién thi da dap Uing du dién tich san bai
theo quy dinh [H9.09.05.07].

Ky tac xa cho ngudi hoc duge b tri & ca 2 co sé dao tao cia trudng voi 253 phong,
sttc chira 2.104 chd o va téng dién tich cac phong & 13 6.789 m2 Cac toa nha KTX dugc
trang bi cau thang may, binh dun nuéc udng mién phi cho SV, hé thdng phong chay
chira chay va céc tién nghi tbi thiéu khac cho ngudi ¢. Trong mdi phong & dugc trang
bi du giudng 02 tang, ti dung quan 4o, dén chiéu sang, quat tran, gia phoi quan 40 va
hang thang mdi SV duoc Nha truong bao cip 8kwh dién va 4m?® nude. Nha trudng da
ban hanh ddy du cic quy dinh, ndi quy ky tic x4 va dugc cong bd cong khai
[H9.09.05.07].

Trong khu vue KTX déu c6 nha an phuc vu sinh vién dugc thiét ké ding tiéu chuin
va trang bi day du trang thiét bi dam bao tiéu chuan vé sinh. Sir dung ngudn nudc sach
va thuc phdm an toan trong qua trinh ché bién. Thirc dn hang ngay duogc luu mau theo
quy dinh. Nhén vién phuc vu tai nha an duogc kiém tra strc khoe dinh ky, duoc tham gia
céc khoa tap huan, boi dudng kién thirc vé an toan thuc pham. Dinh ky cac co quan chirc



155

ning ctia quan, thanh phé Ha Noi dén truong kiém tra vé sinh hoc dudng va an toan vé
sinh thuc phém. Két qua sau khi kiém tra déu dugc danh gia tdt va d3 duogc Chi cuc an
toan v€ sinh thuc phém Ha No1 cép giéy chirng nhan du diéu kién vé sinh an toan thuc
pham [H9.09.05.08].

2. Piém manh

Moi truong, an toan, stc khoe luon trién khai dap img dugc yé€u cau va tao ra moi
truong hoc tap, an toan cho SV.

Truong c6 doi ngli nhan vién bao v¢, can bd phuc vu co bé day kinh nghiém, tinh
ky luat va trach nhiém cao, dugc tap huén, hoc nghi¢p vu cong tac bao vé thuong xuyén.

Nha truong da két hop tot voi cac co quan quan 1y trén dia ban, trién khai nhiéu
bién phap hiru hi¢u bao v¢ tai san, trat tu, an toan cho can b quan ly, giang vién, nhan
vién va nguoi hoc.

3. Diem ton tai

Nha truong chua khai thac hi€u qué cac dir li¢u khdo sat dé cai tién cac ti€u chuan
vé moi truong, strc khde, an toan.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2024, Phong HCQT khai thac hiéu qua céc dit liéu khao sat dé cai tién cac
tiéu chuin vé moi trudng, stc khde, an toan.

5. Tw ddnh gid: Tiéu chi dat va diém 14 5/7.
Két ludn vé tiéu chudn 9

Trong sudt thoi gian hon 50 nam xay dyng va phat trién, Truong Pai hoc Dién luc
luén chu trong dén cong tac dau tu, xay dung co s¢ vat chat; dic biét trong 02 nim qua
Nha trudng da dau tu thém kinh phi va dy nhanh tién d6 xdy dung co s¢ vat chat dam
bao dﬁy du cac diéu kién phuc vu giang day, hoc tap va NCKH cho CB, GV, nhan vién
co hiru va SV trong toan truong. Muc dau tu co s& vat chat phuc vu cho giang day, hoc
tap va NCKH ctia nam sau luén cao hon so v&i nam trude.

Vi vay, trong tong so 5 ti€u chi ciia Ti€u chuan 9 thi c6 5 tiéu chi dat yéu cau. Tuy
nhién & mdi tiéu chi con mdt s6 ton tai can phai khic phuc.

Dé khic phuc nhitng ton tai, trong thoi gian t6i Nha truong s& ting cudng va doi
moi cong tac quan ly, khai thac va str dung co s vat chat dong thoi Nha trudng c6 ké
hoach dau tu dé bo sung va nang cap ca hai co s¢ dé dap tng nhu cau cia mot truong
dai hoc hién dai.
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Tiéu chuin 10. Nang cao chit lwgng
M dau

Chat lugng dao tao la nhan t6 cbt 16 quyét dinh sy ton tai va phat trién ctia mot co
so ddo tao. Trudng PHPL noi chung, Khoa QLCN&NL néi riéng rat chi trong dén viée
nang cao chét luong dao tao. Cong tac nang cao chét luong dugc thuc hién chat ché va
6 hé thdng, tir viéc thu nhan thong tin phan hdi va nhu cau cta cac bén lién quan (giang
vién, SV, cuyu SV, nha tuyén dung) dé thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc dén
viéc dam bao chit luong trong kiém tra, danh gia, ap dung cac két qua nghién ctru khoa
hoc dé cai tién viéc day va hoc cling nhu dép ting cac dich vu ho tro va tién ich, tao co
ché phan hoi cho cac bén lién quan.

Tiéu chi 10.1. Thong tin phédn héi va nhu cdu ciia cdic bén lién quan dwoc siv dung
lam cdn cir dé thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc

1. Mo ta hién trang

Dé phat trién CTDH, viéc thu thip thong tin phan hdi tir cac bén lién quan gém
chuyén gia, can b0 quan ly, giang vién, nghién ctru vién, sinh vién, nha sir dung lao dong
12 hét stc can thiét. Diéu nay da duoc chinh thirc hoa trong quy trinh cap nhat, danh gia
CTDT niam 2019 cia Truong DPHPL [H10.10.01.01]. Viéc tiép nhan thong tin phan hoi
duogc 1y ngudn tir Phong KT&DBCL 12 b phén truc tiép thuc hién tiép nhan phan hoi
cua cac bén lién quan (nhu nguoi st dung lao dong, SV) va Khoa chuyén mon.

Dbi v6i sinh vién dang hoc, theo quy dinh ctia Nha trudng, ngudi hoc phai tham
gia phan hoi vé hoc phan trudc khi két thiic hoc phan trong mdi hoc ky bang mét phiéu
hoi do Phong KT&PBCL xay dung nham danh gia vé chat luong hoc phan va hoat dong
giang day cta giang vién. Cac tiéu chi danh gia bao gébm: Hoat dong giang day, muc
tiéu, chuwong trinh va ndi dung hoc phan, hoat dong kiém tra danh gia va diéu kién co s
vat chat [H10.10.01.02].

Nam 2017, khi xay dung CTDT nganh QLNL, Khoa thyc hién khao sat nhu cau
viéc lam thong qua cac don vi hoat dong trong linh vyc nang Iwgng [H1.01.01.14]. Qua
d6 thu thap duoc thong tin tir cac don vi vé nhu cau lao dong trong linh vuc quan 1y
nang luong va cac yéu cau vé kién thire, k§ ning ma nguoi hoc can dat duoc khi tot
nghi¢p nham dap trng cong viéce tai cac don vi. Trong dot hi¢u chinh hi¢u chinh CTDT
nam 2019 va 2022, khoa t6 chirc tiép nhan thong tin va phan hdi tryc tiép cua cac bén
lién quan vé nhu cau thyc té d6i véi CTDT nganh QLNL theo chuan d4u ra vé kién thuc,
k¥ nang, thai do [H1.01.01.14]. Céc giang vién cta Khoa ciing tién hanh seminar dua
ra cac gop y phat trién CTDT nganh QLNL [H10.10.01.03]. Viéc nay da gitip nang cao
chat lugng dao tao, phuong phap dio tao gop phan dam bao sinh vién ciia nganh QLNL
sau tot nghiép c6 co hoi viée 1am cao va dap ing nhu cau xi hoi.

Tir nhirg ngudn thong tin thu thap qua cac dot khao sat nay, khoa 16ng ghép cac
két qua tong hop ¥ kién danh gia phan hoi cia cac bén lién quan vao hoat dong tong két
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nam hoc va xay dung phuong hudng hoat dong trong nim hoc ké tiép [H6.06.01.108],
tir d6 1am co so viée tim kiém, x4c dinh nhiing giai phap dao tao dap tmg nhu cau xi hoi
nhu stra d6i chwong trinh, x4c dinh chudn dau ra [H1.01.01.09]

CTDPT nganh QLNL dugc dinh ky ra soat, cap nhat diéu chinh 2 nam/lan. Vi vay,
theo 19 trinh diéu chinh, CTDT nganh QLNL da dugc hiéu chinh vao nam 2019 va 2022
[H1.01.03.03]. Trong dot xay dung CTDT nam 2017, Khoa QLCN&NL moi cac chuyén
gia cung nganh c6 uy tin tur cac truong dai hoc, cac doanh nghiép, gidng vién va can bo
quan 1y cac cp tham gia vao thao luan, diéu chinh, gop ¥ stra d6i [H10.10.01.05]. Bén
canh d6, giang vién Khoa QLCN&NL ciing tham khao nhirng CTDT tién tién tir cac
truong Dai hoc dio tao nganh QLNL trong nuéc nhu Pai hoc Cong nghiép Thuc pham
HCM, University of Otago (New Zealand), University of Tulsa, My [H3.03.03.04],
cling nhu tham gia cac budi hoi thao, chuong trinh dio tao chuyén gia tw van QLNL ...
[H10.10.01.06]. Vi CTDT hiéu chinh nim 2019, Khoa QLCN&NL mudn huéng t6i
cung cap cho ngudi hoc nganh QLNL nhitng chuan dau ra vé kién thtrc va k§ nang phu
hop v6i xu hudng hoi nhap thé gidi va cong nghé 4.0. Qua trinh diéu chinh CTDT déu
dya trén cac vin ban quy dinh, huéng dan cua Truong DPHPL va Bo GD&PT. Khoa
QLCN&NL cung Phong Dao tao déu thuc hién quy trinh diéu chinh dung theo quy dinh
ciia BO GD&DT, PHDL va c6 su tham gia dong gop v kién cila cac bén lién quan dé sir
dung lam can ¢t diéu chinh CTDT nham nang cao chat lugng day hoc theo nhu cau xa
hoi [H1.01.01.14].

Trong nam 2019, Khoa QLCN&NL d tiép nhan ¥ kién cta cac bén lién quan va
st dung dé cap nhat trong CTPT (Bang 10. 1, Bang 10. 2). Cu thé 67 SV va 21 doanh
nghiép hoat dong trong linh vyc nang lugng [H1.01.01.14].

Bang 10. 1. Théng ké y kién phdn héi ciia SV vé CTPT dap iing véi CPR nganh QLNL

nam 2019
Hoan toan Hoan
. , ~ , . N Khéng |Khéngy N TR
STT TIEU CHI NHAN XET khong, dong ddng ¥ Kin Dbongy foan ,dong
y y
1 Nganh hoc c¢6 muc tiéu rb rang va

CPR phu hop véi yéu cau x3 hoi 0% 0% 5% 0% 4%

Céu trac chuong trinh dao tao linh
2 hoat, tao diéu kién thuan loi cho sinh

vién hoc tap 0% 0% 4% 7% 9%
3 Chuong trinh dao tao cé khdi luong

vura phai so véi thoi luong quy dinh 0% 0% 7% 7% 6%
4 | T¥ 1é phan bd giita Iy thuyét va thuc

hanh hop ly 0% % 22% | 42% | 36%
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Hoan toan Khong | Khong y Hoan
STT TIEU CHI NHAN XET khong, dong déng ¥ Kin Dong y foan ,dong
y y

5 No6i dung chuong trinh phu hop véi
muc tiéu dao tao 0% 0% 37% 33% 30%

6 Sinh vién duoc tiép can dé dang véi
chuong trinh dao tao 0% 0% 30% 25% 45%

;| Cée mon hoc duge thiét ké hop 1y va
hé théng 0% 0% 33% | 34% | 33%

Bdng 10. 2. Thong ké y kién phan hoi doanh nghiép vé cic CDR nganh QLNL nam

2019
Hoan toan
2 ) . N Khéng |Khéngy x»__, Hoantoan
STT Chuan dau ra nganh QLNL khon%/ dong ddng 3 kiél? y Dong y ddng ¥
Hiéu va van dung tdt cac kién thirc,
1 ky thu%zl'[, ky ne“mgﬂ va ’06rv1g cu tién titj:n 0% 506 10% 62% 9304
trong linh vuc quan ly nang luong vao
cong viéc chuyén mon
Ap dung cac kién thirc khoa hoc tu
2 | nhién dé giai cc bai toan thudc linh 0% 10% 29% 42% 19%
vuc quan 1y nang luong
C6 kha nang thuc hién cac thi
3 nghié?l, dcz lu‘(‘)'rrlg; phan tic}‘l diéfl g.iA,éi 0% 506 38% 43% 14%
cac két qua va tmg dung vao cai tién
cac quy trinh cong nghg;
C6 kha niang xay dung cac hé thong,
4 | quy trinh cong ngh¢ trong linh vuc 0% 5% 47% 43% 5%
quan ly nang luong
Co6 kha nang lam viéc hi¢u qua vai vai
5 tro 1a thflnh \’/ién ho{ic nhoim t,ru’(:)’ng 0% 10% 8% 6206 0%
trong mot nhom tu van quéan 1y nang
luong
C6 kha ning phat hién cac van dé
6 | trong linh vuc Quan ly nang luong; 0% 0% 48% 33% 19%

phan tich va giai quyét chiing.
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STT

Chuén diu ra nganh QLNL

Hoan toan
khong dong
y

Khéng
déng y

Khéngy
kién

Pong y

Hoan toan
d(‘A)ng y

C6 kha ning viét, thuyét trinh va st
dung cong cu biéu do, hinh anh cho
viéc trao ddi thong tin, kién thuc
trong moi truong ky thuat va phi ky
thuat; Co kha nang tim kiém va st
dung céc tai liéu chuyén mon phuc vu
cho cong viéc.

0%

5%

33%

33%

29%

Co y thirc khong ngung hoc hoi va
trau doi nghé nghiép, c6 kha nang tu
dinh hudng dé phat trién su nghiép.

0%

0%

24%

62%

14%

C6 dao dirc va trach nhiém nghé
nghiép cao, ton trong su khac biét.

0%

0%

14%

S57%

29%

10

C6 hiéu biét vé nhitng anh hudng, tac
dong cua cac giai phap cong nghé ky
thuat va quan ly tdi xa hoi va toan
cau;

0%

0%

62%

33%

5%

11

Co y thue vé dam bao chat lugng, tién
dod va lién tuc cdi tién trong cong viéc.

0%

5%

42%

43%

10%

12

Co kha nang xay dung van hanh hé
thong quan 1y ning lugng toa nha
theo ISO, BMS, iBMS

19%

33%

33%

14%

1%

13

C6 kha ning thiét ké hé thong ning
luong hi€u qua va thong minh cho toa
nha, ing dung hé thdng ning luong
mai cho toa nha

19%

24%

33%

24%

0%

14

Co kha nang lap ké hoach, thuc hién
thanh thao kiém toan ning luong

19%

24%

19%

24%

14%

15

Co6 kha nang lap ké hoach va trién
khai mo hinh quan 1y nang lugng

14%

33%

14%

29%

10%

16

Co kha nang xay dung va thyuc hién
cac du an trong linh vuc nang lugng

0%

19%

19%

38%

24%

17

Co6 kha nang lap ké hoach san xuit,
kinh doanh dién

5%

38%

14%

24%

19%
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Hoan toan Khéng |Khéngy Hoan toan
Chuén da anh QLNL khéong do ) . Ddng y )
STT uin dau ra nganh Q oni ong déng ¥ Kién ong y dong ¥

C6 kha ning 1ap ké hoach, quan 1y san
18 | xuét trong nha may dién, xdy dung 10% 38% 33% 19% 0%
ban chao gia dién

C6 kha ning dé xuat cac giai phap
quan 1y, 1ap ké hoach, van hanh thi

1 . . % % % 19% %
o truong di€n, van hanh toi uu hé thong S% 38% 38% 9% 0%
dién
C6 kha ning ap dung cac kién thic
khoa hoc va phan mém dé thuc hié
20 0a hoc va phan mém d¢ thyuc hién 504 33% 33% 24% 506

du bao nhu cau dién va quy hoach hé
thong dién

Ngoai ra, mot s doanh nghiép dé xuét tang cuong mot s6 k¥ nang nhu excel, tiéng
Anh; can duoc dao tao chuyén sau va thuc té hon vé hé théng nhiét, hé théng may nén
khi, hé théng diéu hoa, van hanh thi trudng dién ... [H1.01.01.14]. Nhirng thay ddi, cap
nhat nay dugc chuyén hod thanh ndi dung phat trién trong CTDH trong dot hiéu chinh
CTPT nam 2019 (nhu bd sung hoc phan M6 phong toa nha TKNL, Thiét ké toa nha
TKNL trong CTDT chuyén nganh Quan 1y ning luong toa nha; bo sung hoc phan Cac
van dé van hanh trong thi truong dién canh tranh, Quan 1y rui ro trong thi trudng dién
canh tranh, Thiét ké thi trudong va co ché dau gid, Quan 1y dich vu phu trg, Cac md hinh
dinh gia trong CTDT chuyén nganh Thi truong di¢n) [H1.01.01.12].

Theo ké hoach trién khai cong tac ra soat, danh gia, cdp nhat chuong trinh dao tao
trinh do dai hoc thuc hién trong nam 2022 [H10.01.01.07], khoa QLCN&NL tién hanh
khao sat cic nha tuyén dung lao dong, giang vién va sinh vién vé muc tiéu va cac CBR
ctia CTPT nganh QLNL dang thyc hién dé tir 6 c¢6 co s& hiéu chinh cho phu hop véi

nhu cdu cua cac bén lién quan. Két qua khao sat trong Bang 10. 3, Bang 10. 4.

Bang 10. 3. Théng ké y kién phdn héi cia SV vé CTPT dap iing véi CPR nganh QLNL

nam 2022
CPR ciia CTPT Rat khong | Khong | Trung | Dong | Rat
TT dong y dong y 1ap y dong y

Hiéu va ap dung 6t cac kién thirc vé phuong
1 phap va cong cu tién tién trong linh vyc quan
ly nang lugng vao thuc té cong viéc chuyén
moén 0%

0% 20% 71% 9%

Hiéu va ap dung cac }(ién thtrc khoa hoc co
2 ban dé ho tro giai quyét cac bai toan cua quan 0% 18% 73% 9%
1y nang luong 0%
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TT

CBR cua CTPT

Rét khong
dong y

Khong
dong y

Trung
lap

Rét
dong y

Hiéu va ap dung kién thirc vé g dung cong
ngh¢ va cong ngh¢ thong tin trong boi canh
méi vao linh vyc quan 1y nang lugng

0%

0%

9%

2%

%

C6 kha ning hiéu va van dung cac kién thirc
vé phan tich cac h¢ thng tiéu thu ning luong
va str dung cac cong cu chuyén dung dé thuc
hién cong viéc kiém toan ning luong, xay
dung mo hinh quén ly nang lugng

0%

0%

20%

69%

11%

C6 kha ning ap dung cac kién thirc quan 1y
va k¥ thuat dé phan tich, quan 1y dy an trong
linh vyc nang lugng; sir dung cac thuét toan
dé xay dung cac bai toan tbi wu trong van
hanh thi trudng dién va quy hoach hé thng
nang luong

0%

2%

18%

71%

9%

C6 k¥ nang phat hién cac van dé trong linh
vuc quan ly nang luong, phan tich va giai
quyét ching

0%

0%

18%

73%

9%

C¢6 ky nang lam viéc nhém, phan cong nhiém
vu, giam sat tién d6 va dan dat cac thanh vién
nhom

0%

0%

13%

73%

13%

C6 k¥ niang phan bién cac van dé chuyén mon
cua quan ly nang lugng. Str dung cac cong cu
biéu dd, hinh anh cho viéc trao d6i thong tin,
thao luan chuyén mon trong ca méi truong ky
thuat va quan 1y; c6 kha nang tim kiém va sir
dung céc tai liéu phyc vu cho cong viéc
chuyén mon

0%

0%

13%

71%

16%

C6 k¥ nang danh gia cac van dé lién quan dén
hoat dong kiém toan ning luong, xay dung
mo hinh quan ly ndng lugng, van hanh kinh
té va quy hoach hé théng, van hanh thi trudng
dién ... c6 lién quan cta quan 1y niang lugng
dé cai tién chiing

0%

0%

18%

73%

9%

10

C6 nang lyc ngoai ngir dat trinh d6 3/6 Khung
nang lyc ngoai ngir Viét Nam

0%

0%

18%

73%

9%

11

C6 k¥ ning truyén dat van dé va giai phap t6i
ngudi khéc tai noi 1am viéc; phd bién kién
thitc va ky nang trong thyc hi¢n nhiém vu
trong linh vuc quan ly ning lugng

0%

0%

16%

76%

9%

12

C6 kha nang lam viéc nhom va lam viéc doc
lap trong méi truong lam viéc khac nhau. Co
dao dirc va trach nhiém nghé nghiép cao, ton
trong su khac biét

0%

0%

13%

78%

9%

13

Co y thtrc trach nhi¢m cao trong chuyén mon;
giam sat thanh vién trong t6, d¢i hoan thanh
nhiém vu dung tien dd, chat lugng, an toan

0%

0%

13%

78%

9%
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CPR citia CTDT Rat khong | Khong | Trung | Pong | Rat

TT dong y dong y lap y dong y

C6 y thire ty hoc hoi va trau doi nghé nghiép,

tu dinh hudng d€ phat trién su nghiép; Co

nang lyc va trach nhiém chuyén mén dé dam o o o o
14 bao tinh chinh xac trong danh gia, kiém tra, 0% 16% 1% 13%

theo doi va giam sat cac van de trong quan ly

nang lugng 0%
15 | CO ¥ thic vé dim bio chat lugng, tién do va 0% | 16% | 73% | 11%

lién tuc cai tién trong cong viéc 0%

Sinh vién nganh QLNL mong mudn duoge hoc thém vé Autocad, thue hanh nhiéu

hon dé ting cudng cac ky ning mém va ky nang nghé nghiép.

Bdng 10. 4. Théng ké y kién phan hoi doanh nghiép vé cic CDR nganh QLNL ndm
2022

STT

CDR cia CTPT

Rit khong
dong y

Kr]c‘)ng
dong y

Trung
lap

Pong
y

Rit
dong y

Hiéu va ap dung t6t cac kién thirc vé phuong
phap va cong cu tién tién trong linh vuc quan
ly nang lugong vao thuc té cong viéc chuyén
mon

0%

0%

30%

62%

8%

Hiéu va ap dung cac kién thirc khoa hoc co
ban dé ho tro giai quyet cac bai toan cua quan
1y nang lugng

0%

0%

23%

73%

4%

Hiéu va ap dung kién thirc vé Gmg dung cong
ngh¢ va cong nghé thong tin trong boi canh
méi vao linh vyc quan 1y nang luong

0%

0%

23%

73%

4%

C6 kha nang hiéu va van dung cac kién thic
vé phén tich cac hé thong tiéu thy ning luong
va sir dung céc cong cu chuyén dung dé thuc
hién cong viéc kiém toan ning luong, xay
dung mo hinh quan ly nang lugng

0%

0%

34%

62%

4%

C6 kha niang ap dung cac kién thirc quan 1y
va ky thuat dé phan tich, quan 1y du 4n trong
linh vyc nang lugng; st dung cac thuit toan
dé xay dung cac bai toan t6i wu trong van
hanh thi truong dién va quy hoach hé thong
nang luong

0%

0%

27%

69%

4%

C6 k¥ nang phat hién cac van dé trong linh
vuc quan ly ndng luong, phan tich va giai
quyét ching

0%

0%

35%

65%

0%

C6 k¥ nang lam viéc nhdm, phan cdng nhiém
vu, giam sat tien d§ va dan dat cac thanh vién
nhém

0%

0%

15%

85%

0%

C6 k¥ ning phan bién cac van dé chuyén mon
cua quan ly nang luong. Str dung cac cong cu
biéu do, hinh anh cho viéc trao d6i thong tin,

0%

0%

31%

69%

0%
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. Riatkhong |Khong | Trung | Pong | Rit
STT CDR ciia CTDT dﬁng y dﬁng y lap y dﬁng y

thao ludn chuyén mon trong ca méi trudong ki
thuat va quan 1y; c6 kha nang tim kiém va sir
dung céc tai liéu phuc vu cho cong viéc
chuyén mén

C6 ky nang danh gia cac van dé lién quan dén
hoat dong kiém toan ning luong, xay dung
9 md hinh quan 1y nang luong, van hanh kinh
té va quy hoach hé thong, van hanh thi trudong
dién ... ¢ lién quan ctia quan ly nang lugng
dé cai tién ching 0% 0% 19% | 81% 0%

10 Co nang lyc ngoai ngit dat trinh d6 3/6 Khung
nang luc ngoai ngit Viét Nam 0% 0% 46% 54% 0%

C6 k¥ nang truyén dat van dé va giai phap t6i
11 | neuoi khic tai noi lam vige; phd bién kién
thire va k¥ nang trong thuc hién nhiém vu
trong linh vuc quan 1y nidng lugng 0% 0% 38% 62% 0%

C6 kha nang lam viéc nhom va lam viéc doc
12 1ap trong moi trudng lam viée khac nhau. Co
dao durc va trach nhiém nghé nghiép cao, ton
trong sy khac biét 0% 0% 12% 81% 8%

Co y thirc trach nhiém cao trong chuyén mon;
13 | giam sat thanh vién trong t0, doi hoan thanh
nhiém vy ding tién dg, chat lugng, an toan 0% 0% 15% 7% 8%

C6 ¥ thire tw hoc hoi va trau ddi nghé nghiép,
tu dinh hudng dé phat trién su nghiép; Co
14 nang lyc va trach nhiém chuyén mon Qé dam
bao tinh chinh xac trong danh gia, kiém tra,
theo ddi va giam sat cac van dé trong quan 1y
nang lugng 0% 0% 19% T7% 4%

15 | Co thirc vé ddm béo chit lugng, tién do va
lién tyc cai tién trong cong viéc 0% 0% 11% 85% 4%

Cac nha tuyén dung gdp ¥ nén bo sung kién thirc vé phén tich ddnh gia hé thong
dién; M6 phong hé théng; K¥ ning st dung cac cong cu hd tro cong viée; Thuyét trinh
va phan bién; Mot s6 k§ nang mém: K§ nang 1am viéc nhom; thuyét trinh; X 1y cong
viéc theo tinh hudng; Giao tiép ...

Véi ¥ kién cua cac bén lién quan, khoa QLCN&NL di tién hanh ra soat, hiéu
chinh cac CDR va cac hoc phan theo hudng tmg dung, ting cudng cudng cac hoc phan
thyc hanh, thyuc tp sao cho dap ing nhu clu cla nguoi hoc va cac nha tuyén dung va
dugc dua ra trong Bao cao ké hoach cai tién CTDT nganh QLNL [H10.10.01.08].

2. Piém manh

Viéc xay dung va hi€éu chinh CTDT luén dugc Truong DPHDL va khoa QLCN&NL
dua trén y kién phan hdi ciia cac bén lién quan (Nha tuyén dung, chuyén gia, giang vién,
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ngudi hoc di tt nghiép, ngudi hoc) nham dua ra nhitng thay doi pht hop cho phat trién
CTDH.

Céc kénh tiép nhan thong tin phan hoi da dang gdm: Bang héi khao sat, hoi thao,
toa dam phuong phap hoc tap, hop Khoa.

3. Diém ton tai

Két qua Khao sat sinh vién danh gia hoc phan tong hop toan trudng, chwa phan
tach theo tirng nganh hoc, tung khoa quan ly CTDT.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2024, phong KT&DBCL tong hop két qua khao sat sinh vién theo ting
nganh, ting khoa quan 1y dé cac khoa co co s thyc hién cac giai phap hiéu qua hon.

5. Tw ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi & muc 5/7

Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc dwoc thiét lap, dwoc
ddnh gid va cdi tién.
1. M6 ta hién trang

CTDH nganh QLNL dugc dinh ky hiéu chinh va danh gia tinh hié¢u qua tir y kién
phan hoi cua cac bén lién quan va theo huéng din d3 dugc Bo GD&PT ban hanh
[H1.01.01.08]. Nha truong da chuan hod quy trinh phét trién CTDH trong nam 2019.
Quy trinh cdp nhat, danh gia CTDT duoc ban hanh kém theo ké hoach sb 432/KH-
DHPL ngay 08/4/2019 gom 6 bude: 1. Lap ké hoach cap nhat, danh gia CTPT; 2. Thu
thap thong tin, minh chtng lién quan dén su can thiét phai cap nhat, danh gia CTPT; 3.
banh gia, xay dung bao cdo danh gia vé tinh hiéu qua cua CTDT dang thyc hién; 4. Dy
thao nhiing ndi dung can cap nhat, 1y y kién HPKH&PT Khoa; 5. Thong qua
HDBDKH&DT Truong; 6. Ky ban hanh CTDT (phién ban sau cap nhat, danh gia). Cac
bude déu duge mo ta chi tiét thong qua cac ndi dung can thuc hién, quy dinh 6 don vi
thuc hién va cac biéu mau cu thé. Trong qua trinh thuc hién, cac khoa phéi hop véi
phong DPao tao dé tién hanh day du cac bude trong quy trinh. [H10.10.01.01]. Bé cap
nhat cac quy dinh méi nhét cia BO GD&DT, Nha truong da ban Quy dinh xdy dung,
tham dinh, danh gia, cai tién chat lugng CTDT trinh d6 dai hoc [H10.10.02.04]. Khi c6
chu truong xay dung quy dinh méi dé hiéu chinh CTDT, Phong Do tao 1 don vi dau
modi xdy dung dy thao, sau d6 Nha trudng giri cho cac don vi trong toan trudng dé toan
bo can bo giang vién dong gop y kién [H10.10.02.05].

Trong cac dot xay dung CTDH nidm 2017 va hiéu chinh, phét trién CTDH nim
2019 va 2022, Khoa QLCN&NL t6 chirc hoi thao, khao sat 1ay y kién tir cyu SV; giang
vién; can bd quan 1y cac cip; cac chuyén gia trong linh vuc quan 1y ning luong. Theo
huéng dan ctiia Truong DPHPL, Ban Lanh dao Khoa va dai dién nhom hiéu chinh chuong
trinh d thao luan vé sy can thiét hiéu chinh, sy thay do6i gitta CTDH cii va méi, thong
nhat muyc tiéu, chuan dau ra va két cdu CTDH hiéu chinh. Cac ndi dung trong khung



165

chuong trinh du théao dwgc giri dén giang vién trong khoa, chuyén gia nganh QLNL tir
cac truong dai hoc, ngudi sit dung lao dong, sinh vién da tt nghiép dé 1ay y kién gop ¥,
phan bién trude khi dua ra Hoi ddng Khoa [H1.01.01.14]. Sau khi hop, thao luan, nhém
chuyén gia tiép thu y kién gop y va chinh sira theo két luan trong bién ban dé Hoi dong
KHDT Nha trudng chinh thitc ban hanh khung CTDH nganh QLNL sau diéu chinh nim
2019 va 2022 [H10.10.02.02].

Dinh ky nim, Phong KT&DBCL thyc hién hoat dong 1y ¥ kién phan hoi cia sinh
vién tai thoi diém t6t nghiép vé CTDH. Can clr vao két qua khao sat 13y y kién phan hoi
hang nim vé CTDH [H10.10.02.03], Nha trudng va khoa dua ra cac giai phap cai tién
chat lugng phut hop vé diéu chinh CTDH, nang cao chat lwong dao tao dap ing nhu cu
x4 hoi.

Cin ctr vao chuan dau ra ban hanh trong cac giai doan ctia CTDH trinh d¢ dai hoc
nganh QLNL, Khoa tién hanh danh gia viéc thuc hién CDR trong viéc bién soan dé
cuong cac hoc phan, gido trinh dap ung chuan dau ra méi [H1.01.01.09]. Trong qua
trinh thuc hién CTDH, Khoa t6 chitc seminar cac hoc phén dé 1am rd muc tiéu cua cac
hoc phan trong chuong trinh nham dam bao chét luong dao tao, dap tmg tot két qua hoc
tap mong doi ciia sinh vién va dap ung yéu cau cua xa hoi [H2.02.02.02].

Ngoai ra, y kién cua cac chuyén gia co uy tin, giang vién thudng xuyén dugc ghi
nhan trong cac bién ban cua cac Hoi nghi, Hoi thao cua Khoa, cac toa dam trao doi thong
tin hoc thuat nham cung cd cac khdi kién thiic 1y thuyét gan véi thuc hanh nghé, dem
lai s tiép can da dang cho ngudi hoc vé nghé nghiép chuyén mon tir thuc tién chuyén
mon ciia cac chuyén gia [H10.10.01.06]. Nhitng thay d6i, cap nhat nay dugc chuyén hoa
thanh ndi dung phat trién trong CTDH, gitip Khoa va B6 mon danh gia, cai tién CTDH
dap ung CDBR cua CTDT.

Bén canh do, Hoi d@)ng khoa va Ban lIanh dao khoa khi nhan duogc yéu cau hiéu
chinh, cap nhat CTDH [H10.10.01.01] ciing thuc hién danh gia, ra soat su phu hop cta
quy trinh thiét ké va phat trién CTDH véi thuc té va quy dinh cua B6 Gido duc va dao
tao, cac truong dai hoc khéc, cac chuong trinh danh gia tién tién [H3.03.03.04]. Tur do,
1am co s bd sung biéu mau va nhitng dé xuit dé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH
dugc hoan thién. Dé thyc hién budc 2 trong quy trinh cap nhat, danh gia CTDT dé thu
thap thong tin, minh ching lién quan dén sy can thiét phai cap nhat, danh gia CTDT,
Khoa da xay dung ké hoach, phan cong nhiém vu cho céac thanh vién thu thap thong tin
clia cac bén lién quan (DN, SV, Giang vién) va tong hop y kién theo biéu mau quy dinh
chung cua Nha truong [H10.10.02.06].

Khi xay dung CTDT nganh QLNL ndm 2017 va hi¢u chinh CTDT nam 2019, khoa
da tham khao CTDT cir nhan Kinh té cong nghiép ciia trutong DPHBKHN. Dot ra soat
cap nhat nam 2022, khoa tham khao thém CTDT nganh QLNL cua truong DH cong
thuong TP. HCM [H10.10.02.07]. Khoa lap bang so sanh giita cic CTDT tham khao d¢
diéu chinh mét s6 hoc phan cho pht hop hon nhu: Tiét kiém ning luong trong cong
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nghiép; Tiét kiém ning lwong trong chiéu sang; Van hanh kinh t& hé thong dién; Hé
théng quan 1y ndng luong; Dy bao nhu cau nang lugng; Quy hoach h¢ théng nang luong;
Do 4n Van hanh kinh té hé théng dién; Thyuc hanh kiém toan nang luong ...

CTDH nganh QLNL duoc dinh ky hiéu chinh va danh gia tinh hiéu qua tir y kién
phan hdi cua cac bén lién quan va theo huéng din di dugc Bo GD&PT ban hanh
[H1.01.01.08]. Trong dot ra soat, cap nhat cic CTDT trinh d6 dai hoc nam 2019-2020,
Nha trudong dd chuin hod quy trinh phat trién CTDH trong ndm 2019. Quy trinh cap
nhat, danh gia CTDT duoc ban hanh kém theo ké hoach sé 432/KH-PHPL ngay
08/4/2019 gdm 6 buéde: 1. Lap ké hoach cap nhat, danh gia CTDT; 2. Thu thap thong
tin, minh chung lién quan dén su can thiét phai cap nhat, ddnh gia CTDT; 3. Banh gia,
xay dung bao cdo danh gia vé tinh hiéu qua cia CTDT dang thyc hién; 4. Du thao nhiing
ndi dung can cap nhat, lay ¥ kién HDKH&DT Khoa; 5. Thong qua HDKH&DT Truong;
6. Ky ban hanh CTDT (phién ban sau cap nhat, danh gia) [H3.03.03.01]. Cac budc déu
duoc mo ta chi tiét thong qua cac ndi dung can thuc hién, quy dinh o don vi thuc hién
va cic biéu mau cy thé. Trong qua trinh thuc hién cip nhat cac CTPT, khoa QLCN&NL
ludn phéi hop voi phong Pao tao dé tién hanh day du cac budc trong quy trinh. Dé cap
nhat cac quy dinh moi nhét cia B GD&DT trong dot ra soat, cap nhat, Nha truong da
ban Quy dinh xay dung, tham dinh, danh gia, cai tién chat luong CTDT trinh d6 dai hoc
[H3.03.01.03]. Trong dot nay, CTPT da dugc ra soat, hi€u chinh lai muc ti€u phu hop
voi muyc tiéu va sit mang chung ctia Nha trudong; cac CDR duoc mo ta lai dé hiéu va bam
sat khung trinh d6 quéc gia Viét Nam trong Quyét dinh 1982/2016/QD-TTg hon
[H1.01.02.03]. Trong qua trinh ra soat, danh gia, cap nhat cac CTDT, Nha truong
thudng xuyén t6 chiic cac cudc hop dé thdng nhat danh muc hoc phan, ndi dung giang
day, tong s tin chi cua khdi kién thic GDDC, théng nhit danh muc hoc phan ding
chung thudc khéi kién thirc co sé nganh theo linh vuc dao tao [H3.03.03.02].

Trong dot hiéu chinh CTDT nganh QLNL nam 2019, khoa phét trién CTDT nganh
QLNL gém 3 chuyén nganh Kiém toan niang lugng, Thi truong dién, Quan Iy nang lugng
toa nha; bd sung mot s6 hoc phan dic thu theo cac chuyén nganh nhu: Mo phong toa
nha TKNL, Thiét ké toa nha TKNL (chuyén nganh Quan 1y ning luong toa nha); hoc
phﬁn Cac van dé van hanh trong thi truong dién canh tranh, Quan ly rui ro trong thi
truong dién canh tranh, Thiét ké thi truong va co ché ddu gia, Quan 1y dich vu phu tro,
Céac mo hinh dinh gia (chuyén nganh Thi truong dién). Tuy nhién, trong qua trinh tuyén
sinh va thuc hi¢n CTDT gap mot s6 van dé phat sinh nhu sinh vién dang ky vao cac
chuyén nganh khong cin bang din dén viéc t6 chirc 16p hoc mot s hoc phan chuyén
nganh c0 it sinh vién dang ky hoc hodc sinh vién c6 nguyén vong dugc hoc chung chuyén
nganh quan 1y nang luong dé sau khi t6t nghiép cac em c6 pham vi irng tuyén rong hon.
Dé khic phuc nhitng kho khin d6, dot ra soat, cap nhat hiéu chinh CTDT nam 2022-
2023, khoa QLCN&NL di tién hanh phan tich két qua tuyén sinh nganh tir khoa D14
dén D16 dé co co sé diéu chinh két ciu CTDT ciia nganh QLNL [H10.10.02.08]. Thuyc
hién ké hoach s 1652/KH-DHPL-DT ngay 20/12/2021, Nha trudng di td chirc hoi thao
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vé dinh hudng dao tao va xac dinh cAu tric CTDT, ban hanh Quyét dinh thanh 13p hoi
d6ng danh gia, cai tién chat luong CTPT trinh d6 dai hoc nganh QLNL. Tiép d6, Nha
treong thanh 14p Tiéu ban ra soat, cap nhat CDR SV tét nghiép truong DPHDL, Tiéu ban
ra soat, cip nhat CBR va cac hoc phan dung chung, Tiéu ban ra soat, cip nhat CDR va
cac hoc phan thudc khdi kién thic gido duc chuyén nghiép dé thyc hién xay dyung cac
CDR cuia timg hoc phan thudc cac khéi kién thirc dap tmg CDR ctia CTDT. Trong qué
trinh thyc hién ra soat, cap nhat CTDT, Phong BT rat sat sao, huéng dan thuc hién céac
budc va cac biéu mau theo Quy dinh 638/QD-DHPL ngay 24/5/2022 Quy dinh xay
dung, tham dinh, danh gia, cai tién chat luong CTDT trinh d6 dai hoc [H10.10.02.04].
Ngoai ra, Nha truong con chi dao cac khoa can t6 chirc hoi thao Chuyén dé trong cong
tac ra soat, danh gia cap nhat CTDT c6 su tham gia cua dai dién cac DN, giang vién,
chuyén gia va sinh vién [H10.10.02.09]. Véi céac ¥ kién dugc ghi nhan tai hoi thao va
két qua khdo sat cac bén lién qua, T ra sodt, cap nhat CTDT da thuc hién céc biéu mau
theo quy dinh va hoan thién ho so dé dua ra Hoi dong tham dinh CTPT nganh QLNL
[H10.10.02.10]. Sau d6, Tb ra soat, cAp nhat CTDT tiép thu va chinh sta theo ¥ kién
gop ¥ ctia Hoi dong tham dinh va thong qua Hoi dong khoa hoc ctia Khoa QLCN&NL
va Hoi dong khoa hoc Nha truong trudc khi ban hanh CTDT nganh QLNL
[H10.10.02.11].

2. Biém manh

Nha trudng ban hanh Quy dinh x4y dung, thim dinh, danh gia, cai tién chat luong
CTDT phu hop v6i quy dinh cua B§ GD&DT. Viée xay dung va hiéu chinh CTDH luén
duoc thuc hién ding theo quy dinh, huéng dan cua trudng Dai hoc Dién luc, bam sat
chuan dau ra. CTDH dugc dinh ky hiéu chinh, cai tién thong qua danh gia cua cac bén
lién quan giup CTDH ludn dap tmg duoc nhu ciu ciia nguoi hoc va nha tuyén dung.

3. Piém ton tai

Két qua khao sat sinh vién tai thoi diém t6t nghiép chua tong hop theo timg nganh
dao tao.

4. Ké hoach hanh dong

Nim 2024, Phong KT&DPBCL thuc hién tong hop két qua khao sat sinh vién tai
thoi diém tot nghiép theo tirng nganh dé c6 co s¢ dua ra giai phap hiéu qua hon.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau cia tiéu chi & mirc 5/7.

Tiéu chi 10.3. Qud trinh day va hoc, viéc ddnh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc
dwoc ra sodt va dinh gid thwong xuyén dé dim bdo sw twong thich va phit hop véi
chudn diu ra

1. M6 ta hién trang

Pé bao dam chit lugng, cic phong ban ctua Nha trudng, Khoa két hop véi cac
phong ban tham gia vao qua trinh giam sat va danh gia nhu sau:
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O cip Truong, Phong KT&PBCL c6 chire ning khao sat két qua hoc tip cia sinh
vién, dam bao qua trinh thi cir duoc cong bang, ding qui ché, thyc hién nghiém tic cac
qui trinh tic nghiép nhu giao nhan dé thi, bai thi, bao diém, phic tra...., 1a don vi chu tri
bao dam chat lugng bén trong va cong tac kiém dinh chét luong phuc vu danh gia ngoai
[H5.05.04.01].

Trong qué trinh giang day, hoc tap, tién hanh 13y ¥ kién sinh vién vé phuong phap
va cach to chue bai giang cua giang vién. Viéc lam nay dién ra thudng xuyén vao cudi
mdi ky, cho tat ca cac hoc phan. Két qua khao sat dugc tong hop va gui t6i timg giang
vién, bd mon va Khoa dé c6 diéu chinh kip thoi nham dam bao chat luong day va hoc.
Ngoai ra Phong con tién hanh 13y y kién vé cac cong tac phdi hop nang cao, cai tién chét
lugng cuia cac phong ban 100% cac hoc phan trong CTDH trinh d6 dai hoc nganh QLNL
déu duoc lay ¥ kién. Két qua thu duoc cho thdy chat lugng giang day dat hiéu qua t6t
va ngay cang dugc sinh vién danh gia cao [H10.10.01.02].

Viéc danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc duoc Nha truong to chic, theo quy
dinh t6 chtrc danh gia két qua hoc tap tai truong PHPL [H10.10.03.02]. Can ct tién d6
dao tao, Phong KT&PBCL yéu cau Khoa giri dé thi va dap an 1én phong sau 3 tuan hoc;
Phong KT&PBCL t6 chirc thi va tién hanh t6 chtrc cham thi tap trung. Quy dinh t6 chuc
thi va cong nhan két qua duoc Nha trudng xay dung giup viéc danh gia két qua hoc tap
va qua trinh giang day 1a doc 1ap v6i nhau. Két qua hoc tap qua dé tro thanh thude do
quan trong danh gia nang luc hoc tap cua nguoi hoc va kha nang gidng day cua giang
vién.

T6 Truc giang thudc Phong HCQT kiém tra cac hoat dong day/hoc thuong xuyén,
murc do nghi€ém tuc cua cac hoat dong giang day nhu thoi gian 1€n 16p, lich trinh gidng
day, quy ché thi ctr. Khi c6 bat ctr vi pham nao T4 truc giang s& tong hop vao cudi thang
va Nha truong thong bao trén hé théng EGOV dé nhac nhd cac Khoa va giang vién va
14 co s& danh gia thi dua cudi ndm cua giang vién [H10.10.03.03].

Hoat dong giang day 1a mot diéu kién co ban dé xét thi dua, khen thuong cac cap
dip cudi nam [H8.08.04.11]. Trong budi tong két nam hoc, Ban lanh dao Khoa tong két,
danh gia cac mat tich cuc, nhitng két qua dat dugc cia cac bd mon va nhiing tdn tai han
ché. Ngoai ra Khoa ciing s& tap hop y kién cac gidng vién dé guri 1én cac cap trén trong
cudc hop téng két nam hoc va hoi nghi can bd cong chirc, vién chure toan truong. Hang
thang, trong cac cudc hop giao ban ctia cac don vi trong Nha truong ciing luén ¢6 nodi
dung trao doi, kiém tra, rt kinh nghiém vé cong tac giang day va hoc tap trong Nha
truong. Ngoai ra, trudng di cho 1ip camera ¢ hiu hét cac phong hoc khu giang dudng
tao diéu kién thun loi cho viéc kiém tra.

Vé phia Khoa, dinh ky thyc hi¢n Seminar vé noi dung giang day, hoc li¢u chuan
bi cho qué trinh giang day. Cac hoat dong tham gia hoi thao khoa hoc, cach tiép can
phuong phap giang day méi ludn duoc chi trong [H10.10.03.05]. Pac biét dbi véi GV
moi tuyén dung hodc moén hoc méi, mon hoc cap nhat thay doi. Két qua du gio giang
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qua cic budi Seminar s& duoc tong hop, gbp ¥ cho giang vién ngay sau khi két thuc tiét
giang. Viéc lam nay sé gitp cho giang vién cé nhitng nam bat va diéu chinh kip thoi vé
ndi dung kién thirc cach thirc truyén dat va phan phdi thoi gian giang day hop 1y hon
g6p phan nang cao chat luong giang day [H2.02.02.02].

Két qua hoc tap ciing 12 mot tiéu chi dugc Nha trudng str dung dé ra quyét dinh
giao khoa luan tot nghiép cho sinh vién [H10.10.03.06] va 1a co s& xac nhan du diéu
kién hoan thanh khoa hoc tai truong theo quy ché ddo tao trinh do dai hoc.

Hing nam, sau khi c6 thong ké ty 1& diém thi két thuc hoc phan ciia mdi 16p tir
phong KT&DBCL, Khoa tién hanh ra soat va danh gia két qua mot s6 hoc phan c6 ty 16
sinh vién diém thi thap dé phan tich, tim nguyén nhan (VD: hoc phan Kinh té hoc dai
cuong; Kinh té luong), dua ra giai phap vé nodi dung, phuong phap giang day, phuong
phap danh gia dé sinh vién dat dugc chuan dau ra ciia hoc phan [H10.10.03.07]. Picu
chinh hinh thirc thi mot s hoc phan méi dua vao giang day nhu Tiéng Anh chuyén
nganh QLNL dé phu hop hon véi tinh chat mén hoc.

2. Biém manh

Céc quy dinh, b phan ra soat, danh gia duoc thiét ké va td chirc thuc hién mot
cach c6 hé thong, dong bo, chit ché va nghiém tic, gop phan quan trong vao viéc ning
cao chat lugng dao tao trén co s¢ danh gia dugc thuc chit chat lugng day va hoc nhung
d6ng thoi phat huy duoc tinh chii dong, sdng tao cia ca giang vién va ngudi hoc.

3. Piém ton tai

Thuc hién phan tich phé diém két qua hoc tp hoc phan trong CTDH con it.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2024, Khoa QLCN&NL va Phong KT&DBCL thyc hién phan tich phd
diém két qua hoc tap ctia nhiéu hoc phan trong CTDH va phan tich chi tiét hon.

5. Tw ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi & mic 5/7.
Tiéu chi 10.4. Cdc két qud nghién ciru khoa hoc dwoc sir dung dé cdi tién vigc day va
hoc

1. M6 ta hién trang

Khoa QLCN&NL la mdt trong nhitng khoa c¢6 phong trao nghién ctru manh ctia
Truong, cu thé s lugng bai bao khoa hoc dang trén cac tap chi trong va ngoai nude, cac
dé tai cic cap cla giang vién trong Khoa lién tuc ting cao trong nhiing nim gan day
[H10.10.04.01]. Cac dé tai caa Khoa c6 xu huéng tmg dung rat cao va da dong gop dang
ké vao cong tac day hoc. Rat nhiéu dé tai nghién ciru khoa hoc duoc ung dung trong
gidng day cua gidng vién va hoc tap cua sinh vién quan ly nang lugng.

Truong PHPL va Khoa QLCN&NL ciing rit coi trong viéc dao tao ky ning
NCKH cho SV. Hang nim, Nha truong thong bao ding ky dé tai nghién ctru khoa hoc



170

SV dé khuyén khich SV ¢6 nguyén vong tham gia NCKH dang ky [H10.10.04.02]. Noi
dung céc dé tai NCKH cua SV nganh QLNL ding ky déu thudc linh vuc chuyén mén
dao tao dé gitip SV hiéu rd hon kién thirc chuyén nganh, nim dugc phuong phap, cach
thirc to chirc nghién ciru, phat huy kha ning tu duy doc 14p, tap hop tai liéu, phan tich,
so sanh, 1y giai cac van dé 1y luén, thuc tién dat ra mot cach khoa hoc. Bén canh d6, mot
s6 cac cong trinh NCKH cua giang vién trong Khoa ¢ sy tham gia tich cuc cta sinh
vién [H10.10.04.04].

DPdi véi GV, NCKH 1a mot trong hai nhiém vu chinh. NCKH khong chi 1a nhi¢m
vu ma con 1a trach nhiém. NCKH giup GV dua vao giang day nhitng hiéu biét méi, 1am
ting chat luong giang day va voi sy phat trién nhanh cua khoa hoc, ngudi GV phai
thudng xuyén cap nhat thém nhiéu nhiing kién thirc mai, ko thé giang nhiing kién thirc
cili da hét gia tri. Nhiém vu NCKH cua giang vién duge Nha truong quy dinh rat cu thé
bang cac quy dinh nhu: Quy ché NCKH [H10.10.04.03], Quy ché thi dua khen thudng
[H10.10.04.05]. Trung binh khéi lwong NCKH cua cac giang vién trong Khoa
QLCN&NL vé co ban ludn hoan thanh vuot dinh mirc theo qui dinh (Bang 10. 5).

Bdng 10. 5. Théng ké cong trinh NCKH cuia giang vién khoa QLCN&NL giai doan

2018-2022
STT Tén cong trinh Niam thuc GV tham gia, thyc hién Hoc phén/
hi¢n Chuyén dé
I Sach, Giao trinh
1 | Nang luong va Modi 2021 PGS.TS. Nguyén Canh Nam | Ning  lugng
truong Ths. Ngo Anh Tuyét va Moi truong
2 | Tiét kiém nang luong 2021 TS. Duong Trung Kién Tiét kiém
trong chiéu sang Ths. Nguyén Thi Lé Na nang luong
Ths. DS Hitu Ché trong chiéu
sang
3 | Quan ly ndng luong 2021 TS. Duong Trung Kién Quan ly nang
trong toa nha Ths. Nguyén P. Tudn Phong | lugng trong
Ths. D6 Thi Loan toa nha
4 | Dy bao nhu cau nang 2023 Ths. Nguyén Thi Nhu Van Du bao nhu
luong Ths. Ngo Anh Tuyét cdu ning
luong
I Pé tai NCKH
cip Bo cong thwong
1 | Nghién cuu xay dung 2019 Cac GV Xay dung mo
bo tai liu hudng dan hinh QLNL
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STT

Tén cong trinh

Nam thue
hién

GV tham gia, thuc hi¢n

Hoc phan/
Chuyén dé

trién khai mé hinh quan
1y nang lugng trong cac
doanh nghi¢p st dung
nang luong trong diém
Viét Nam

Bai bao

Thyc trang cong tac
quan ly nang lugng
trong cac doanh nghié¢p
san xuat soi tai Viét
Nam

2019

Duong Trung Kién, Nguyén
Thi Lé

Xay dung md
hinh QLNL

The ability to use
cashew nuts shell as a
source of energy

2019

Duong Trung Kién, Nguyén
Thanh Tung

Analysis of the
necessity and
evaluation  of  the
possibility of creating
regional cluster of
renewable energy

sources in VietNam

2019

Duong Trung Kién, Ngd Anh
Tuyét

Co s6 kinh té
nang luong

Phuong phap thiét lap
duong co sO& nang
luong

2019

Duong Trung Kién, D5 Thi
Loan

Xay dung mo
hinh QLNL

Co hoi va thach thac
trén con duong phat
trién dién mat troi tai
VN — Nhin tir géc do
DN

2019

Nguyén Thi Lé Na, Luu Minh
Tién

Chinh sach va
Qb trong
nganh NL

Tong quan céc co hoi
tiet kiém nang luong
nganh san xuat sgi

2019

D4 Thi Loan

Kiém toan NL

“Thyc trang cong tac
quan ly nang lugng
trong cac doanh nghi¢p

2019

Duong Trung Kién, Nguyén
Thi Lé

Xay dung md
hinh QLNL
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STT Tén cong trinh Nam thyc GV tham gia, thuc hi¢n Hoc phan/
hién Chuyén dé
san xuat soi tai Viét
Nam”

8 | Danh gia hé théng quan 2021 Nguyén Dat Minh.,, Duong | Xay dung mo
1y nang luong trong cac Trung Kién, Truong Huy | hinh QLNL
doanh nghiép dét soi tai Hoang
Viét Nam

9 | Assessment of the| 2021 |Nguyén Dat Minh., Duwong | Kiém toan NL

Impact of Managing Trung Kién,
Large  Energy-Using
Users on National
Energy Efficiency of
Vietnam

10 | Panh gia tac dong cua 2021 Nguyén Thi Nhu Van, Ngo | Chinh sach va
biéu gia ban 1¢ dién toi Anh Tuyét, Nguyén Thi Lé Na | QP trong
phat trién dién mat troi nganh NL
tai VN

11 | Phat trién ngudn nhan 2022 Nguyén Pat Minh, Truong | Chinh sach va
luc cho chuyén dich Huy Hoang, D3 Hiru Ché Qb trong
nang luong tai Viét nganh NL
Nam

12 | Study on Performance 2022 Nguyen Thanh Tung, Vu Minh
of Rooftop Solar Power Phap, Duong Trung Kien, Do | Co s& kinh té
Generation Combined Anh Tuan nang luong;
with Battery Storage at Chinh séach va
Office  Building in Qb trong
Northeast Region, nganh NL
Vietnam

13 | Energy benchmarking 2022 Nguyén Dat Minh, Duong | Kiém  toan
management for beer Trung Kién, Truong Huy | NL; TKNL
and beverage industry Hoang trong  cong
in Vietnam nghiép

14 | Investigating the 2022 Than Thi Thuy Duong, Bui | Co s¢ kinh té
Factors Impact the Quang Tuan, Duong Trung | ndng luong;
Decision to Invest in Kien, Tran Mai Trang Chinh séach va
Rooftop Solar Power in Qb trong

Vietnam

nganh NL
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STT Tén cong trinh Nam thyc GV tham gia, thuc hi¢n Hoc phan/
hién Chuyén dé

15 | Elasticities of | 2022 | Duong Trung Kién, Vii Tuyét | Chinh séch va
Residential Electricity Chi Qb trong
Demand in Vietnam nganh NL

16 | Nghién ctru mdi quan 2022 Phan Diéu Huong, Duong | Co s& kinh té
h¢ gitta an ninh nadng Trung Kién nang luong
lugng va tang trudng
kinh té

17 | Cac yéu to anh huong | 2022 | Dwong Trung Kién, Poan | Quy hoach hét
dén quy mo ngudn dién Ngoc Duong théng NL
NLTT trong quy hoach
hé thdng dién VN

18 | Critical Factors 2022 Than Thi Thuy Duong, Bui | Phan tich va
Affecting Rooftop Quang Tuan, Duong Trung | QL du an;
Solar System Kien, Bui Ngoc Tu Chinh sach va
Investment: An Qb trong
Empirical Study in nganh NL
Vietnam

19 | Panh gia tiém nang lip | 2022 | Nguyén Thi Lé Na, Vii Tuyét | Chinh sach va
dit hé thong dién mat Chi Qb trong
tro1 mai nha tai Viét nganh NL
Nam

20 | Types of investors in 2022 D6 Thi Hiép Phén tich va
developing solar and QL dy an;
wind power projects in
Vietnam (Phan loai nha
dau tu trong phat trién
cac du an dién mat troi
va dién gio tai Viét
Nam)

21 | Thyc trang ap dung 2022 Nguyén Thi Lé Phan tich va
cong cu tai chinh phi QL du an;

truyén théng thuc day
str dung nang luong tiét
kiém va hi€u qua tai
Viét Nam.
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STT Tén cong trinh Nam thyc GV tham gia, thuc hi¢n Hoc phan/
hién Chuyén dé
22 | Nghién curu, danh gia 2022 Nguyén Thi Lé Phan tich va
cac cong cu tai chinh vé QL du an;

hi¢u qua nang lugng tai
Viét Nam, dé xudt giai
phap hoan thién nhim
thac day thuc hién
Chuong trinh st dung
nang luong tiét kiém va
hiéu qua giai doan
2021-2030

23 | Thuc trang phat thai 2022 Nguyén Thi Lé Na, Nguyén | Co s& kinh té
CO2 tir tiéu thy ning Thi Nhu Van, Ngbé Anh Tuyét | ning luong
luong trong nganh
cong nghi¢p tai Viét
Nam

24 | P6i moéi sang tao mo 2022 Nguyén Thay Ninh, Chu Vin | Chinh sach va
trong xu hudng dich Tuén Qb trong
chuyén ning luong nganh NL

25 | Str dung R trong phan 2022 Nguyén Thiy Ninh, Chu Vin | Phan tich va
tich hdi quy 4p dung Tuén QL dy an;
cho du an dién mat troi
ap mai

26 | Bai bao "Tan dung 2022 Nguyén Dinh Tuén Phong, | TKNL trong
nhiét thai dé phat dién Hoang Xuan Nguyén My cong nghi¢p

tai cdc nha may xi
ming bang cong nghé

ORC"
27 | Xuhuong mo phong hé 2022 Nguyén Hoang Lan, Nguyén | Phuong phap
thdng ning luong cho Thi Nhu Van du bao
muc tiéu phat thai rong
béang 0

2. Biém manh

Céc quy ché vé NCKH ctia Nha truong 1a day du, c6 kha nang khuyén khich giang
vién, sinh vién thyc hién nhi¢ém vu NCKH ciing nhu thyc hi¢n cac dé tai NCKH c6 tinh
ung dung cao.

3. Diém ton tai
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S6 lugng sinh vién quan 1y ning luong tham gia NCKH chua nhiéu.
4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2024, Khoa QLCN&NL dua ra cac giai phap thiic day sinh vién tich cuc
tham gia NCKH.

5. T ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi & mic 5/7.

Tiéu chi 10.5. Chit lwong cdc dich vu hé trg va ti¢n ich (tai thw vién, phong thi
nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc dinh gid va
cdi tién

1. M6 ta hién trang

Nha truong di c6 nhitng quy dinh vé danh gia chit lugng cac dich vu hd tro cua
thu vién, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac dudi dang ké hoach
khao sat hang nam danh gia chét luong cac dich vu hd trg va tién ich [H10.10.05.01].

Pé thyc hién cai tién, danh gia chat lugng dich vy va tién ich, Nha truong xay dung
Quy dinh van hanh mang luéi dam bao chat lwong [H10.10.05.02]. Thong tin vé két qua
céi tién chat luong cac dich vu hd trg cta thu vién, phong thi nghiém, hé thong cong
ngh¢ thong tin va cac dich vy hd tro khac duoc thé hién trong bao cao téng két hang
nim [H10.10.05.03].

Trung tdm Hoc liéu c6 PKS riéng hang nim dé danh gia chét luong phuc vu thu
vién ctia Nha trudong, GV ddi v6i viée phuc vu cta thu vién. Thong qua qua trinh khao
sat léy y kién khao sat hang nam vé hoat dong va muc do hai long vé thu vién cua ban
doc [H10.10.05.04]. Hang nam TT Hoc liéu déu c6 phuong 4n nang cip bo sung sach,
trang thiét bi cho phu hop [H10.10.05.05].

Hang niam, Nha truong co budi giao luu thay va trd (t6 chirc vao thang 4 hang
nam), cac van dé vé chét luong gido duc, cic kénh thong tin vé fanpage ctia Nha truong
duge st dung dé Ban Giam hiéu Nha trudng, cac phong ban chirc niang tién hanh cai
tién, nang cao chat lugng phuc vu [H10.10.05.07].

Trong nam 2019, Khoa QLCN&NL thyce hi¢n khao sat cho théy trén 45% sinh vién
nganh QLNL tham gia tra 10i khdo sat danh gia hai long vé: thai d6 phuc vu sinh vién
cua can bg, nhan vién van phong; thu vién c6 du tu liéu tham khdo cho cac mén hoc; va
trang thiét bi ¢y du phuc vu giang day, hoc tip. S6 lugng sinh vién chua hai long vé
chat luong cac dich vu hd trg va tién ich chi chiém chua dén 5% [H10.10.05.04]. Khoa
QLCN&NL con cé ¥ kién déng gop vé chét lugng cac dich vu hd trg va tién ich cua
Nha truong trong cac cudc hop tong két nim hoc [H10.10.05.09].

2. Biém manh

Trén co s¢ phan tich danh gié tién ich phuc vu cho hoat dong giang day va hoc tap,
Nha trudong di kip thoi c6 nhitng sy cai tién dé dap tmg nhu cau ngudi hoc.
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3. Diém ton tai

Mot s6 dich vu sinh vién chua duge khai thac hiéu qua (Thu vién dién tu, phén
mém quan tri trudng); S6 dau sach con it, chwa cip nhat.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2024, Khoa QLCN&NL, TTCNTT va TTHL ting cuong phd bién dé sinh
vién co6 thong tin khai thac hiéu qua céc dich vu va tién ich ctia Nha truong (Thu vién
dién tir, phan mém quan trj trudng). Nha truong xay dung ké hoach bd sung dau sach
dap Gmg yéu cau cta cac CTDT.

5. T ddnh gid: Pat yéu ciu cua tiéu chi & mirc 4/7.
Tiéu chi 10.6. Co ché phén hoi ciia cdc bén lién quan cé tinh hé thong, dwoc dinh
gid va cdi tién

1. Mo ta hién trang

Phong KT&DPBCL tryc thugc Truong DPai hoc Dién lyc c6 chlic nang tham muu
trong cong tac xay dung, t6 chirc thyc hién, van hanh va giam st thuc hién cac quy trinh
dam bao chat luong, hoat dong kiém dinh chat lugng gido duc, cong tac khao thi trong
pham vi toan Trudng; phat trién hé théng quan 1y chat luong, thuc hién cac chirc ning
khac theo quy dinh ctia phap luat va Quy ché to chuc, hoat dong cia Nha trudong, quy
dinh chtrc ning nhiém vu Phong KT&DPBCL theo Quyét dinh s6 1230/QD-DHPL ngay
10/8/2022 [H5.05.04.01]. Trinh d6 dao tao va chuyén moén nghié€p vu cia cac can b
chuyén trach Phong KT&DPBCL trong Bang 10.6.

Bang 10. 6. Danh sach can bo chuyén trach Phong KT&PBCL

STT Ho va tén Chire vu Trinh do Cic khéa bdi dudng nghiép vu

1. "Nang cao nang lyc quan tri dai hoc dép tng yéu
cdu tiéu chuén danh gia chit luong gido duc cia BO
Giao duc va Pao tao" ngay 06-08/12/2018 do Trung
tam kiém dinh chét lvong GD - Pai hoc QG Ha Noi
to chue.
2. "Phat trién k¥ ning ty danh gid chuong trinh dao
tao theo Bo tiéu chuin danh gia CTDT céc trinh d6
GDDH ban hanh kem theo thong tu 04/2016/TT-
Tién sy BGDDT " do TT Kiém dinh chit luong gido duc -
Hiép hoi cac truong PH, Cb VN t6 chure tir ngay 07-
11/6/2019.

3. " Panh gia ngoai CTPT thac si theo tiéu chuin
danh gia chit luong CTDT ciia Bo GD&DPT" do
Trung tam kiém dinh chit lugng GD - Pai hoc QG
Ha Noi t6 chic  ngay 17/10/2019.
4." Xay dung chuan dau ra va phat trién CTDT dap
mg cac tiéu chuin danh gia chat lugng ciia B

Doén Thanh Binh Phlil trich
1 phong
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STT

Ho va tén

Chirc vu

Trinh d9

Cic khéa boi dudng nghiép vu

GD&DT" do Trudng DH Dién lyc t6 chirc vao 28,29
thang 7 nam 2022.
5. " Néng cao nang luc dam bao chit lugng CSGD
dap tng tiéu chuan danh gia chét luong cia Bo
GD&DT" do Truong PH Dién luc td chirc vao 7.8
thang 1 nam 2023.
6. " Pao tao kiém dinh vién kiém dinh chit lugng
gi4o duc dai hoc va cao déng su pham" do Trung tim
kiém dinh chét luong gido duc - Pai hoc Qudc gia
Ha Noi t6 chirc tir ngay 13/8/2023 dén ngay
9/9/2023.

Nguyén Pang Bo

Phé
Trudng
phong

Thac sy

1. "Nang cao nang lyc dam bao va kiém dinh chét
lugng gido duc dai hoc" do B Gido duc va Pao tao
t6 chirc tir 22-23-12/2022
2. " Nang cao nang luc dam bao chit luong CSGD
dap tng tiéu chuan danh gia chét luong cia Bo
GD&DT" do Truong DH Dién luc td chuc vao 7,8
thang 1 nam 2023.

Lwong Tuin Anh

Chuyén
vién

Thac sy

1. " Xay dung chudn dau ra va phat trién CTDT dap
mg céc tiéu chuan danh gia chét luong cua B
GD&DT" do Truong PH Dién luc td chure vao 28,29
thang 7 nam 2022.
2. " Nang cao nang luc dam bao chit lwong CSGD
dap tng tiéu chudn danh gia chit luong cua BoO
GD&DT" do Truong PH Dién luc td chuc vao 7,8
thang 1 nam 2023.

Du Quang Trung

Chuyén
vién

Thac sy

1. " X4y dung chuan diu ra va phat trién CTDT dap
(mg cac tiéu chudn danh gia chét luong cua B
GD&DT" do Truong DH Dién luc t chuc vao 28,29
thang 7 nam 2022.
2. " Nang cao nang luc dam bao chit luong CSGD
dap tng tiéu chudn danh gia chét luong cia Bo
GD&DT" do Truong PH Dién luc td chuc vao 7,8
thang 1 nam 2023.

Tran Nam Duong

Giang vién

Thac sy

1."Phat trién ky nang tu danh gia chuong trinh dao
tao theo Bo tiéu chuin danh gia CTDT céc trinh d6
GDDH ban hanh kém theo thong tu 04/2016/TT-
BGDDT " do TT Kiém dinh chét luong gido duc -
Hiép hoi cac truong DH, CP VN t6 chire tir ngay 07-
11/6/2019.

2. "Developing QA Systems for AUN-IQA
Accreditation" ngay 29 thang 9 nam 2017.

Nguyén Van Anh

Chuyén
vién

Thac sy

1. "Nang cao nang lyc dam bao va kiém dinh chat
luong gido duc dai hoc" do Bo Gido duc va Pao tao
t6 chtre tlr 22-23-12/2022
2." Xay dung chuan d4u ra va phat trién CTDT dap
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STT Ho va tén Chirc vu Trinh do Cic khéa bdi dudng nghiép vu

mg cac tiéu chuin danh gia chat lugng ciia Bo
GD&DT" do Trudong PH Dién luc td chirc vao 28,29
thang 7 nam 2022.
3. " Néng cao niang luc dam bao chit lugng CSGD
dap tng tiéu chuan danh gia chét luong cia Bo
GD&DT" do Truong PH Dién luc td chirc vao 7.8
thang 1 nam 2023.

1. " Nang cao ning lyc dam bao chat lugng CSGD
dap ung tiéu chuan danh gia chat lugng ciia Bo
GD&DT" do Truong PH Dién lyc td chuc vao 7,8
thang 1 nam 2023.

Cu Thi Séng Giang vién | Thac sy

Trong cong tac khao sat cac bén lién quan dé cai tién chat lugng, ngoai Phong
KT&DPBCL con ¢6 sy tham gia cia Phong CTSV, Trung tam hoc li¢u va cac khoa
chuyén nganh. Cu thé nhu sau:

Tht nhit, co ché phan hdi cua cac bén lién quan dugc thuc hién mang tinh h¢
thong, theo quy trinh, duogc danh gia va cai tién lién tuc, thuong xuyén, c6 ké hoach, c6
phuong thirc tién hanh va dugce quan 1y truc tiép cua P. KT&DBCLGD tai Truong. Dé
hoat dong c6 chit luong, trong qua trinh danh gia chat lwong CTDT nganh QLNL, P.
KT&DBCLGD di xay dung, hoan thién hé thong cac bang hoi phuc vu hoat dong ldy y
kién phan hdi cta cac bén lién quan dé thu thap thong tin nham danh gia chit luong gido
duc CTPT dinh ky. Phong CTSV cung cap CSDL hd trg kénh lién lac véi sinh vién;
Trung tam hoc liéu khao sat GV va ngudi hoc vé co s& vat chét va nguén hoc liéu phuc
vu dao tao. Trong cac dot cap nhéat, hi€u chinh CTDT trinh d¢ dai hoc nganh QLNL,
Khoa QLCN&NL lap ké hoach, phan cong cac thanh vién trong nhom khéao sat giri
online (email, duong link) va thu thap phiéu khao sat cac bén lién quan, phan tich théng
tin thu duoc tir phiéu khao sat. K&t qua phan hdi cta cac bén lién quan duoc st dung
1am can ct diéu chinh khéi luong kién thic cac hoc phan trong chuong trinh, diéu chinh
chuan dau ra... Trong cac lan diéu chinh, hé théng bang hoi déu c6 sy diéu chinh cho
phul hop nham thu thap thong tin chuan x4c nhat [H5.05.03.07].

Dinh ky, hang nam, cac hoat dong danh gia chét lugng thong qua phan hdi tir cac
bén lién quan déu dugc Phong KT&PBCL phéi hop voi Khoa QLCN&NL thuc hién
theo dung hudng din cua Truong DHDL. Hién nay, theo quy dinh va huéng dan cta
Truong BPHDL, vao cudi nam, tat ca cac giang vién co hitu phai thuc hién hoat dong tu
danh gia nhi€ém vu: nhi€ém vu gidng day; nhiém vu nghién ctru khoa hoc va nhi€ém vu
hoc tap, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén [H10.10.06.02]. Khoa QLCN&NL
phéi hop voi Phong KT&DBCL thuc hién hoat dong ldy ¥ kién ctia ngudi hoc vé hoc
phan, hoat dong lay y kién phan hdi vé chat luong hoat dong hd trg ngudi hoc
[H10.10.06.03]. Ngoai ra hoat dong lay ¥ kién phan hoi clia nha str dung lao dong vé
muc do can dat duogc cia ngudi hoc sau khi tdt nghi¢p duoc tuyén dung vao lam viéc.
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Két qua phan hoi cua cac bén lién quan duoc sit dung trong cac hoat dong danh gia chat
luong gidao duc CTDT trinh d6 dai hoc nganh QLNL [H1.01.01.14].

Truong DPHDL va Khoa QLCN&NL di tién hanh ki hop dong hang nim véi mot
s6 doanh nghiép nhu Nha may thiy dién Hoa Binh, Nha may nhiét dién Pha Lai dé dua
sinh vién dén cac doanh nghiép trong cac dot thyc tadp nhan thirc nha may dién va thuc
tap van hanh. Ngoai ra, theo dang ky nguyén vong cua sinh vién trong cac dot thuc tap
quan 1y va thuce tap t6t nghiép, Nha truong c6 Cong van dé nghi cac Doanh nghiép hd
trg sinh vién trong cac dot thyc tdp do va nhan dugc su ung ho rat 16m tir cac don vi. Co
duge diéu nay 13 do cong tac tiép nhan y kién va trao ddi vé nhu cau thuc té cia sinh
vién va doanh nghiép tuyén dung ddi véi CTPT theo chuan dau ra vé kién thirc, ki ning,
thai d6 [H10.10.06.07].

Dé lién tuc hoan thién co ché phan héi, cac dong gop trong céc dot lay v kién céc
bén li€n quan (SV, doanh nghiép, gidng vién, ...) dugc thyc hién trong cac cudc hop Ve
khao sat ¥ kién (Bang 10. 7) [H10.10.02.06]. Muc tiéu 14 cai tién theo hudng tinh gon,
phu hop trong thuc hién khao sat (cau héi, thoi gian, cong cu thuc hién).

Bang 10. 7. Bang tong hop cdc cudc khdo sdt

Hinh
Té oc kha Thoi gi . . b i th
en cu(:)c a0 thire khao o g}?n Keé hoach trién khai on V: thie
TT sat , thuwe hién : hién
sat
L;( , k-/\ i .
oy e (2018, K& hoach khio sit y kién
nguoi hoc vé | Phiéu diéu N A n . X
. i . | 2019, nguoi hoc vé hoat dong giang | Phong
hoat dong giang | tra, dicu , S B
1 d ) . tra online 2020, 2021, day cia GV tir ndm 2018 dén | KT&DPBCL
Y cua glang 2023 nam 2022
vien
, . . | 2018
Y kié o1 | Phat phié ’ . .
fen - nguot | Bt PRICU | 51, Ké hoach khao sit ¥ kién )
hoc vé hoat| di€u tra, .. | R . | Trung tam
- RN 2020, nguoi hoc vé hoat dong quan "
2 dong quan ly va | dicu  tra N ) hoc li¢u
hue vu dio tao | online 2021, 1y va phuc vu dao tao
Y kién CB . .
kien CBGV 2019, Ké hoach khao sat ¥ kién
vé CSVC, trang | Phiéu A T .
. ) , . 2022, CBGV ve CSVC, trang thict | Truong,
3 thiet bi cua | online . \
. 2023 bi ctia Truong
Truong
Khéao sat tinh Phidy 2018,
hinh viéc lam online va 2019, Ké hoach khao sat tinh hinh Phong
4 ctia sinh vién tot Phidu 2020, viéc 1am cua sinh vién tot | KT&DBCL,
nghi€p h¢ dai| |, 2021, nghiép hé dai hoc chinh quy | Khoa
, cing
hoc chinh quy 2022.
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A A Hinh N .
Tén cu(:)c khio thire khao Thor gfim Ké hoach trién khai Don V: thye
TT sat . thuc hién ’ hién
sat : : :
2023
Y kién Nguoi
st dung lao | Phiéu Ké hoach khao sat y kién
dong vé CLDT | online va | 2019, Nguoi st dung lao dong vé | Truong,
5 va mirc d6 dap | Phiéu 2022 CLDT va muc d6 dap ing yéu | Khoa
mg yéu ciu xi | cimg cau x4 hoi
hoéi

Trong d6, quy trinh ctia mdi cudc khdo sat thudng co c6 nodi dung nhu sau:
Quy trinh ctia moi cudc khdo sat thuong co c6 ndi dung nhu sau:

- Muc dich diéu tra: Diéu tra khao sat chuyén gia, nha khoa hoc/ GV/nha tuyén
dung/sinh vién v&i myc tiéu nang cao CLDT/ CTDH

- P6i twong diéu tra: Tham gia khao st 1a chuyén gia, cac nha khoa hoc/GV/nha
tuyén dung/sinh vién.

- Pham vi diéu tra: Chuyén gia trong linh vuc QLNL, cic doanh nghiép tuyén
dung va str dung lao dong, ..../sinh vién h¢ chinh qui.

- Phuong thic diéu tra: Phiéu khao sat dua ra cac cau hoi dang thang do, céc cau
héi ngén, céc cau hoi nhiéu lya chon, ... theo huong dan tir Nha truong va dugc thiét ké
thanh miu Phiéu khao sat. Tir Phiéu khao sat duoc thiét ké bang ban Word, thyuc hién
1ap mau phiéu qua Google Form, cac cu hoi va phan thong tin duoc chuyén thé thanh
cac ciu hoi trén Google Docs. Sau khi di c6 dudng link Phiéu khao sat, Khoa thong béo
cho tat ca cac can bo trong Khoa tham gia khao sat hodc guri dén cac chuyén gia, cac nha
tuyén dung va chuyén cho sinh vién theo dia chi email, hoic qua cic nhém trén cac
phuong tién truyén thong xa hoi nhu Zalo, Facebook, ... nham thu duoc két qua nhanh
chong tir cac dbi twong khao sat.

- Cong cu xur 1y dir liéu diéu tra: Google Form, Excel.
- Thoi gian diéu tra: Tuy timg dot khao sat, thong thudng tir 0,5 dén 1 thang

- Két qua so bd: Tong hop két qua phat ra bao nhiéu phiéu (phiéu gidy hosc link
khao sat online), thu vé bao nhiéu, ty 1¢ ddi tuong khao sat tra 101, két qua file tong hop
thdng ké dugc trinh bay trong bo c4o

Céc két qua so bd khao sat vé nganh QLNL cho thy:

+ Khao sat va Bao céo két qua thu thap thong tin phan hoi cta sinh vién vé hoat
dong giang day cho két qua sd luong sinh vién tra 101 trén 95%.
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+ Khao sat va Bao cao két qua thu thap thong tin phan hoi cua sinh vién vé quan
Iy va phuc vu nhu cau dao tao, két qua sinh vién tra 10i trén 95%.

+ Khao sat va Béo cdo khao sat két qua thu thap thong tin phan hdi cta nguoi sir
dung lao dong, két qua tra 16i khoang 70% - 75%.

Sau khi c6 két qua khao sat, Khoa QLCN&NL s& lap bang d6i chiéu, so sanh giira
cac bang hoi cua cac ddi tugng khao sat dé phan tich két qua va lap ké hoach nang cip
chat luong sau khao sat [H1.01.01.14]. Sau khi 1ap ké hoach nang cip chat lugng dao
tao ctia nganh, Khoa va Nha trudng thudng tién hanh cai tién theo hai noi dung:

(1) Banh gia cac cudc khao sat dugc thuc hién hi¢u qua hon:

Khoa QLCN&NL da nghiém tuc thuc hién cac cudc khado sat theo hudng dan,
huy dong cac gido vién tham gia thiét ké Phiéu khao sat dudi dang gidy hodc cac biéu
mau tryc tuyén qua Google Form dé guri ti cac d6i tuong khao sat. Dix lidu cac cudc
khao sat trung cau ¥ kién duoc thu thap bang phiéu khao sat gidy trong nhitng nam trudc
2017 va hién nay da cai tién bang cac cong cu truc tuyén nhu Google Form, Google
Sheet va qua Email, qua mang xa hoi giap viéc khao sat ngay cang thuan tién va thu
dugc két qua nhanh chong trong thyuc hién cac Khao sat.

Két thuc cac dot Khao sat, Khoa tién hanh tong két va bao céo két qua ding thoi
han qui dinh. Két qua cta cac cudc khao sat 1a co s¢ quan trong dé Khoa va Nha trudng
xem xét, danh gia va dua ra dinh huéng phat trién phu hop, diéu nay thé hién rd trong
phuong hudng va myc ti€u hanh dong trong cac nam hoc cua Khoa [H10.10.03.12].

(2) CTDT ciia nganh QLNL di dugc diéu chinh phtt hop hon nhim ning cao chat
lugng dao tao.

Két qua cua cac cudc khao sat déu duoc Khoa QLCN&NL str dung lam can cur
trong viéc nang cao chat luong cac hoat dong ctia nganh QLNL.

Thir nhat vé thiét ké/ diéu chinh néi dung CTPT: Duya trén két qua cac dot khao
sat cia NSD lao dong, sinh vién ndm cudi va khéo sét tinh hinh viéc 1am cta sinh vién
sau khi tot nghié¢p. Hoi déng Khoa hoc Khoa di tién hanh ra soat, cai tién, diéu chinh
n6i dung CTDT cho phu hop véi CDR va dap tng nhu cau xa hoi. Sau cac dot khao sat,
Hoi dong Khoa hoc Khoa déu hop dé tién hanh xdy dung CTPT trong nim 2017 va dot
diéu chinh nam 2019, 2022 CTDT di duoc sira d6i theo hudéng ting khoi lwong kién
thirc thyc t&. Nam 2019 CTDT da duoc phat trién thanh 3 chuyén nganh va bd sung mot
s6 hoc phan phu hop véi ting chuyén nganh nhu M6 phong toa nha TKNL, Thiét ké toa
nha TKNL (chuyén nganh Quan 1y ning luong toa nha); hoc phan Cac van dé van hanh
trong thi truong dién canh tranh, Quan 1y rui ro trong thi truong dién canh tranh, Thiét
ké thi truong va co ché du gia, Quan 1y dich vu phu tro, Cac mé hinh dinh gia (chuyén
nganh Thi truong dién). Trong dot ra soat, cap nhat nam 2022, CTDT nganh QLNL tang
1én 154 tin chi v&i ti trong cac hoc ph'?m thuc hanh, thuc tap chiém 22% nham muc dich
tang k¥ ning thuc hanh cho SV sao cho sau khi tot nghiép SV c6 thé thuc hién ngay
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duoc cac cong viéc thuc té. Cu thé bd sung mot s6 hoc phﬁn thuc hanh vao CTDT nganh
QLNL nhu: Thuc hanh Autocad; Thuc hanh kiém toan nang luong; Pb an Van hanh
kinh té hé théng dién; Hoc ph?m thuc tap van hanh tang tr 2 1én 4 TC.

Thir hai, vé hoat déng day va hoc, cu thé la phwong phdp giang day, danh gid
hoc phdn: Dua trén két qua cac cudc khao sat cua cyu nguoi hoc va khao sat léy y kién
ctia sinh vién vé hoat dong cua giang vién. Hoi dong Khoa hoc Khoa d tién hanh hop,
diéu chinh va cai tién cac phuwong phéap giang day, danh gia ngudi hoc cho phu hop véi
tinh hinh thuc té, dam bao sy hai hoa va khoa hoc. Trong giai doan 2018 — 2022, Khoa
thudng xuyén to chirc seminar bai giang cac hoc phan [H9.09.01.09]. Trong céc dot gidn
cach do dich Covid, Nha trudng chuyén hinh thirc day online nén cac bai giang cta cac
hoc phan déu dugc cap nhat thém cac ndi dung méi, phuong thire ddnh gia tuan thu theo
quy ché khao thi ciia Nha trudng nhung c6 su linh hoat trong cac phwong tién dénh gia
nhu str dung Google Classroom, MSTeams, Google Form dé lam cac bai kiém tra ngan
[H10.10.06.08]. Bén canh do, cac GV ciing thuong xuyén cap nhat cac cong nghé mai
lién quan dén ting hoc phan nham 1am ting sy hap dan cling nhu hiéu qua bai hoc. Ngoai
ra, Khoa c6 thoéa thuan hop tac véi mot s6 doanh nghiép trong hd trg sinh vién dinh
huong nghé nghiép, hd tro vi tri thuc tap, diéu nay gitp cho CTDT c6 su lién hé véi thuc
tién cao, cac ndi dung hoc phan dap tng va tuong thich véi CBR. Diéu nay ciing gitp
Khoa c6 nhiéu cai tién ndi dung va chat lugng CTDH [H3.03.03.03].

Thir ba, vé cdc hoat dong hé tro nguoi hoc: Dua trén két qua cac cudc khao sat
liy y kién cta sinh vién vé hoat dong cua giang vién, lay ¥ kién ngudi str dung lao dong.
Hoi dong Khoa tién hanh hop dé diéu chinh va dua ra cac bién phap hd tro ngudi hoc
nham dap tng co ché phan hdi hoat dong hiéu qua, mang lai nhiéu loi ich va tinh thyc
tién cho ngudi hoc. Hién tai Khoa QLCN&NL c6 mot nhom gdm céc thay/cd phu trach
vé truyén thong va mot nhoém céc thay co thudng xuyén phu trach lién hé thoa thuan hop
tac vai cac doanh nghiép st dung lao dong hoac hd tro hop tac dao tao. Ca hai nhém tao
diéu kién thudn lgi cho cong tac khao sat, tiép nhan cic phan hoi tir sinh vién, doanh
nghiép tuyén dung, str dung nhan Iyc giup Khoa nang cao hiéu qua trong co ché phan
hdi cac bén lién quan dén cai tién va nang cao chat luong dao tao

Khoa QLCN&NL ciing di to chirc budi toa dam “Dinh huéng nghé nghiép” véi
céc hoat dong gitip cho sinh vién c6 co hoi tiép xtc véi nha tuyén dung, ting tinh thyc
tién [H4.04.01.06]. Trong budi toa dam, cac chuyén gia, dai dién cac doanh nghiép, néu
céc ¥ kién va trao doi truc tiép v6i GV va lanh dao Khoa, sinh vién vé nhu cau thyc té
d6i voi CTDT theo chuan dau ra vé kién thirc, k¥ ning, thai d6 va phi hop chuin dau ra
nganh QLNL.

2. Diém manh

Co ché phan hoi cua cac bén lién quan di dugc xdy dung chit ch& giita Phong
KT&DPBCL véi Khoa QLCN&NL, gitra Khoa QLCN&NL v6i cac doanh nghiép gitp
tiép nhan thong tin dé cai tién chat luong dao tao.
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3. Diém ton tai

Nha trudng chua phan tich chi tiét va xir 1y thong tin hiéu qué tir phan hoi cua cac
bén lién trong viéc cai tién CTDT nganh QLNL.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2024, Phong KT&PBCL va Khoa QLCN&NL xay dung cac biéu mau va
bao c4o chi tiét phan tich ¥ kién cac bén lién quan dé cai tién CTDT nganh QLNL.

5. T ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi & mic 5/7.
Két ludn vé tiéu chudn 10

Khoa Quan 1y cong nghiép va nang lugng da thuc hién thuong xuyén va dinh ky
nhiéu cong viéc dé dam bao va nang cao chét lugng dao tao. Cu thé, viéc thiét ké va cai
tién CTPT duogc tuan thu theo dung quy dinh. Qua trinh day va hoc, viéc danh gia KQHT
ctia nguoi hoc duge ra soat va danh gia thudng xuyén dé dam bao su twong thich va phu
hop véi CPR. Cac NCKH thong qua dé tai NCKH cac cap, NCKH SV duoc quan tdm
va dugc sir dung trong cai tién viée day va hoc.

Chat luong cac dich vu ho trg va tién ich (tai thu vién, trung tam cong ngh¢ thong
tin, Khoa QLCN&NL ...) thuong xuyén duoc ra soat va nang cao nham tao diéu kién tot
nhat.

Tiéu chuén 11. Két qua dau ra
Mé diu

Vai tro cua viéc danh gia chat lugng sinh vién sau khi ra trudng gép phan quan
trong trong hé thong mang ludi dam bao chat luong ciia Nha truong. Hang nim, dudi
su chi dao ctia Ban Giam hi¢u, Phong Dao tao cung Khoa QLCN&NL da thuc hién
thong ké ty 1é sinh vién tot nghiép diing han, ty 1¢ sinh vién t6t nghiép qué han, thoi gian
hoan thanh chuong trinh, ty I¢ sinh vién thoi hoc. Pac biét viéc théng ké sb lugng sinh
vién tot nghiép xin dugc viéc lam la trong tdm chinh trong viéc thuc hién cai tién chuong
trinh dao tao.

Céc hoat dong NCKH cho SV dugc quy dinh véi trinh ty chét ché, ddam bao phu
hop véi chuan dau ra cia CTDT, cac hudng nghién ctru uu tién cia Nha trudng tap trung
cho nhitng dé tai c6 tinh tng dung va c6 thé thuong mai hoa, cac hudng nghién ctru nay
duogc 1én ké hoach hang nim va khuyén khich thyc hién.

Truong da xay dung hé thong thu thap va phén tich sy hai long ciia cac bén lién
quan la co s¢ quan trong cho viéc cai tién CBR, CTDT, hoat dong dao tao va hé théng
dam bao chat luong bén trong.

Tiéu chi 11.1. Ti I¢ théi hoc, tot nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién
chit lwong.

1. Mo ta hién trang
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Hoat dong hoc tap cuia nguoi hoc, viéc kiém tra danh gia két qua hoc tap déu duoc
Nha truong thyuc hién theo quy dinh [H5.05.01.02]. Nha truong da giao trach nhiém cho
Phong Dao tao 1am dau méi phdi hop v6i Phong CTSV, ¢b van hoc tap theo ddi va cap
nhat thudng xuyén danh sach cac sinh vién théi hoc hing nim cua tirng nganh dao tao
dé 1am can ctr diéu chinh chéat lugng giang day. Phong Pao tao thong ké va cung cip
diém vao giri Phong CTSV két hop dé theo dbi, giri canh bao hoc tap cho SV. Viéc
thong ké cac ti 18 sinh vién thoi hoc va ty 18 sinh vién t6t nghiép theo ting nganh dao
tao dugc Phong CTSV thyc hién hang nam [H11.11.01.01].

Tir nam 2017 vé trude, nganh Quén 1y nang luong 13 chuyén nganh thudc nganh
Quan 1y Cong nghiép. Nam 2017, khoa QLCN&NL phat trién chuong trinh dao tao
nganh QLNL va bat dau tuyén sinh tir khoa D13. Pén thang 3/2023 SV nganh QLNL
khoa dau tién tot nghiép.

Bang 11. 1. Tinh hinh sinh vién thoi hoc CTDT nganh QLNL giai doan 2018-6/2023

So SY thoi . Nam 1 Nam 2 Nam 3 Nam 4 Nam 5
Sé hoc toan khoa
Khoa SV
TT hoc/ nhép . T .
Niam hoc £ Y £ ) So . | So Ty
@ |50 TS0 lryre |0 Trgie (30 1y [ twen | Y | wwen |16
lwgng | (%) lugng 5) luon ) lugn ©) g 1é g (13
@ @ |® g (6) ¢ (8) t |4 [k |)
1 22%12%_ 26 4 15,4 11250 2 | 50,0 0| 00 0 O 11 25
2 [0 | 23 | 5 |27 0| 00 2|40 | olo00o| o|o| 3] 6o
2020-
3 2025 50 8 16,0 0] 00 11125 71875 0 O
2021-
4 2026 55 0 0,0 0
2022-
5 2027 112 - - 0

Pé theo sat va quan 1y cong tac dao tao, Khoa QLCN&NL di theo ddi va thong
ké ty 1¢ SV théi hoc (s6 lugng SV thoi hoc/ SO lwong SV dau vao), két qua cho thay ty
giam qua cac nim. Mt s6 nguyén nhan cua viéc thoi hoc 1 do chuyén truong, chuyén
nganh, ngoai ra mot s6 SV tam thoi xin bao luu dé di 1am do hoan canh gia dinh. Cu thé,
mot sd SV sau khi nhap hoc va hoc theo hinh thurce tin chi, can phai tang cuong tu hoc,
hoc thyc hanh, sinh vién s& phai 1am viéc nhom nhiéu hon, tir chuan bi hoc nhiéu hon,
chu dong tu nghién ctru nhiéu hon. Thuc té, SV chwa nam bat kip cach hoc nay dan dén
bi dong khi 1é€n 16p va chua tan dung hét duoc thoi gian thyc hanh. Bén canh d6, mot sb
sinh vién ¢6 dinh huéng chuyén sang nganh hoc khac. Gido vién ¢ van hoc tap o dai
hoc khong giéng chii nhiém gidng nhu THPT. Hinh thirc dao tao theo 16p tin chi khong
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con dugce t6 chire theo nién ché ¢ dinh doi hoi cac SV chu dong trong viée ding ky mon
hoc ciing khién nhiéu SV con gip khé khin trong viéc thich nghi [H11.11.01.01],
[H11.11.01.02].

Dé dua ra bién phap giam thiéu ty 16 thoi hoc cua sinh vién:

(i) Nha truong di str dung phdn mém quan tri nham theo ddi, danh gia kip thoi qua
trinh hoc tap cta nguoi hoc.

(ii) Bén canh d6, Nha truong cling xay dung cong tac ¢d van hoc tap trong dé quy
dinh nhiém vu ctia c6 van hoc tap la ném bt lién tuc tinh hinh hoc tap, y thirc ren

luyén, két qua rén luyén cta ting sinh vién trong 16p. Dinh ky, ¢b vn hoc tap ndp
béo cao vé Phong CTSV dé 1am cin cir va thong bao vé gia dinh [H11.11.01.03].

(iii) Bién phap canh bao ctia Phong BT vé diém tich luj cua SV.

(iv)Hau hét giang vién thuoc bd moén Quan 1y Ning lugng déu tham gia cong tac cb
véan hoc tap, to chuc sinh hoat 16p dinh ky véi sinh vién, trao doi thuong xuyén
v6i ban lanh dao khoa vé cc van dé phat sinh ctia 16p cht nhiém nham dua ra cac
bién phap xt 1y kip thoi [H11.11.01.03].

(v) To chirc hoc ky phu dé tao diéu kién cho SV tra no mén kip thoi [H11.11.01.04].

2. Diém manh

Ty 1€ sinh vién thoi hoc duge Khoa va Nha truong theo doi sat sao, dugce cong bd
cong khai dén cac bén lién quan (BGH Nha trudng, Phong ban chitc niang, Khoa chuyén
mon, giang vién, CVHT, sinh vién, ...). Tir 46 CVHT c¢6 thé xac dinh duoc van dé cua
SV va c6 nhiing dong vién, hd tro kip thoi.

Gan ty 1¢ thoi hoc vai hidu qua danh gia ting Khoa, Phong ban.

3. Diém ton tai

Du Khoa QLCN&NL va phong CTSV da phan tich chi tiét nhitng 1y do sinh vién
Quan 1y Ning luong thdi hoc, nhung d6i mét sé trudng hop van khé xac dinh duoc
nguyén nhan nghi hoc.

4. Ké hoach hanh djng
Khoa QLCN&NL cung Phong CTSV tiép tuc phdi hop véi gia dinh nhimng sinh
vién thoi hoc dé nam bat duge thong tin tot hon vé nhitng sinh vién nay, tim hiéu nguyén

nhan thyc su c6 phai tir phia Nha truong hay tir phia nguoi hoc, tir 46 ¢6 nhiing bién
phép hd trg va dong vién sinh vién di hoc trd lai.

5. Ty ddnh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi & murc 5/7.
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Tiéu chi 11.2. Thoi gian tét nghiép trung binh dwoc xdc lgp, gidm sdt va déi sanh dé
cdi tién chat lugng

1. Mo ta hién trang

Nha truong giao nhiém vu cho Phong Dao tao, Phong CTSV hing nim theo ddi
va théng ké s6 lugng sinh vién tot nghiép va thoi gian trung binh ma céc sinh vién trong
khoa hoc tét nghiép dbi véi timg nganh hoc [H5.05.04.01]. S6 liéu dugc chuyén cho
Phong KT&DBCL dé dua 1én bao cdo 3 cong khai ctia Nha truong trén web
[H9.09.01.05].

Bdng 11. 2. Bang doi sanh ty 1é tot nghiép giai doan 2019 — 2023

Cac tiéu chi Nam 2019 | Nam 2020 | Niam 2021 | Nam 2022 | Nam 2023

Tilé tot nghlep S0 voi

s tuyén vao nganh | Chua co SV Chua 0 | chuaco sv Chua? 0
£ o SV tot £ o SV tot 69,57%
Quan ly niang lwong | tot nghiép nohia tot nghiép nohie
- PH Dién luc (%) ghiep ghiép
Tilé tot nghlep S0 voi
s6 tuyén vao nganh ) Chua co , Chua co
Logistics va Cthltri cgf v SV tot Cttjltri Cl?i S v SV tot 58,20%
QLCCU - BH bién | O "8"P | nghiep OLREMED 1 nohigp
luc (%)

Ti 18 t6t nghiép so voi
sd tuyén vao nganh
Quian ly cbng
nghi¢p (trr s6 thoi
hoc)- PH Dién luc
(%)

82,40% 62,22% 46,38% 69,69% 62,07%

Tile tot nghiép S0 véi
s tuyén vao nganh
Xay dung - DH Dién
luc (%)

57,80% 71% 62,50% 45,60% 45%

Tile tot nghiép S0 véi
s tuyén vao nganh
CNKT Co dién tir -
PH bién luc (%)

65% 76% 69% 68% 55%




187

Cac tidu chi Niim 2019 | Niim 2020 | Nim 2021 | Nim 2022 | Nim 2023
Ti 1¢ t6t nghiép 50 véi
S0 tuyén vao nganh 64% 49% 63% 59% 56%

CNKT co khi- bH
bién luc (%)

Thoi gian dao tao ctia nganh Quan ly Nang leong trong trudng theo thiét ké chuan
1a 4,5 nam. Nam 2023 s luong SV t6t nganh Quan Iy nang luong 1a 16 SV. Thoi gian
t6t nghiép trung binh cia SV quan ly nang lugng 13 4,67 nam, thap hon thoi gian trung
binh ctia mot s6 nganh k¥ thuat nhu ¢o thé thay bang dudi day.

Bdng 11. 3. Bang déi s&nh thoi gian tot nghiép trung binh nganh QLNL giai doan

2019-2023
L ein . Nam Nam
Céc tiéu chi Nam 2021 | Nam 2022 |Nam 2023
2019 2020
Thoi gian tét nghiép trung | Chua c6 Chua co Chua co .
binh nganh Quan Iy ning | SV tbt SV tht SV tht Ctt‘fa Cl?‘ SVII 467
lwgng -DH Dién lyc (nam) nghié¢p nghi¢p nghiép ot hghich
Thoi gian tot nghiép trung | Chwacé | Chuacd | Chuaco ]
binh nganh Logistics va| SV tot SV tot SV tot Ct})?a CI?. S v 4,83
QLCCU - PHDBL (nam) nghiép nghiép nghiép ot hghich
Thoi gian t6t nghiép trung
binh nganh Quan ly céng 4,8 4,82 5,01 5,05 4,67
nghiép - DPHDL (nam)
Thoi gian tot nghiép trung
binh nganh Xay dung - 4,92 4,65 4,79 4,76 4,5
DHDL (nam)
Thoi gian tot nghiép trung
binh nganh CNKT Co di€én 4,518 4,625 4,5 4,855 4,651
tir - PH Dién luc (%)
Thoi gian t6t nghiép trung
binh nganh CNKT co khi- 4,602 4,593 4,533 4,912 4,625
DH bién lyc (%)




188

Nha trudng ciing giao nhiém vu cho Phong CTSV 1am dau méi phdi hop véi céc
¢d van hoc tap tim hiéu va phan tich nguyén nhan ngudi hoc con chua hoan thanh sé tin
chi hodc cham dang ky mon hoc.

Theo tong két cac cudc hop cudi nim cua Phong CTSV, Phong BT, Khoa c6 phan
tich cac nguyén nhan chinh sau 1am cho SV khéng dang ky mon hoc cho ky tiép theo
[H11.11.02.01].

(1) SV chua can dbi tot giira thoi gian hoc tap va thoi gian di lam thém

(2) SV chuyén nganh, chuyén trudng, hoic di du hoc.

(3) Diéu kién cua gia dinh chua cho phép viéc theo hoc tiép.

Nham giam thiéu viéc SV quyét dinh théi hoc hoidc bao luu két qua hoc tip, cac
bién phap hd trg ciia Nha truong gom:

(1) Phong Pao tao lén ké hoach céc 16p hoc ky phu nham gidp sinh vién hoan thanh
moén hoc [H11.11.02.02]. Tao diéu kién dé sinh vién cé thé hoc vuot hoic kéo dai nhu
s6 tin chi t6i da va téi thiéu trong ky hoc duge quy dinh, thoi gian hoc 1a 4,5 niam hoc,

thoi gian tdi da dbi duoc ra han hoc tip 12 2 nam sau khéa hoc, quy ché nay dugc thé
hién rd trong hd so nghiép vu cua cac cd van hoc tap [H2.02.03.01].

(2) Pay manh nhiém vu ctia CVHT sat sao va thyuc hién tu van cho SV.
2. Diém manh
Truong c6 quy dinh rd rang va co ché giam sat chit ché dbi véi thoi gian tot nghiép
ctia sinh vién, Nha trudng giao cho Phong Pao tao thong ké va Khoa QLCN&NL, Phong

CTSV phéi hop véi ¢d van hoc tap hd tro kip thoi cho SV, tao diéu kién cho SV hoan
thanh céac diéu kién tot nghiép, nang cao chat lugng dio tao.

3. Piém ton tai
Sinh vién 16p D13QLNL (khoa dau tién nganh QLNL) tét nghiép thang 3/2023

nén Nha trudong chwa danh gia chi tiét tinh hiéu qua thoi gian t6t nghiép cta SV va cac
bién phéap hd trg ngudi hoc rat ngan thoi gian tét nghiép cia sinh vién.

4. Ké hoach hanh dong
Tir nam 2024, sau mot nam khi c¢6 khoa hoc dau tién ctia nganh Quan 1y nang luong

t6t nghiép, Phong CTSV va Phong DT thong ké va bao céo vé thoi gian tét nghiép cua
sinh vién va dua ra cac dé xuat phu hop gitp SV rat ngin thoi gian t6t nghiép.

5. Tw ddanh gid: Dat yéu cau cua tiéu chi & murc 5/7.

Tiéu chi 11.3. Ti I¢ ¢6 vigc lam sau tot nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi sanh dé
cdi tién chdt luong.

1. Mo ta hién trang
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Nha truong giao cho Phong KT&DBCL lam dau méi 1ap ké hoach phdi hop véi
Khoa héng nam théng ké s6 lugng sinh vién c6 viéc lam, vi tri viéc lam va mirc thu nhap
binh quén cua sinh vién t6t nghiép co viéc lam tai thoi diém nhan bang tot nghiép va sau
khi t6t nghiép 01 nam [H5.05.03.01]. Thang 3/2023, khoa SV tét nghiép dau tién, tinh
dén nay chua du thoi gian dé thuc hién khao sat viéc 1am sau 1 nim ra truong theo quy
dinh. Mot s6 phan hoi két ndi cho théy SV da dugc lam ding nganh hoc, nhiéu SV duoc
nhap 1am viéc tai cong ty thuc tap tai cac doanh nghiép tu van giai phap ning lugng, &
cong ty dién lyc.

C4 van hoc tap chu dong lién hé voi sinh vién khoa D13 va théng ké tinh trang
viéc 1am cta SV ngay sau thoi tot nghiép. S6 liéu thong ké cho thdy 100% SV déu co
viéc 1am tir 0-6 thang sau khi t6t nghiép, trong d6 62,5% ding nganh hoc, 37,5% lam
khac nganh [H11.11.01.BS01].

Trong cac budi hop khoa va tong két nam hoc [H8.08.04.11], cac chia sé tir CVHT
cho thiy viéc xac dinh tam quan trong ctia viéc cic ban SV can dinh huéng nghé nghiép
rd rang tir 46 6 thé bd sung kién thirc vé& chuyén nganh va k¥ ning dé dap ung duoc
yéu cau ngay cang cao cua cic nha tuyén dung, canh tranh duoc véi cac SV dén tir cac
trudng khac. Cac bién phap hd tro gitip SV ¢6 dinh huéng virng vang hon trudc khi ra
truong, tir d6 gbp phan giam thiéu ty 18 that nghiép cho SV nganh Quan Iy Nang luong:

(1) Khoa QLCN&NL cling Nha truong ludn ¢ cac bién phap nham khic phuc va
day manh van dé nay. Hang naim Khoa QLCN&NL t6 chire gip g8, lién két to
chtrc doanh nghiép, ting cudng két ndi, lién két v6i doanh nghiép nham trao
d6i voi cac nha tuyén dung dé thu thap ¥ kién dong gop ciia nha tuyén dung tir
d6 ddi chiéu vai cac hoc phan da xay dung nham tim ra nhiing giai phap trong
dao tao gitip ning cao kha ning dap tmg yéu cau tuyén dung cho sinh vién ra
treong [H11.11.03.02].

(2) Khoa ludn chu trong két ndi véi mot sb t6 chirc qudc té, cac doanh nghiép tao
diéu kién cho sinh vién trong qué trinh hoc tip ciing nhu hd tro viéc lam nhu:
Chuong trinh hd trg ning lugng Bo Cong Thuong/GIZ, Ngan hang thé gidi
(The World Bank); cac doanh nghiép trong nudc nhu: Cong ty Toyota Viét
Nam, Cong ty C6 phan Giai phap Cong nghé Viét Nam, Cong ty Co phan
Woodsland, Cong ty TNHH Co khi va Tu dong hod cong nghiép (IDMEA)
[H3.03.03.02].

(3) Niam 2018, Nha truong da thanh 1ap Trung tdm hd trg viéc 1am va khéi nghiép.
Trung tAm c6 chic niang dinh hudng sinh vién téi doanh nghiép va hd trg sinh
vién tim viéc 1am sau tSt nghiép ciing nhu trién khai cac dyu an khai nghiép cua
sinh vién [H11.11.03.01].

(4) Khoa da chu dong lién hé moi cac cuu sinh vién vé tham du, tir d6 tao duoc
mang ludi cyu sinh vién; Khoa cling tdng twong tac va duy tri hoat dong trén
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nén mang trang mang xa hoi Facebook; Cac ¢b van hoc tap van duy tri cac
nhom 16p da tot nghiép [H11.11.03.04].

(5) Khoa QLCN&NL c6 fanpage vé Viéc 1am cho SV trong khoa bao gdm sinh
vién nganh Quan 1y Nang luong [H11.11.03.03].

2. Diém manh

Nha truong va Khoa tao cac diéu kién tot nhat cho sinh vién, gitp SV dap ung duoc
yéu cau tir nha tuyén dung vé ca chuyén mén, ngoai ngit va cac k¥ ning khac. Cac ban
SV dugc tham gia nhiéu dot kién tap, thuc tap khi con dang di hoc.

3. Diém ton tai
Viéc phan tich, thao luan hd trg viéc 1am cua SV chua duoc thuong xuyén.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2024, sau mot nam khi khoa SV tét nghiép cta nganh Quan 1y niang lugng,
Khoa QLCN&NL chu trong phan tich két qua dé hd tro viée 1am cho sinh vién nganh
Quan ly Nang luong.

5. T ddnh gid: Dat yéu cau cia tiéu chi & mirc 5/7.

Tiéu chi 11.4. Loai hinh va sé lwong cdc hoat dpng nghién ciru ciia ngwoi hoc dwoc
xdc lap, giam sdt va doi sanh dé cadi tién chdt lwong.

1. Mo ta hién trang

Trong Chién luoc phat trién Truong Pai hoc Dién luc giai doan 2017-2022 tam
nhin 2030 ¢6 dé cap vé NCKH cua sinh vién nhung con chung chung, nhu “Tao khdng
khi, hao hitng, say mé NCKH, tao dp lic phit hop dé GV, SV tich cuc tham gia NCKH;
Théng qua NCKH dé gbp phan ndng cao chat lwong dao tao, khuyén khich nghién ciru
sinh, hoc vién, sinh vién tham gia NCKH” [H1.01.01.05].

Nam 2022, Nha truong ban hanh Quy ché hoat dong khoa hoc va cong nghé
[H6.06.07.01] dé thay thé cho cac quy dinh di c6 trude day. Trong quy ché méi quy
dinh r6 hoat dong NCKH cua nguoi hoc bao gém: Muc tiéu, Yéu cau, Kinh phi, Quan
1y hoat dong, Quy trinh t6 chirc, Trach nhiém va quyén ciia ngudi hoc tham gia nghién
ctru khoa hoc. Hang nam, Phong QLKH&HTQT xay dung ké hoach NCKH va thong
bao rong rai cho GV va SV [H11.11.04.01]. Theo d6, dinh ky hang nam thong qua céc
cudc hop trién khai ké hoach nim hoc méi, Khoa QLCN&NL khuyén khich sinh vién
tham gia nghién ctu khoa hoc, tham gia cac cudc thi trong nudc va qudc té
[H11.11.04.02].

Trong thoi gian qua, sinh vién Khoa QLCN&NL da tich cuc thuc hién phong trao
NCKH cho SV trong khoa. Ké hoach t6 chirc NCKH sinh vién va ra thong bao dé nguoi
hoc diang ky tham gia trong thoi gian thang 11 dén thang 5 nam sau [H11.11.04.02]. Cac
dé tai sinh vién dang ky c6 sy ban bac théng nhat v6i giang vién huéng dan, dé tai dugc
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hoi dong Khoa QLCN&NL xét duyét va ra quyét dinh [H11.11.04.02]. Sau khi két thic
thoi gian nghién ctru, Khoa QLCN&NL t6 chirc cac hoi nghi tong két, danh gia nghiém
thu dé tai NCKH cua sinh vién [H11.11.04.03].

Tai Truong PHDL, Phong QLKH&HTQT dugc giao nhi€ém vu theo doi, gidm sat
cac hoat dong NCKH cua SV. Phong giao cho 1 chuyén vién thyc hién nhiém vu giam
sat, quan 1y cac dé tai cap truong cho SV va GV [H6.06.07.01].

Dbi v6i NCKH cap khoa, Phong QLKH&HTQT theo ddi, tong két cudi nam, tinh
thoi gian huéng dan NCKH cho GV tham gia hudng din. Quy ché NCKH cua Nha
treong huéng dan chi tiét quy trinh cho NCKH cua SV [H6.06.07.01].

Khoa QLCN&NL ciing khuyén khich sinh vién tham gia cac cudc thi trong nuéc
va qudc t& nham hoc hoi, trao doi kién thirc, phat trién ¥ twong trong mdi c4 nhan thanh
hién thuc nhu: Cudc thi Qudc té M6 phong quyét dinh kinh doanh thi truong dién, cudc
thi ¥ tuong sang kién do Truong Pai hoc Pién luc t6 chuc [H11.11.04.04]. GV duoc
giao nhiém vu hd trg, huéng dan qua trinh tham gia ciia SV. Khoa QLCN&NL phan bd
kinh phi hd trg cho cac hoat dong nghién ciru tham gia cudc thi.

Ngoai ra, khoa QLCN&NL két ndi voi cac don vi, quy dau tu to chirc cac Budi
huéng dan cung cap kién thire vé khoi nghiép nham hién thuc hoa nhiing y tudng cia
cac SV, co thé ké dén nhu viéc phdi hop voi Quy dau tu New Energy Nexus Viét Nam
va Lién hi¢p cac hoi Khoa hoc va K¥ thuadt Viét Nam (ndm 2020).

Khoa trién khai hoat dong nghién ctru khoa hoc téi SV khoa QLCN&NL, hd tro
cac SV thuc hién tham gia NC khoa hoc, ding ky dé tai nghién ctru, gan day cac ban SV
tich cuc tham gia cac cudc thi vé nghién ctru khoa hoc, ¥ tudng sang tao. S6 luong dé tai
NCKH ctia SV Khoa QLCN&NL c¢6 sy phat trién, tuy nhién so sanh con khiém ton
(Bang 11. 4) [H11.11.04.05].

Bang 11. 4. Théng ké sé dé tai sinh vién nganh QLNL giai doan 2019-2023

S6 lwong sinh vién tham gia/giai thwéng

Ghi
T Noi dung 2019 2020 2021 2022 2023 chi

Loai hinh hoat dong
NCKH va s6 lugng SV
tham gia

1.1. Dé tai NCKHSV

1 1.2. Khé1 nghiép 0 0 0 1 0
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1.3. Olympic 0 0 0 0 0
1.4. Khac 0 - . ! !
Tong so sinh vién tham 0 4 12 13 20 0

2 | gia cac loai hinh (1)

Ty 1&¢ SV tham gia - - - - - -
3 | NCKH/Tong s6 SV

Kinh phi hoat dong
4 | TB/nam

Theo Quyét dinh s6 34/QD-DHPL vé dinh mirc tam thoi chi thyc hién dé tai nghién
ctru khoa hoc danh cho ngudi hoc tai truong DPHPL, kinh phi cac dé tai sau khi hoan
thanh duoc Hoi déng nghiém thu “Pat” s¢ dugc thanh toan 3 tri¢u déng/ 1 dé tai.

Khoa QLCN&NL chu trong dinh huéng cho sinh vién tryc tiép tham gia cac dé tai,
du 4n cung cac Thay Co, tham gia vao cac cudc thi phit hop véi xu thé phat trién cia thé
gidi cling nhu phu hop voi kha ning cua sinh vién thong qua cac budi phat dong nham
thiic dy tinh than cua sinh vién, giai dap cc thac mac lién quan [H11.11.04.03]. Khoa
h tro kinh phi cho cac d6i SV tham dy. Sinh vién duoc tham gia cac hoi vé nang luong
tai tao, str dung ning luong tiét kiém va qu4, tang trudng xanh, phét trién bén viing, cac
budi trao d6i véi cac chuyén gia trong nganh niang lwong [H11.11.04.BS1].

2. Diém manh

SV tham gia tich cuc trong NCKH, ¥ tudng sang tao phtt hop véi xu thé. Khoa chu
dong trong cong tac NCKH SV, phan cong Giang vién ¢6 van cho SV.

3. Diém ton tai

S6 lugng NCKH SV Quan 1y Ning lugng con chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2024, Khoa QLCN&NL phén tich nguyén nhan va tim giai phap khuyén
khich SV tham gia NCKH

5. Tuw ddanh gid: Pat yéu cau cua tiéu chi & murc 4/7.

Tiéu chi 11.5. Mirc d¢ hai long ciia cdc bén lién quan dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi
sanh dé cdi tién chat lwong.
1. Mo ta hién trang

Bén canh viéc Nha truong giao cho Phong KT&PBCL lam ddu mdi thuc hién lay
¥ kién phan hoi vé murc d6 hai 1ong cta cac bén lién quan (can bo nhan vién, gido vién,
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ngudi hoc, ngudi hoc di tét nghiép, nha tuyén dung) vé chat luong dao tao, cac hoat
dong NCKH, dich vu hd trg GV, dich vu hd tro nguoi hoc, co s¢ vat chét..),
[H1.01.01.04], Khoa QLCN&NL ciing thuc hién giao nhiém vu cho nhém GV chu dong
1y y kién dong gop vé chat luong dao tao va méi trudng hoc tap trong thoi gian sinh
vién hoc tap tai truong thong qua kénh khdo sat cyu sinh vién, day la nhitng kénh thong
tin hitu ich gitip Khoa va Nha trudng diéu chinh CDR va CTDT (sau khi SV ra trudng)
[H11.11.05.01].

Dé giam sat khach quan viéc thu thap thong tin phan hoi ciia sinh vién, phong
KT&DBCL thyc hién 1ay y kién phan hoi sinh vién sau khi két thiic mén hoc trén tai
khoan ca nhan. Pay 1a mot yéu cau bat budc ddi vai sinh vién trude khi thi két thiic hoc
phan [H11.11.05.01]. Phong KT&DBCL thyc hién giam sét viéc thu thap thong tin phan
hoi ctia cac bén lién quan.

Tai cac khoa, khi thuc hién td chtrc hoi thao c6 moi tham du céc phong ban chuc
nang tham gia gidm sat (Phong KT&DBCL, Phong Pao tao) va dugc dang ky trén lich
tuan.

Cu thé, vé phia Khoa QLCN&NL thyc hi¢n léy phiéu khéo sat online dugc gtri truc
tiép t6i email, giit lién lac s6 cla ting cuu sinh vién nganh quan 1y nang luong dé thu
thap ¥ kién vé& moi truong hoc tap va chét lugng dao tao, cong tac phuc vu hoc tap mat
cach khach quan nhat [H11.11.05.01].

Cac cong cu chu yéu trong tiép nhan phan hoi tir cac bén lién quan vé mirc d hai
long [H11.11.05.02] gom.

1) PKS online tir SV doi v6i GV dé chat lugng dao tao

2) PKS cho SV trude khi tot nghiép duoc phat phiéu truc tiép
3) PKS guri SV sau khi t6t nghiép mot nim qua mail, online.
4) Té chirc hoi thao dé tiép nhan y kién phan hoi

5) PKS guri doanh nghiép, giang vién danh gia su hai long.

Thong qua thu thap két qua tir cac phiéu khao sat, mirc d6 hai long cta cac bén lién
quan dugc dinh lugng, tinh toan, téng hop va so sanh gilra cdc nam thuc hi¢n khao sat
nham phan tich thuc trang, xu huéng va tim ra nhitng nguyén nhan nham cung c¢d, ning
cao muc dd hai long.

Dén thoi diém hién tai, d6i v6i nganh hoc Quan 1y Ning luong sau khi két mdi ky
khao sat muc hai long ctia SV trén hé thdng trang SV. Chic chén trong thdi gian t6i,
Khoa QLCN&NL ludn sét sao trong viéc thuc hién khao sat dinh ky, théng ké va thuc
hién d6i sanh kip thoi nhim tim ra nhitng diém s chua duoc danh gia cao dé dua ra cac
bién phap cai tién kip thoi.

2. Diém manh
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Mtrc d6 hai long cua cac bén lién quan da duoc Nha truong, Khoa va nganh ghi
nhan, giam sat vi¢c thuc hién phan hoi thong tin, dua ra nhitng diéu chinh dé cai tién. Su
két hop chit ché& gitta Phong KT&DBCL véi Khoa QLCN&NL trong nhén thong tin
phan hdi su hai long tir cac bén lién quan.

3. Diém ton tai

Nha trudong phén tich két qua khao sat cac bén lién quan chua chi tiét dé thyc hién
cai tién chét luong.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2024, Khoa QLCN&NL phan tich va khai thac hiéu qua két qua khao sat
cac bén lién quan dé thuc hién cai tién chat luong.

5. Twddanh gid: Dat yéu cau cta tiéu chi & mirc 5/7.
Két lugn vé tiéu chudn 11

SV nganh Quan 1y Ning luong dugc quan tim, theo ddi hd tro thuong xuyén va co
nhitng hd tro kip thoi nén ty 16 SV théi hoc clia nganh giam. Nganh hoc hién nay chua
c6 SV tbt nghiép. Co hoi nghé nghiép ctua SV nganh quan 1y nang luong 1a rat 16n, xu
thé phat trién cla nganh cao, cac SV tich cuc, nang dong, nhiéu ban SV duoc thuc tap O
cac tap doan, cong ty 16n, co hdi cao dugc nhan lam viéc. Sinh vién ¢ co hoi tham gia
hoat dong nghién ctru khoa hoc sinh vién, tham gia cac dé tai nghién ctru khoa hoc, du
an vé nang luong. Nhiéu sinh vién di tham gia va dat giai thudng trong cac cudc thi
trong trudng, trong nganh, dugc cac hoc bong hoc trao doi, thuc tap & nudc ngoai trong
thot gian theo hoc chuong trinh.
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PHAN III. KET LUAN

Truong PH Dién lyc da tién hanh ty danh gia CTDT nganh QLNL mdt cach
nghiém tic, dung quy dinh, dam bao két qua ty danh gia chinh x4c, phan anh ding thuc
trang chét lugng cua trudong. Thong qua viée tw danh gia, Nha truong dd nhan dién day
du nhitng diém manh va ton tai trong timg linh vyuc cong tac, trén co sé d6 1ap ké hoach
hanh dong, tiép tuc phat huy vu diém, nang cao hiéu qua nhitng mit da lam duoc, khic
phuc va cai tién nhirng mat con han ché, tiép tuc nang cao chat lugng dao tao, NCKH,
huéng dén thyc hién day di nhitng cam két dao tao ma Truong da tuyén bd voi xi hoi.

Muc tiéu gido duc ciia Khoa duoc tuyén bd rd rang 1ay ngudi hoc lam trung tim
va dugc pho bién t6i timg giang vién tham gia giang day. Cac hoat dong giang day va
hoc duoc thiét ké phu hop dé dat dugc chuan dau ra. Trong d6 chuong trinh dugc thiét
ké hop 1y, dé cuong dugc lam chi tiét ti timg chuwong muc bao gom 1y thuyét va thuc
hanh cling nhu kém theo phén tu hoc cua sinh vién. Bén canh viéc hoc tap trén 16p con
dugc thyc tap, thuc hanh mén hoc tai cac doanh nghiép phu hop chuyén mén dé giup
nguoi hoc c6 thém kién thire thuc té trude khi ra truong. Cac hoat dong day va hoc doi
hoi ngudi hoc phai tu tim hiéu thém kién thirc va duoc kiém nghiém thong qua cac tiét
thao luan trén 16p, bai tap tim hiéu dai, diéu nay thac day rén luyén cac k¥ ning ning
cao kha ning hoc tip sudt doi ctia ngudi hoc. Viée danh gia két qua hoc tap ctia ngudi
hoc thudc nganh QLNL duoc thiét ké phu hop véi myc do dat dugc cua chuan dau ra.
Véi viéc Nha trudng ban hanh quy dinh mot phan vé ngan hang dé thi dap an, duoc
trién khai dén toan Khoa va timg nganh véi ting hoc phan da gitip cho viée to chirc
danh gia thuan tién hon dam bao tinh cong bang minh bach. Cach danh gia ngudi hoc
cling duoc mo ta chi tiét trong dé cuong hoc phan. Trong d6 quy dinh 30% diém qua
trinh, 70% diém cho bai thi hoc ky. Cac quy dinh vé danh gia nay da duoc Nha truong
van ban hoéa va nganh QLNL thyuc hi¢n nghiém tuc theo quy dinh nay. Trong quy dinh
cac phuong phap danh gid két qua hoc tap da dang nhu: bai thi tu luan; thi tric nghiém.
Chinh diéu nay d3 dam bao danh gia chinh xac kién thirc cua ngudi hoc, tiy vao ting
hoc phan ma lya chon ra phuong phap danh gia phu hop nhét. Viéc st dung phuong
phap kiém tra nao ciing dugc ghi rd trong dé cuong chi tiét hoc phan. Piéu nay da nhan
dugc nhimg phan hoi tét tir nguoi hoc, danh gia sat nang luc ngudi hoc. Két qua danh
gia duoc phan hdi kip thoi nhu: diém qua trinh dugc cong b khi két thuc hoc phan,
diém thi hoc ky duoc cong bd 10 ngay sau khi thi. Ngudi hoc c6 thé d& dang tiép can
thong tin qua tai khoan c4 nhan, Phong Pao tao, Phong KT&PBCL. Chinh diéu nay
d3 gitip ngudi hoc kip thoi ndm duoc théng tin va cai thién viéc hoc tét nhat. Ngudi
hoc tiép can d& dang voi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap thong qua cac mau don
giri dén don vi chirc niang va duoc phan hoi kip thoi trong thoi gian nhanh nhat.

Toan b giang vién nganh QLNL déu dam bao yéu cau va chit lwong trong cong
tac giang day. Ty 1¢ gidng vién/ngudi hoc dugc dap ing theo chuan khéi lugng ddo tao
quy dinh. Viéc tuyén dung giang vién nganh QLNL dam bao theo quy trinh do truong
ban hanh, ddm bao yéu cau vé chuyén mén nganh va chuyén mén su pham. Moi cong
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tac tuyén dung dé duoc thong bao cong khai trén trang thong tin ctia Nha trudng. Ning
luc ctia doi ngil giang vién dugc xac dinh va danh gia thong qua hoi dong chuyén mén,
khéi luong giang day, khoi lwong nghién ctru khoa hoc ma giang vién hoan thanh.
Nganh QLNL luén tao diéu kién cho cac giang vién tham gia hoc tip, ning cao trinh
d6 chuyén mén nghiép vu thong qua cac chuong tinh ddo tao, huin luyén cia B6 Cong
Thuong, Bo Ké hoach va Pau tu, tham gia cac khoa hoc vé ching chi lién quan dén
QLNL trong nudc va qubc té. Két qua cong viéc cua giang vién nganh duoc danh gia
day du chinh xac, cong bang thong qua dénh gia hoan thanh nhiém vu ting thang; danh
gi4 hoan thanh cong viéc ndm hoc (khdi lwong giang day; khdi lugng nghién ciru khoa
hoc) va cac hoat dong chung khac trong Khoa va trong truong. Cac hoat dong nghién
clru cua giang vién trong nganh QLNL dugc thuc hién mdt cach da dang thong qua cac
hoc phﬁn; dé tai khoa hoc sinh vién; dé tai khoa hoc cép truong; bai bao khoa hoc...

Doi ngil can bd hd trg bao gdm can bd van phong khoa, thu vién, giang dudng,
ky thuat ha tang co sd vat chat, ...duoc tuyén dung theo quy dinh cong khai minh bach,
ding chirc ndng nhiém vy; da hoan thanh nhiém vu dugc giao. Nang luc cua khdi can
bo hd tro cling duoc danh gia mot cach rd rang thong qua bién ban danh gia hoan thanh
nhiém vu cua tung thang. Viéc tuyén dung can bo hd tro dugce xac dinh phu hop véi
quy md va su phat trién ctia Nha trudng vé co so vat chat, sinh vién, ...

Chinh sach tuyén sinh ctia nganh QLNL dugc thuc hién nghiém tuc, tuan thi theo
chinh sach tuyén sinh cia Nha trudng. Chinh sach nay duoc xac dinh 1 rang, cong
khai va dugc cap nhat lién tuc cho tirng nganh. Tiéu chi tuyén dugc cong khai trén
trang thong tin cta trudng, phwong phap tuyén chon qua viéc ndp hd so va duge cac
co quan quan 1y vé gido duc dao tao danh gia cao. Nha trudng néi chung va nganh
QLNL noi riéng str dung hé thdng giam sat két qua ciing nhu sy tién bo ctia ngudi hoc
trong hoc tap va rén luyén thong qua hé thong tai khoan ca nhan c¢d van hoc tap, tai
khoan quén 1y dao tao cta truong. Diéu nay gitip nhanh chong tiép can hd tro sinh vién
dé nang cao ty 1€ sinh vién ra trudng va c¢6 viéc lam phu hop. Cac hoat dong tu van hoc
tap, hoat dong ngoai khoa dugc thuc hién dﬁy du thong qua cac hoat dong ¢ van hoc
tap, hoat dong doan thanh nién, cau lac bo. Tat ca nhirng diéu nay tao thuan lgi cho
ngudi hoc va tim 1y thoai mai giup ngudi hoc hoan thién qua trinh hoc tap t6t hon.

Hé thng co sd vat chat phong hoc ctia Nha truong trang bi ddy du cho ngudi hoc
trén 10p tai cac giang duong. Trang bi co s& vat chat hd trg cho hoat dong giang day
nhu may chiéu, loa, micro... Thu vién caa Nha truong dugc xay dung hién dai véi nhiéu
dau sach da dang, quy cung cip mdi trudng hoc tap nghién ctru cho ngudi hoc mot cach
tot nhat. Phong thi nghiém, thyc hanh dugc trang bi déy du co s& vat chat gitp sinh
vién tiép can véi kién thic thyc té. Nha truong cung cap ha ting mang internet wifi,
thu vién dién tir dé hd trg cho nguoi hoc cling nhu nguoi day trong dao tao va nghién
ctru. Tét ca cc co so vat chat nay déu dam bao yéu cau vé vé sinh méi truong, anh
sang, am thanh.
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TAt ca céc hoat dong day va hoc déu duoc danh gid mot cach khach qua tir phia
ngudi day va nguoi hoc dé Nha trudng ciing nhu Khoa va cu thé 1a nganh QLNL kip
thoi ndm bit thong tin diéu chinh khi can thiét nhdm nang cao chat luong dao tao. Hang
nam Khoa, Nha truong co nhiéu dé tai nghién ctru khoa hoc dugc thuc hién dé cai tién
hoat dong day va hoc trong Nha trudng. Nganh QLNL ciing thuong xuyén to chirc hoi
thao, giri thu xin y kién cua don vi tuyén dung vé hoat dong ddo tao cua nganh dé tur
d6 tap hop lai dua ra nhitng cai tién nham hoan thién chuong trinh dio tao mét cach tét
nhat.

Chinh vi viéc luén nd lyc ¢b ging hoan thién hé thng quan 1y gido duc dao tao,
quan 1y chit luong da gitip cho nganh QLNL ha thap ty 18 sinh vién thoi hoc, nng cao
ty 18 sinh vién t6t nghiép. Khoa QLCN&NL va B6 moén QLNL cung v6i Nha truong
thudong xuyén thong ké sd luong sinh vién ra trudng c6 viée 1am trong nam dau tién va
nhan thy ty 18 sinh vién ra trudng 1am dung nganh ngay cang ting, nim sau cao hon
nam trude (chuyén nganh QLNL trude ddy). Cac nha tuyén dung ciing c¢6 nhimg danh
gia tot vé chat luong sinh vién dén lam viéc sau khi ra truong.

Qua qué trinh nghién ctru van ban hudng dan, thu thap, xtr Iy MC, viét dy thao
bao cdo va tir viéce tiép thu y kién tu van ciia cac chuyén gia va cac bén lién quan, Khoa
QLCN&NL va nganh QLNL di t6 chuc thao luan va chinh stra va hoan thanh bao co
tu danh gia CTDT ctia nganh. Bao cao tu danh gia nganh QLNL da mo ta rd rang va
dﬁy du cac hoat dong cua CTDT, trong do da chi ra nhiing diém manh, diém ton tai,
kho khin cung véi ké hoach khic phuc cta nganh.

Véi nhitng két qua ty danh gia theo timg tiéu chi, Nha trudong va Hoi dong tu danh
gia Truong Pai hoc Pién lyc tran trong dé nghi B6 GD&PT cung cac co quan chiic
nang cho phép tién hanh cac bude tiép theo dé Nha trudng duoc cong nhan 1a co s¢ dat
tiéu chuan chét luong giao duc dbi véi chuong trinh dao tao nganh QLNL.

1. Tém tit nhirng diém manh va nhirng diém can phat huy cia CTPT
Tiéu chudn 1

Muc ti€u dao tao nganh QLNL cua Khoa QLCN&NL dugc xac dinh rd rang phu
hop v6i st mang va tAm nhin ctia Nha trudng, gin véi muc tiéu gido duc trong Ludt gido
duc va Luat GDDBH. Muc tiéu dao tao cia chuong trinh da phan 4nh nhu cau nhan su
cta to churc trong linh vuc QLNL, dinh hudng theo sy phat trién cua thi truong lao dong
va sy phat trién tinh chuyén nghiép trong linh vuc nay. Muc ti€u dao tao c6 dugc su
tham khdo tor muc tiéu cua cac CTDT ¢ trong va ngoai nudc; c6 su dong gép cua cac
bén lién quan, ting cudng tinh hoi nhap qudc té, tinh chuyén nghiép cua ngudi duoc dao
tao nganh QLNL.

Khoa QLCN&NL da xay dung va ban hanh CDR cho CTDT nganh QLNL r0 rang,
toan dién va nhat quéan véi muc tiéu dao tao. CBR cua CTDT duogc thiét ké phat huy
nang lyc chu dong, sang tao cua sinh vién, déng thoi tao moi truong thudn 1gi cho sinh
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vién giao luu, hop tac trong hoc tap, gin két Iy thuyét va thuc hanh, sinh vién qua d6 c6
diéu kién phat trién kién thirc chuyén mén, k¥ ning nghé nghiép, dao dtrc nghé nghiép.

Chuén d4u ra ctia nganh QLNL duogc xay dung dua trén c6 sy tham gia, dong gop
clia cac bén lién quan (cac nha tuyén dung lao dong, SV tét nghiép, cac chuyén gia).
CDBR dugc xem x¢€t dinh ky, c6 su tham gia cac bén lién quan — viéc thyc hién duogc
duy tri thuong xuyén v6i nhom cac ddi tac doanh nghiép, cuu sinh vién thong qua cac
hoat dong két nbi.

Tiéu chudn 2

Ban m6 ta CTPT cia nganh QLNL d3 cap nhat theo quy dinh, cung cip ddy du
cac thong tin can thiét & nguoi hoc, nhitng ngudi quan tim nim bit CTDT. Viéce cip
nhap dinh ky va nhiing van dé phat sinh trong CTPT dugc bo sung kip thoi theo dong
gbp cua cac bén lién quan.

Dé cuong cic hoc phan ciia nganh dugc ra soat, danh gia va diéu chinh phu hop
v6i yéu cau cia nganh hoc. Viéc giao quan 1y mon hoc va thuc hién nhém giang day
theo mon hoc ciing v6i viée trao ddi thuong xuyén gitp cho dé cwong mén hoc ¢ duoc
nhing cap nhat méi nhét.

CTPT nganh QLNL dugc cong bd cong khai rong rai, tao dicu kién cho cic bén
lién quan dé dang tiép can, tao co hoi ting cuong hop tac, gan két gitta Nha truong va
doanh nghiép trong dao tao va st dung nhan lyc cho xa hoi, ddp ng yéu cau ciia cac
nha stir dung lao dong.

Tiéu chuan 3

CTDH ciia nganh QLNL dugc thiét ké phu hop véi CPR ciia nganh. Cau tric cac
hoc phéan trong CTDH dam bao ty 1 hop 1y gitta cac khéi kién thirc. Cac dé cuwong chi
tiét ciia tirng hoc phan trong cac khdi kién thirc déu thé hién tinh gin két, lién mach gidp
CTDH tré thanh mot khéi thong nhat.

Noi dung chi tiét cua timg hoc phan trong CTDH thé hién rd muc tiéu, yéu cau caa
hoc phén va thé hién dugc su gén két cua hoc phﬁn trong cac khdi kién thie khac dam
bao qué trinh day — hoc, danh gia nham dat dugc muc tiéu cia CDR cia CTDT.

CTDH c¢6 cau trac hop 1y, logic giita cac khdi kién thirc dai cuong, kién thirc co s
nganh, nganh va chuyén nganh, cic hoc phan trong ciu tric CTDH dam béo tinh tich
hop, cap nhat va chuyén sau dap img yéu cau ciia thi truong lao dong nganh QLNL trong
nuéc va quc té.

Tiéu chuan 4

Muc tiéu gio duc cua Nha trudng dugc truyén tai trong cac muc tiéu dao tao nganh
QLNL va duogc lan tod muyc ti€u gido duc tdi cac giang vién by mon, khoa, sinh vién va
cac doanh nghiép, hiép hodi nghé nghiép va nhan duoc su déng thuan 16n.
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Khoa QLCN&NL, nganh QLNL cuing v6i Nha truong di doi méi toan dién phuong
phap day va hoc theo hudng phat huy tinh tich cuc sang tao ciia nguo1 day va nguot hoc
nén SV nganh QLNL cua Nha truong dugc danh gia 1a nang dong, sang tao, ham hoc
héi, tinh thuc tién va thyc hanh nghé nghiép tbt.

Céu truc cac hoc phan trong CTDT va ty 1¢ giita gio giang 1y thuyét, thao luan, bai
tap va bai tap 16n trong tirng hoc phan giup SV rén luyén cac k¥ ning 1ap ludn va giai
quyét van dé, suy luan, thu nhan, xir Iy va truyén dat thong tin dong thoi phuong phap
giang day moi hién nay coi nguoi hoc 13 trung tim da khuyén khich SV ham hoc hoi,
nang cao kha ning hoc tap sudt doi. Cac dé cuong chi tiét hudng téi hoat dong tw nghién
cuu, tu hoc thong qua hé théng tai licu tham khdo, bai tap ca nhan, bai tap lon.

Tiéu chuan 5

Nha truong c6 ké hoach danh gia KQHT ciia ngudi hoc trong subt qua trinh hoc
tap. Viéc thuc hién danh gia duoc cong bd va co nhitng danh gia, phan hdi giita Phong
KT&DBCL va Khoa dugc thuc hién kip thoi cho SV.

Céc quy dinh vé danh gia KQHT ctia nguoi hoc 13 rd rang va dugc thong bao cong
khai t&61 nguoi hoc.

Viéc thuc hién cac phuong phap kiém tra, danh gia phu hop véi dic thi nganh
quan 1y nang lwong giup kiém tra chinh x4c CPR hay danh gia trong thuc hanh thuc té
gitip SV ¢6 duoc két qua cong bang, khach quan va chinh xac.

Nha truong di c¢6 ddy du cac hé thong vin ban lién quan dén phan hoi danh gia
két qua hoc tap ctia nguoi hoc. Khoa QLCN&NL c6 nhitng quan tam, két hop tot véi
Phong KT&DBCL trong viéc danh gia phan hoi cia ngudi hoc.

Nguoi hoc tiép can dé dang v6i quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap dam bao
cong bang cho sinh vién

Tiéu chuan 6

Nha truong d xay dung duoc mot sd chinh sach phu hop, mang lai hiéu qua cao
khi ap dung vao thuc tién caa Nha truong; xay dung ké hoach tuyén dung, st dung va
phat trién doi ngil gidng vién hiéu qua; cac tiéu chi tuyén dung rd rang, minh bach. Nho
do, Khoa da tuyén dugc doi ngli can bd, giang vién c6 trinh do cao, dap trng dugc nhu
cau ddo tao trong nganh QLNL, cong tac nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc
vu cong dong.

Ty 1é giang vién/sinh vién cua khéi nganh QLNL dam bao quy dinh cua B Gido
duc va Pao tao. Khdi lugng cong viée clia timg giang vién duge xac dinh rd rang ngay
tir du nam hoc; dugc giam sat chat ché va danh gia dinh ky (theo phan cong quan 1y
mon hoc va tién d6 dao tao). Nha trudng da ban hanh nhimg quy dinh trong dé c6 tiéu
chi cy thé va day du dé danh gia hiéu qua céng viéc cia CBGV theo cac chirc danh khéc
nhau.
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Céc tiéu chi, quy trinh tuyén dung va bd nhiém duoc cong khai, minh bach; dam
bao dung quy dinh hién hanh. Tuyén dugc doi ngii giang vién c6 trinh d6 chuyén mon
tbt, dap Gmg tot yéu cau cong viée va cac diéu kién vé tiéu chuan cua B6 GD&DT va
ctia Nha treong. Nha trudng di c6 nhitng ché d6 wu dai dé thu hat tuyén dung tién si.

Nang luc giang vién cia Khoa QLCN&NL dugc xac dinh 10 rang va dugc danh
gia thuong xuyén, theo ding quy dinh. Két qua danh gia ning lyc giang day cua cac
giang vién dugc danh gid bang nhiéu hinh thirc khic nhau.

Nhu ciu dio tao, bdi dudng cia doi ngii giang vién ludén dugc xac dinh rd rang va
¢6 ké hoach thyuc hién cu thé hang ndm. Cac GV nganh QLNL dugc 1én ké hoach hoc
tap, ning cao trinh do, phat trién kha ning nghé nghiép cua c4 nhan GV (ting cuong
kién thirc, nghé nghiép). Nhiéu GV tich cuc, chu dong trong viéc tham gia hoc tap nang
cao, cap nhat kién thtrc cho cong tac giang day va NCKH, dic biét 1a cac khoa hoc ngin
han.

Nha trudng da c6 nhiing quy dinh cu thé, rd rang vé khdi luong cong viéc ciia mdi
giang vién, c6 nhitng quy ché dénh gia két qua, binh xét thi dua va co ché chinh séach
luong khong nhiing gitp tao dong luc cho giang vién trong giang day, NCKH ma con
gitip nang cao hiéu qua ciia cong tac quan tri theo két qua cong viéc cua giang vién.

Nha truong da c6 nhitng quy dinh cu thé vé cac loai hinh KHCN va khéi luong
NCKH déi véi tung churc danh giang vién. Cac hoat dong NCKH duoc giam sat chat
ché va duogc danh gia héng nam khi két thuc nim hoc. GV Bo mén QLNL, Khoa
QLCN&NL tich cuc tham gia NCKH, seminar trao ddi cac van dé chuyén sau.

Tiéu chudn 7

D41 ngli can b thu vién, CNTT va cac bo phan dich vu hd tro nguoi hoc du vé b
lugng va thanh thao nghi¢p vy, c6 trinh dg tir cao déng trd 1€n, dugc dao tao dung chuyén
nganh, pht hop véi vi tri viéc 1am dap tng yéu cau thyc hién CTDT.

D41 ngili can by da hd trg SV tan tinh, giai dap moi thac méc cua SV lién quan dén
van dé hoc tap va rén luyén giup SV c6 thanh tich hoc tap t6t dong thoi, gitip sinh vién
hoan thién cac k¥ nang mém, tham gia cac hoat dong phuc vu cong dong tét hon.

Céc tiéu chi, quy trinh tuyén dung va bd nhiém duoc cong khai, minh bach; dam
bao dung quy dinh. Viéc lya chon, b6 nhiém theo quy hoach, ra soat hang nam. Nhan
vién ho tro, phuc vu c6 du nang luc, phém chét chinh trj dap ung duogc cac diéu kién,
tiéu chuin duoc dé nghi bd nhiém dé hd trg tot cho nganh dao tao.

Doi ngii hd tro phuc vu ¢ kinh nghiém va gan bo 1au dai véi Nha truong, 6 trinh
d6 chuyén mén virng vang, trinh d6 cdng nghé thong tin tt; lién tuc duoc dao tao, nang
cao trinh d6 dam bao thich ung kip thai véi cong viéc; hd tro tot cho hoat dong dao tao.

Nha truong ludn quan tim dén cong tac hd trg phat trién nghé nghiép cuia doi ngii
hd tro, phuc vu.
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Nhu cau dao tao, béi dudng cua doi ngii ho trg, phuc vu luén dugc xac dinh ro
rang va co ké hoach thyc hién cu thé hang nam.

Nha trudng c6 nhimg quy ché danh gia két qua, binh xét thi dua rd rang va cong
khai; c6 co ché chinh sach lwong khong nhitng giup tao dong luc cho ddi ngii nhan vién
hd trg, phuc vu ma con giup nang cao hiéu qua cia cong tic quan tri theo két qua cong
vi€c cua giang vién.

Tiéu chudn 8

Cong tac tuyén sinh cua Nha truong dugc xay dung mdt cach bai ban, khoa hoc,
dua trén su phan tich, danh gia nhu cau x4 hoi, chi tiéu ciia Nha trudng, xu huéng phat
trién ctia nganh, dugc thuc hién theo dung quy dinh cua B6 GD&PT va dugc cong bd
cong khai trong toan xa hoi.

Tiéu chi va phuong phap tuyén sinh, tuyén chon ngudi hoc ctia Nha truong rd rang,
theo quy dinh ctia Bo GD&PT va duoc danh gia thudng xuyén dé dam bao tuyén chon
dugc nhitng thi sinh cé di nang luc va trinh dJ vao truong cling nhu nganh QLNL.

Viéc quy dinh chi tiét va ban hanh céng khai trong S6 tay sinh vién vé quy ché dao
tao dai hoc hé chinh quy theo hé thdng tin chi va quy ché danh gia két qua rén luyén
sinh vién hé chinh quy ctia Nha trudong cing véi su hd trg ciia phan mém quan ly dao
tao dd gitip Nha truong giam sat t6t két qua hoc tap, rén luyén cta sinh vién néi chung
va sinh vién nganh QLNL nai riéng.

Nha truong va Khoa da cé nhiéu hoat dong ngoai khoa, hoat dong hd trg sinh vién
trong nganh QLNL tim hiéu vé viéc lam sau khi tot nghiép, nang cao chit luong cb van
hoc tap va tap trung tu van hd trg trong qua trinh hoc tap, trao hoc bong, nang cao k¥
ning mém cho sinh vién thong qua hoat déng ctia CLB hoc tap cua Khoa. Thuc hién
day du ché d6 chinh sach gitp SV nang cao thanh tich hoc tip va co hoi tim kiém viéc
lam khi ra truong.

Nguoi hoc duoc hoc tip, nghién ctru va phat trién day da ca vé thé chat cling nhu
tinh than trong mdt moi trudng dao tao thuan loi vé an ninh, an toan, xanh, sach, dep.
Thuong xuyén t6 chirc hoat dong, tap luyén van nghg, thé duc, thé thao, cac phong trao
tinh nguyén... qua dé giup rén luyén sinh vién vé thé chat, tinh than, c6 tac dung gido
duc t6t, gop phan nang cao chit lwong hoc tap cta sinh vién.

Tiéu chudn 9

Nha truong c6 da phong lam viéc cho céc can by, GV va nhan vién co hitu theo
quy dinh va déu duoc trang bi diy du diéu kién, trang thiét bi dé 1am viéc. Nha truong
c6 du sé phong hoc v6i cac trang bi phit hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién
ctru. Nha truong c6 quy dinh vé ché d6 quan 1y, sir dung may moc thiét bi.

Thu vién dugce Nha truong phan cong cho Trung tdm Hoc li¢u chuyén trach quan
ly, ¢6 chirc nang nhiém vu rd rang, duoc xay dung ¢ vi tri doc 1ap vdi khu giang duong,
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khong gian rong, thoang, yén tinh, co s vat chat khang trang giup cho viéc hoc tap va
nghién ctru dat hi¢u qua tdt.

Hé thdng mang duoc trang bi rong rai véi toc do cao, gitip ban doc dé dang truy
cap va st dung dap trng viéc hoc tap va nghién clru ciia minh.

Thu vién ¢6 ngudn hoc lidu phong pht trén nhiéu linh vuc va ching loai: sach, tai
lidu, tir dién, ngoai ngit, luan van, luan an, bao cdo khoa hoc va cac tap chi, tai liéu
chuyén nganh.

Niam 2019, Thu vién duoc Nha truong dau tu ndng cip phan mém nghiép vu va
phén mém doc tai liéu sb gitp cho ban doc tién tGi tra ciru, dat chd muon tai lidu giéy
va muon, doc tai liéu s6 ma khong phai dén tan noi.

Phong may phuc vu CTDT dugc giao cho Trung tam CNTT phu trach quan 1y tao
diéu kién thuan loi cho trang bi, bdo dudng, thay mdi. Viéc ¢6 by phan quan 1y riéng
cling gitp cho viéc quan 1y st dung phong may duogc tot hon. Cac may tinh trang thiét
bi méi duge dau tu bd sung phuc vu nhu cau hoc va thi tot hon.

Nha trudng da trang bj day du hé thong cong nghé thong tin dé hd tro hiéu qua cac
hoat dong day va hoc, nghién ctru khoa hoc va quén ly.

bai ngili quan 1y, van hanh thiét bi tin hoc ¢6 trinh do chuyén mon cao, c6 kha nang
tu phat trién va van hanh cac hé thdng phan mém phuc vu cong tic quan Iy ctia Nha
truong.

Moi trudng, an toan, sttc khoe ludn trién khai dap ung dugc yéu cau va tao ra moi
truong hoc tap, an toan cho SV.

Trudng ¢ doi ngii nhan vién bao vé, can bd phuc vu co bé day kinh nghiém, tinh
ky luat va trach nhiém cao, dugc tap huén, hoc nghi¢p vu cong tac bao v¢ thuong xuyén.

Nha truong di két hop tdt véi cac co quan quan 1y trén dja ban, trién khai nhiéu
bién phap hiru hiéu bao v¢é tai san, trat tu, an toan cho can bd quan ly, giang vién, nhan
vién va nguoi hoc.

Tiéu chuén 10

Vi¢ce xay dung va hi¢u chinh CTDT luén dugce Truong PHDPL va khoa QLCN&NL
dua trén y kién phan hdi cta cac bén lién quan nham dwa ra nhiing thay d6i phu hop cho
phat trién CTDH.

Céc kénh tiép nhan thong tin phan hoi da dang gom: Bang hoi khao sat, hoi thao,
toa dam phuong phap hoc tap, hop Khoa.

Vi¢c xay dyng va hi¢u chinh CTDH ludén dugc thuc hién dung theo quy dinh,
hudng dancua truong Pai hoc Pién luc, bam sat chuin dau ra. CTDH duoc dinh ky hiéu
chinh, cai tién thong qua danh gia cua cac bén lién quan giup CTDH ludn dap tng dugc
nhu cau cta ngudi hoc va nha tuyén dung.
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Céc quy dinh, b0 phan ra soat, danh gia dugc thiét ké va to chuc thuc hién mot
céch c6 hé thong, dong bo, chit ché va nghiém tuc, gop phan quan trong vao viéc ning
cao chat luong dao tao trén co s¢ danh gia dugc thuc chét chét luong day va hoc nhung
d6ng thoi phat huy duoc tinh chii dong, sang tao cua ca giang vién va ngudi hoc.

Céc quy ché vé NCKH ctia Nha truong 1a day du, c6 kha nang khuyén khich giang
vién, sinh vién thyc hién nhi¢ém vu NCKH ciing nhu thyc hi¢n cac dé tai NCKH c6 tinh
ung dung cao.

Trén co s¢ phan tich danh gia tién ich phuc vu cho hoat dong giang day va hoc tap,
Nha trudng da kip thoi co nhitng sy cai tién dé dap tng nhu cau ngudi hoc.

Co ché phan hoi ciia cac bén lién quan da dugc xdy dung chat ché giita Phong
KT&DPBCL véi Khoa QLCN&NL, gitra Khoa QLCN&NL v6i cac doanh nghiép gitp
tiép nhan thong tin dé cai tién chét luong dao tao.

Tiéu chuin 11

Ty 1¢ sinh vién t6t nghiép va sinh vién thoi hoc duoc Khoa va Nha trudong theo doi
sat sao, duoc cong bd cong khai dén cac bén lién quan (BGH Nha trudng, Phong ban
chtrc nang, Khoa chuyén mon, gidng vién, CVHT, sinh vién ...).

Gan ty 1¢ thoi hoc vai hidu qua danh gia timg Khoa, Phong ban.

Truong c¢6 quy dinh rd rang va co ché giam sat chit ch& ddi vai thoi gian t6t nghiép
ctia sinh vién, Nha truong giao cho Phong Pao tao thong ké va Khoa QLCN&NL, Phong
CTSV phéi hop véi ¢ van hoc tap ho tro kip thoi cho SV, tao diéu kién cho SV hoan
thanh céac diéu kién tot nghiép, ning cao chit luong dao tao.

Nha trudng va Khoa tao cac diéu kién t6t nhat cho sinh vién, giap SV dap ting dugc
yéu cau tir nha tuyén dung vé ca chuyén mén, ngoai ngir va cic k¥ nang khac. Cac ban
SV dugc tham gia nhiéu dot kién tap, thuc tap khi con dang di hoc.

SV tham gia tich cuc trong NCKH, ¥ tuong sang tao phul hop véi xu thé. Khoa chu
dong trong cong tac NCKH SV.

Mtrc d6 hai long cua cac bén lién quan da dugc Nha truong, Khoa va nganh ghi
nhan, gidm sat viéc thyc hi¢n phan hoi thong tin, dua ra nhiing diéu chinh dé cai tién. Su
két hop chit ché& giita Phong KT&PBCL voi Khoa QLCN&NL trong nhén thong tin
phan hoi sy hai 1ong tir cac bén lién quan.

2. Tém tit nhitng diém ton tai va nhirng vin dé can cai tién chét lwong cia CTPT
Tiéu chuin 1

Muc tiéu cia CTDT nganh QLNL chwa dugc phan tich chi tiét va pho bién t6i cac
bén lién quan trén it kénh khac nhau.
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Khoa QLCN&NL chua thuong xuyén thao ludn chuyén mon sau tai bd mon dé xac
dinh murc do dép ung cua cac hoc phan trong CTPT voi CDR cua cac CPR cia CTDT.

Cong tac khao sat cac bén lién quan vé CDR cua CTDT chua thuc hién hang nim
va s luong phiéu khao sat con it.
Tiéu chudn 2
Ban mé ta CTDT nganh QLNL duoc cip nhit cac théng tin méi nhit lién quan

dén CTPT va day du nhung tiép nhan thong tin phan hdi clia cac bén lién quan chua
thuong xuyén.

Noi dung cac dé cuong hoc phan nganh QLNL&NL duge cht y cap nhat theo quy
dinh nhung tiép nhan phan hoi cta cac bén lién quan chua nhiéu.

Cong tac truyén thong Ban mé ta CTPT va thong tin PCCT da duoc cong khai
trén nhiéu phuong dién téi ngudi hoc va cac bén lién quan nhung nhung cong tac truyén
thong trén cac kénh chua thuong xuyén.

Tiéu chuan 3

Khoa QLCN&NL chua thuong xuyén danh gid mac do phu hop gitra phuong phéap
giang day va ndi dung hoc phan trong CTDH.

Khoa QLCN&NL thuc hién phan tich va so sanh két qua thi két thuc hoc phan cia

sinh vién cac khoa con it, chua chi tiét.

Khoa QLCN&NL chua phan tich chi tiét ndi dung cac hoc phan trong cac CTDT
tham khao.
Tiéu chudn 4
Hinh thirc pho bién muc tiéu gido duc chua phong phu, sinh dong, hip din. Chua
¢6 quy dinh cy thé bang vin ban vé nhitng yéu cau ctia Nha trudng ddi véi can bo, giang
vién, nguoi hoc trong viéc nam bit, chuyén tai muc tiéu giao duc ctia Nha truong vao
hoat dong giang day, hoc tap va nghién ctru.
Céc hoat dong két ndi v6i doanh nghiép con han ché, chua co6 su két ndi giitta Nha
truong v6i nhidu doanh nghiép.
Khoa QLCN&NL chua c6 nhiéu hoat dong ngoai khoa, chuyén gia tham du cac
bubi trd chuyén, giao luu vi SV.
Tiéu chudn 5
Nha truong va Khoa chua phan tich mic d6 phu hop ngan hang dé thi dé do luong
CPR cac hoc phan trong CTDT.
Viéc tra ctru cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tip cua nguoi hoc con chua
thuan tién.
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Khoa thyc hién phan tich két qua thi cudi ky giita cac khoa, cac 1p sinh vién nganh
Quan 1y Ning luong con it hoc phan.

Nha trudng chua khai thac hiéu qua tng dung céng nghé thong tin trong viée tiép
nhan phan hoi vé két qua danh gia ctia ngudi hoc.

Mot s6 sinh vién chua ndm rd céc quy dinh trong cong tac khiéu nai vé KQHT
nén chua thue hién phac khao diém kip thoi theo quy dinh.

Chua c6 thong ké s lidu phic tra hang nam ciing nhu viée khao sat y kién nguoi
hoc vé Chat lugng clia qué trinh phuc tra

Tiéu chuan 6

Maic du ty 1¢ giang vién trong Khoa c6 hoc vi tién si cao nhung ty 1€ GV ¢6 hoc
ham PGS con thép, cac GV tré chua c6 nhiéu dong luc tiép tuc hoc nang cao trinh do.

FTE 13 mot chi sb danh gia chét luong dao tao thong qua viéc xac dinh s6 luong
GV can thiét dé dap ung yéu cdu va nhu ciu ciia ngudi hoc, ctia Nha truong cho ting
nganh dao tao. Tuy nhién, theo hudng dan tai Vin ban s6 1074/KTKDCLGD-KDPH
ngay 28/6/2016 ctia Bo GD&DPT, c6 nhiéu cach tinh FTE khac nhau, va Nha trudng hién
nay chua c6 vin ban hudng dan cu thé va thong nhat cach tinh chi sé nay. Do do, day 1a
khé khin cho mdi nganh tu 4p dung vé cach tinh toan khi thuc hién Tu danh gia cho
mdi CTDT trong Nha truong.

Do trong nhitng ndm qua con khé khan trong cong tac tuyén dung, nén tiéu chi vé
kinh nghiém thuc té va yéu cau trinh d6 chuyén mén cao (tién si tr 1én) chua dugc dua
vao lam tiéu chi bat budc trong yéu cau tuyén dung.

Chua thyc hién dé tham khao thém 1y ¥ kién phan hoi cta giang vién cia CTDT
vé céc tiéu chi tuyén dung, lvya chon giang vién phuc vu CTDT.

Sinh vién chua nhan thtrc duoc tAm quan trong cua phiéu danh gia giang vién. Viéc
danh gia GV chua tong hop ddy du cac y kién danh gia cua cc bén lién quan.

Con nhiéu GV ¢4 trinh do Thac si chua chuén bi dugc diéu kién tiép tuc tham gia
hoc tap nang cao trinh d¢ 1én cép Tién si.

Chua c6 khéo sét ¥y kién danh gia, phan hoi clia cac giang vién vé tinh phi hop va
hiéu qua cua cac hoat dong dao tao, bdi dudng dbi voi cong tac chuyén mon cua giang
vién, cua Khoa va cua CTDT.

Chinh sach NCKH mdi ap dung cho GV, NCV ¢ trinh d9 tién si, chua duoc mo
rong cho GV, NCV c¢¢ trinh d6 Thac si.

Nha truong chua cé phan tich, danh gia thong ké khéi lwong NCKH hang nam dé
¢6 dinh huéng NCKH cho giang vién nhitng nim tiép theo.

Tiéu chuan 7
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D¢ an vi tri viéc lam con chua cap nhat trudc yéu cau cia CMCN 4.0.

Nha truong chua st dung hi¢u qua két qua phan tich khao sat dong gop y kién cua
nguoi hoc va cac bén lién quan dén vi tri viéc lam dé bo nhi¢ém va diéu chuyén

Nha truong chua st dung két qua danh gia dé phan tich va cai tién két qua lao dong
cua nhitng ndm sau.

Nha trudng chua thue hién danh gia hiéu qua vé sy phu hop va tinh hiéu qua coa
hoat dong ddo tao bdi dudng phat trién chuyén mon hang nim.

Nha truong chua sir dung két qua khao sat dé phén tich va cai tién viéc quan tri két
qua theo cong viéc.

Tiéu chudn 8

Céc thong tin vé tuyén sinh chua dugc truyén thong mot cach thuan tién cho hoc
sinh tiép can thong tin.

Nha trudng chua thyuc hién phan tich két qua tuyén sinh hang nim dé cai tién tiéu
chi va phuong phap tuyén sinh.

Nha trudng chua st dung hiéu qua cac dit liéu théng ké cho viéc phan tich két qua
va dua ra cac giai phap dé nang cao chat lugng hoc tip ctia ngudi hoc.
Cong tac truyén thong cho cac chuong trinh va dua thong tin hd trg dén timg nguoi
hoc con han ché, thi tuc hanh chinh dé sinh vién c6 thé duge hd tro con cham.
Tién d6 xay dung con chua dap tng nhu cu (mic du d3 c6 quy hoach, KH).
Tiéu chuin 9

Céc phong lam viéc cua khoa chuyén mon va phong Seminar con chua dap ung
nhu cau.

Ty trong cac tai liéu hoc tip duoc sb hoa chua cao.
S6 lugng may tinh chua dap tng nhu cau thuc hanh cua sinh vién.

Truong da ap dung hé thong CNTT hop nhat toan trudng nhung chua 6n dinh va
chua khai thac hét chtic nang sir dung.

Nha truong chua khai thac hi¢u qua céc dir liéu khao sat d€ cai tién cac ti€u chuan
v€ moi trudng, stc khde, an toan.

Tiéu chudn 10
Téng hop toan truong két qua Khao sat sinh vién danh gia hoc phan, chua phéan
tach theo tirng nganh hoc, ting khoa quan ly CTDT.
Két qua khao sat sinh vién tai thoi diém tdt nghiép chua tong hop theo timg nganh
dao tao.
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Thuc hién phan tich phd diém két qua hoc tip hoc phan trong CTDH con it.
S6 lugng sinh vién quan 1y ning luong tham gia NCKH chua nhiéu.

Mot s6 dich vu sinh vién chua duogc khai thac hiéu qua (Thu vién dién tu, ph?m
mém quan tri trudng); S6 dau sach con it, chwa cip nhat.

Nha trudong chua phén tich va xir 1y thong tin hiéu qua tir phan hoi ciia cac bén lién
trong viéc cai tién CTDT nganh QLNL.

Tiéu chuén 11

Du Khoa QLCN&NL va phong CTSV da phan tich chi tiét nhitng 1y do sinh vién
nganh Quan 1y nang lugng thdi hoc, nhung d6i mot s6 trudng hop van kho xac dinh duge
nguyén nhan nghi hoc.

Nha trudong chua thong ké, danh gia tinh hiéu qua thoi gian t6t nghiép ciia SV khoa
dau tién dé dua ra cac bién phap hd trg ngudi hoc rit ngan thoi gian tot nghiép cua sinh
vién.

Viéc phan tich, thao luan vé cong tac hd tro viec 1am cho SV chua duoc thuong
xuyén va chi tiét.

S6 lugng NCKH SV nganh Quan 1y ning luong con chua nhiéu.

Nha trudng phan tich két qua khao sat cac bén lién quan chua chi tiét va toan dién
dé thuc hién cai tién chét lugng.

3. Tom tit cac ké hoach cai tién chat lwong CTPT

Pon vi thuc | Thoi gian

K& hogch hanh djng hién | thuc hién

Tiéu chuan 1
Khoa QLCN&NL can phan tich mtc do twong thich
gitra muc tiéu cua CTDT vdi cac quy dinh va cac CBR |Khoa
ctia CTDT chi tiét hon. Pong thoi phdi bién téi cac bén [QLCN&NL
lién quan tir nhiéu kénh khac nhau.

2024

Khoa QLCN&NL can tiép tuc to chirc hop chuyén mén
& cac bo mon ciia Khoa dé trao d6i vé mirc do dap ung |Khoa

ctia CBR cua cac hoc phan trong CTDT véi cac CDR |[QLCN&NL
ciia CTDT chi tiét hon, thuong xuyén hon.

2024

Khoa QLCN&NL can thyc hién khao sat hang nim céac |Khoa

. . 2024
bén lién quan vai s lwgng nhiéu hon. QLCN&NL

Tiéu chuan 2
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K¢é hoach hanh dng

Don vi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Khoa QLCN&NL chu dong cap nhét cac thong tin mdi
lién quan dén CTDT thudng xuyén hon.

Khoa
QLCN&NL

2024

Khoa QLCN&NL s€ chu dong cap nhat thuong xuyén
hon vé ndi dung dé cuwong hoc phan.

Khoa
QLCN&NL

2024

Khoa QLCN&NL cung cic phong ban chirc ning tiép
tuc ting cudng cong tac truyén thong Ban mo ta CTDT
trén nhiéu kénh khac nhau, déng thoi tiép tuc thuc hién
khao sat danh gia mtrc d6 hai long ctia cac bén lién quan
vé kha ning tiép can Ban mo ta CTDT, PCCT hoc phan
nham hd tro t6t hon nita cho qua trinh quan 1y, giang
day, hoc tap.

Khoa
QLCN&NL;
Phong HCQT;
Phong BT

2024

Tiéu chuan 3

Khoa QLCN&NL can danh gia mtrc d6 phu hop giita
phuong phap giang day va ndi dung hoc phan trong
CTDH dé diéu chinh hop 1y hon.

Khoa
QLCN&NL

2024

Khoa QLCN&NL thyc hién phan tich va so sanh két qua
thi két thuc hoc phan cua sinh vién cac khéa con it, chua
chi tiét.

Khoa
QLCN&NL

2024

Khoa QLCN&NL tim kiém ndi dung chi tiét cac hoc
phan trong cac CTDT tham khao dé phan tich chi tiét
hon.

Khoa
QLCN&NL

2024

Tiéu chuan 4

Tang cudng tuyén truyén vé muc tiéu gido duc cho
CBGV, SV,...

Khoa
QLCN&NL,;
Phong HCQT;
Phong DT

2024

Khoa QLCN&NL ting cuong két ndi va hop tac véi
doanh nghiép trong viéc td chirc thim quan va hd tro
thuc tap.

Khoa
QLCN&NL

2024

Khoa QLCN&NL tang cuong hoat dong ngoai khoa,
chuyén gia tham dy cac budi trd chuyén, giao luu véi
SV.

Khoa
QLCN&NL

2024

Tiéu chuan 5
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K¢é hoach hanh dng

Don vi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Phong KT&DPBCL va Khoa QLCN&NL phan tich mirc
d6 phu hop cta ngan hang dé thi véi CBR nganh QLNL.

Khoa

QLCN&NL: P.

KT&DBCL

2024

Phong KT&DPBCL cung cac phong ban chirc ndng ing
dung cong nghé thong tin trong hd tro ngudi hoc tra ciru
cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc.

P. KT&DBCL

2024

Khoa QLCN&NL sé& phéi hop véi Phong KT & DBCL
ra soat, danh gia ngan hang dé nganh QLNL thong qua
phan tich két qua thi ting hoc phan dé co nhitng diéu
chinh pht hop CTPT, bo dé thi.

Khoa

QLCN&NL: P.

KT&DBCL

2024

Phong KT & BDBCL va TTCNTT tang cuong tng dung
thong tin trong viéc tiép nhan két qua danh gia kip thoi
cling nhu viéc tién hang nhitng thong ké sd lidu chi tiét
cho cac nam hoc.

P. KT&DBCL;
TTCNTT

2024

Phong KT & BDBCL cung cac don vi trong trudong tang
cudng tuyén truyén phd bién vé quy trinh danh gia
KQHT.

P. KT&DBCL

2024

Tiéu chuan 6

Phong TCCB x4y dung chinh sach khuyén khich cac
giang vién nang cao trinh d¢ hoc ham, hoc vi.

P. TCCB

2024

Phong TCCB va Khoa QLCN&NL thuc hién phan tich
cac bao cdo théng ké khéi lugng cong viée dé 1am cin
clr cai tién chat lugng hoat dong dao tao.

Khoa
QLCN&NL,;
P. TCCB

2024

Pé xuit Phong Khao thi va Pam bao chat luong xay
dung huéng dan chi tiét cach tinh toan chi sé FTA cia
giang vién, FTA cua sinh vién dugc ap dung chung cho
cac nganh hoc tai Nha truong. Tir d6, dam bao tinh thong
nhit, chinh x4c va c6 thé so sanh cho cac nganh khéc
nhau trong chi s6 FTA.

P. KT&DBCL

2024

Khoa QLCN&NL va Phong TCCB nang cao tiéu chi
tuyén dung GV, NCV nganh QLNL, ciing nhu xem xét
thém sy can thiét thyc hién viéc ldy ¥ kién cta giang vién
vé cac tiéu chi tuyén dung, lya chon giang vién phuc vu
CTPbT.

Khoa
QLCN&NL,;
P. TCCB

2024
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K¢é hoach hanh dng

Don vi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Pho bién t6i sinh vién tim quan trong ctia phiéu dénh gia
trong viéc danh gia niang lyc GV. Thay doi phuong thirc
thyc hién danh gia GV dé thu nhan duoc nhiéu y kién
phan hdi va toan dién hon

Khoa
QLCN&NL;
P. KT&DBCL

2024

Khoa QLCN&NL tiép tuc ting cuong khuyén khich,
dong vién GV tiép tuc hoc tap, nang cao trinh dog.

Khoa
QLCN&NL

2024

Thuc hién cong tac khao sat 1iy y kién danh gid, phan
hoi clia cac giang vién vé tinh phu hop va hiéu qua cua
cac hoat dong dao tao, boi dudng ddi véi cong tac
chuyén mon cia giang vién, cia Khoa va cua CTDT.

Khoa
QLCN&NL

2024

Phong TCCB x4y dung chinh sach khuyén khich NCKH
(cho cac GV, NCV c¢ trinh d0 thac si).

P. TCCB

2024

P. QLKH&HTQT va Khoa QLCN&NL thyc hién phan
tich, danh gia s6 liéu thong ké khbi lwong NCKH dé dua
ra ké hoach NCKH hang nim

Khoa
QLCN&NL; P,
QLKH&HTQT

2024

Tiéu chuan 7

Phong TCCB cip nhat dé an vi tri viéc 1am theo yéu cau
cua cach mang cong nghiép 4.0.

P.TCCB

2024

Phong KT&DBCL va Phong TCCB thyc hién phéan tich
sau két qua khao sat dong gop cua cac bén lién quan dén
vi tri viéc lam.

P.TCCB;
P. KT&DBCL

Hang nam

Phong TCCB va cac don vi st dung két qua danh gia dé
phan tich va cai tién két qua lao dong clia nhirg nim
Sau.

P.TCCB

2024

Phong TCCB va cac don vi lién quan thuc hién kiém tra
hiéu qua dénh gia dao tao bdi dudng hang nam.

P.TCCB

2024

Phong KT&DBCL va Phong TCCB, don vi st dung két
qué khao sat dé phan tich va cai tién viéc quan tri két qua
theo cong vigc.

P.TCCB;
P. KT&DBCL

2024

Tiéu chuan 8

Phong DT phan tich két qua tuyén sinh hang nam dé cai
tién tiéu chi va phwong phap tuyén sinh.

P. DT

Hang nam
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. b i th Thoi gi
Keé hoach hanh dong on V: we o g}im
: : hi¢n thuc hi¢n
Phong DT phan tich két qua tuyén sinh hang nam dé cai :
.A’on.gA p a}n ich ké qu,a uyexn sm ang nam dé cai |, . Hing nam
tién tieu chi va phuong phap tuyén sinh.
Phong CTSV, Phong BT va Khoa QLCN&NL cung cac P CTSV: P
CVHT str dung hiéu qua céc dit liéu thong ké cho viéc | | o .
N Z . . e a2 A DT; Khoa Héang ndm
phan tich két qua va dua ra cac giai phap dé nang cao
X A . QLCN&NL
chat lugng hoc tap cua nguoi hoc.
Phong KT&DBCL va cac don vi lién quan thuc hién
hiéu qua viéc phan tich cac két qua khao sat nham nang |P. KT&DBCL 2024
cao chat luong cac hoat dong hd tro SV.
Ph\ H T \ , . 1 A A h h t A
Aorig CQ ,cur}g cac dO’l"Al vi 1enAquaf1 day Al’l ar} ien iy s oLl 2024
do xay dung dap trng nhu cau hoc tap, rén luyén cua SV.
Tiéu chuan 9
P.hﬂc‘)ngq HCQT va céAc dcn} vi }ién ‘quan b .tri phong lam P. HCQT 2024
viéc cua khoa chuyén mon va phong Seminar.
TTHL ting ty 18 s6 hoa céc tai liéu hoc tap. TTHL 2024
Phong‘HCQ?T tgng s.oA lugong may tinh dap Gng nhu cau P. HCQT 2024
thuc hanh cua sinh vién.
Phong HCQT va TT CNTT hoan thién hé théng CNTT P. HCQT:
trong Nha truong va tiép tuc khai thac chitc ning cua|_ . ’ 2024
N x TT.CNTT
phan mém hop nhat.
P%l.(‘)l'lig HCQT khai t}léc ?ieli gué f:éc dﬁ: lidu lfhéo sat ‘dé p. HCQT 2024
cai tién cac ti€u chuan vé moi truong, suc khde, an toan.
Tiéu chuén 10
Phong KT&DBCL tong hop két qua khao st sinh vién 2024
theo tirng nganh, timg khoa quan 1y dé cac khoa cé co |P.KT&DBCL
sO thyc hién céac giai phap hiéu qua hon.
Phong KT&PBCL thyc hién tong hop két qua khao sat 2024
sinh vién tai thoi diém tt nghiép theo timg nganh dé c6 [P.KT&DBCL

co s& dua ra giadi phap hiéu qua hon.
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K¢é hoach hanh dng

Don vi thuc
hién

Thoi gian
thuc hién

Khoa QLCN&NL va Phong KT&DPBCL thuc hi¢n phan
tich phd diém két qua hoc tip nhiéu hoc phan trong
CTDH va chi tiét hon.

Khoa.
QLCN&NL;
P.KT&DBCL

2024

Khoa QLCN&NL dua ra cac giai phap thac ddy sinh
vién tich cyc tham gia NCKH.

Khoa.
QLCN&NL

2024

Khoa QLCN&NL va TTHL tang cudng pho bién dé sinh
vién c6 thong tin khai thac hi€u qua céac dich vu va tién
ich cia Nha trudong (Thu vién dién tir, phan mém quan
tr1 truong).

Khoa.
QLCN&NL;
TTHL

2024

Phong KT&DBCL va Khoa QLCN&NL xay dung cac
biéu mau va bao céo chi tiét phan tich y kién cac bén lién
quan dé cai tién CTPT nganh QLNL.

Khoa.
QLCN&NL;
P.KT&DBCL

2024

Tiéu chuan 11

Khoa QLCN&NL cung Phong CTSV tiép tuc phdi hop
v6i gia dinh nhitng sinh vién thdi hoc dé nam bat duoc
thong tin tot hon vé nhiing sinh vién ndy, tim hiéu
nguyén nhan thyc sy c6 phai tir phia Nha truong hay tur
phia ngudi hoc, ttr 6 c6 nhirng bién phap hd tro va dong
vién sinh vién di hoc trd lai.

Khoa.
QLCN&NL;
P.CTSV

2024

Phong CTSV va Phong DT thong ké va bao cdo vé thoi
gian t6t nghiép cua sinh vién va dua ra cac dé xuat phu
hop gitp SV it ngan thoi gian tot nghiép.

P.CTSV; P.DT

2024

Khoa QLCN&NL chu trong phan tich két qua dé hd tro
viéc lam cho sinh vién nganh QLNL.

Khoa.
QLCN&NL

2024

Khoa QLCN&NL phan tich nguyén nhan va dé xuat giai
phap khuyén khich SV NCKH cua

Khoa.
QLCN&NL

2024

Khoa QLCN&NL phéi hop véi Phong KT&PBCL phan
tich va khai thac hiéu qua két qua khao sat cac bén lién
quan dé thuc hién cai tién chat lugng.

Khoa.
QLCN&NL,;
P.KT&DBCL

2024
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4. Bang tong hop két qua ty danh gia Chwong trinh dao tao

Tén co s& giao duc:  Truong Pai hoc Pién luc

Ma: DDL

Tén CTDT: Quan ly nang lugng

Mai CTDT: 7510602

Thang danh gia Téng hop theo tiéu chuin
L Mike ﬁgu TV 18 56
Tiéu chuan, tieu Chua dat Dat trung | - tiéu chi dat
chi binh dat (%)
0O 66 0 6 00
5.

Tiéu chuin 1 00 3 100%
Tiéu chi 1.1 5
Tiéu chi 1.2 5
Tiéu chi 1.3 5
Tiéu chuén 2 500 |3 100%
Tiéu chi 2.1 5
Tiéu chi 2.2 5
Tiéu chi 2.3 5
Tiéu chuin 3 500 |3 100%
Tiéu chi 3.1 5
Tiéu chi 3.2 5
Tiéu chi 3.3 5
Tiéu chuin 4 500 |3 100%
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Thang danh gia Tong hop theo ti¢u chuin
oA 2 n Mike ﬁgu Ty 1é s6
Tiéu chuan, tiéu Chua dat Dat trung | tiéu chi dat
chi binh dat (%)
O 06 6 o 0
Tiéuchi4.1 5
Tiéu chi 4.2 5
Tiéu chi 4.3 5
Tiéu chuén 5 500 |5 100%
Tiéu chi 5.1 5
Tiéu chi 5.2 5
Tiéu chi 5.3 5
Tiéu chi 5.4 5
Tiéu chi 5.5 5
Tiéu chuén 6 457 |7 100%
Tiéu chi 6.1 6
Tiéu chi 6.2
Tiéu chi 6.3
Tiéu chi 6.4 5
Tiéu chi 6.5 5
Tiéu chi 6.6
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Thang danh gia Tong hop theo ti¢u chuin
mie | S0 | Tyiesé
Tiéu chuan, tiéu Chua dat Dat trung gﬁlu tiéu chi dat
chi binh dat (%)
O 06 6 o 0
Tiéu chi 6.7 5
Tiéu chuén 7 460 |5 100%
Tiéu chi 7.1 5
Tiéu chi 7.2 5
Tiéu chi 7.3
Tiéu chi 7.4
Tiéu chi 7.5 5
Tiéu chuin 8 460 |5 100%
Tiéu chi 8.1 5
Tiéu chi 8.2 5
Tiéu chi 8.3 5
Tiéu chi 8.4
Tiéu chi 8.5
Tiéu chuén 9 480 |5 100%
Tiéu chi 9.1 5
Tiéu chi 9.2
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Thang danh gia Tong hop theo ti¢u chuin
mie |32 1yiesh
Tiéu chuan, tiéu Chua dat Dat trung gﬁlu tiéu chi dat
chi binh dat (%)
0O 6 6 0 60
Tiéu chi 9.3 5
Tiéu chi 9.4 5
Tiéu chi 9.5 5
Tiéu chuén 10 500 |6 100%
Tiéu chi 10.1 5
Tiéu chi 10.2 5
Tiéu chi 10.3 5
Tiéu chi 10.4 5
Tiéu chi 10.5 5
Tiéu chi 10.6 5
Tiéu chuén 11 480 |5 100%
Tiéu chi 11.1 5
Tiéu chi 11.2 5
Tiéu chi 11.3 5
Tiéuchi 11.4 4
Tiéu chi 11.5 5
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Thang danh gia Tong hop theo ti¢u chuin
7 Mikc ﬁgu TV 18 s6
Tiéu chuén, tiéu Chua dat Dat trung | tiéu chi dat
chi i 0
binh dat (%0)
4.
Panh gia chung CTDT 85 100%
Ha Noi, ngay.....thang... ..... nam 2023
Q. HIEU TRUONG

Pinh Van Chau
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PHAN IV. PHU LUC
CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Thoi diém béo cao: Tinh dén ngay 30 thang 6 nim 2023
I. Thong tin chung ctia Nha truong
1. Tén co s¢ gido duc (theo quyét dinh thanh 14p): Truong Pai hoc Dién luc
- Tiéng Viét: Truong DPai hoc Dién luc
- Tiéng Anh: Electric Power University
2. Tén viét tit cua co so gido duc:
- Tiéng Viét: DHPL
- Tiéng Anh: EPU
3. Tén trudc day (néu co):
- Tir 1962 dén 1966: Truong Trung cap Co dién
- T 1966 dén 1997: Truong Trung hoc K¥ thuat dién
- T 1997 d&én 2000: Truong Trung hoc Dién I
- Tur 2000 dén 2006: Truong Cao dang Pién luc
- T 2006 dén nay: Truong Pai hoc Pién luc
4. Co quan/Bo quan 1y truc tiép: Bo Cong Thuong
5. bia chi:
- Co'so I: 235 Hoang Quéc Viét — C6 Nhué I — Quén Béc Tir Liém — Tp. Ha Noi.
- Co so II: Tan Minh — S6c Son — Ha Noi
6. Thong tin lién h¢: Dién thoai: 04.22185607;

Email: epu@epu.edu.vn Website: http://www.epu.edu.vn;

7. Nam thanh 13p co sé gido duc (theo Quyét dinh thanh lap): 2006 (Quyét dinh sd
111/2006/QB-TTg ngay 19/5/2006 ctia Thii twéng Chinh phir)

8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I: 2006
9. Thoi gian cip bang tot nghiép cho khoa I: 2011

10. Loai hinh co s¢ gido duc:

Cong lap Bancong [ Danlap O Tuthuc O


mailto:epu@epu.edu.vn
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11. Loai hinh khac (d& nghi ghi rd)
I1. Thong tin chung vé co s gido duc thwe hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa/Bo mon thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh lap)
- Tiéng Viét: Khoa Quan 1y cong nghiép va ning lvong (QLCN&NL)
- Tiéng Anh: Faculty of Industrial and Energy Management
13. Tén viét tit cia Khoa/Bd mén thuc hién CTDT:
- Tiéng Viét: Khoa QLCN&NL
- Tiéng Anh: IEM
14. Tén trude day (néu co):
- Tiéng Viét: Khoa Quan Iy niang luong
- Tiéng Anh: Faculty of Energy Management
15. Ma CTDT: 7510602

16. Tén trudc diy cua chuong trinh dao tao (néu c6): Chuyén nganh QLNL (Nganh
QLCN)
17. Pia chi cua Khoa/Bo mon thuc hién CTDT:

Phong M303 nha M, Trudng Pai hoc Dién luc, S6 235 Hoang Quéc Viét, C6 Nhué 1,
Bic Tur Liém, Ha Noi
18. S6 dién thoai lién hé: 02422450198; E-mail: ginl@epu.edu.vn;

Website: http://www.fem.epu.du.vn

19. Nam thanh 1ap Khoa/Bé mén (theo Quyét dinh thanh 1ap)

Khoa Quan 1y cong nghiép va nang luong (trudc day la Quan 1y nang luong): nam
2005

20. Thoi gian bit dau dao tao khoa I (D13) (cia CTDT): Nam 2018
21. Thoi gian cép bang t6t nghiép cho khoa I (cua CTDT): Thang 3 nam 2023
I11. Gi6i thiéu khai quat vé don vi thwc hién chwong trinh dao tao

22. Khéi quat vé lich str phat trién, tom tit thanh tich ndi bat ctia don vi thuc hién
CTPT

Khoa Quén ly Cong nghi€p va Nang luong (QLCN&NL), Truong dai hoc Bién
luc (trude day 1a Khoa Quén 1y Nang lugng) dugc thanh lap nam 2005, 1a don vi tién
phong tai Viét Nam thuc hién dao tao, nghién ctru khoa hoc trong linh vuc quan 1y ndng
luong. Khoa QLCN&NL voi doi ngil giang vién giau kinh nghiém va nhiét huyét da
cling xay dung mot moi trudng hoc tip ning dong, sang tao, chuwong trinh dao tao gin


mailto:qlnl@epu.edu.vn
http://www.fem.epu.du.vn/

220

véi thue té dap Ung nhu cAu x4 hoi. Cac loai hinh dao tao ctia Khoa QLCN&NL hién
nay gém: tién si, thac si, dai hoc. V& co s& vat chit, Khoa hién tai ¢6 01 vén phong véi
day du cac trang thiét bi phuc vu giang vién lam viéc va nghién ciru. Khoa ciing c¢6 01
phong thi nghiém vé kiém toan ning luong trong cong nghiép, phuc vu cong tac giang
day thyc hanh va nghién ctru khoa hoc cua gidng vién va sinh vién. Cung véi cong tac
giang day va nghién ctru khoa hoc, Khoa QLCN&NL cling tich cuc tham gia vao cac
chuong trinh tu van hd trg chinh sach va hd tro doanh nghiép. Giang vién ctia Khoa
cling c6 cac hoat dong hd trg Bo Cong Thuong, Vu tiét kiém nang lugng va phat trién
bén virng — B6 Cong Thuong xay dung cac chwong trinh dao tao, tu van chinh sach. Cac
doanh nghiép tiéu biéu di nhan dugc sy tu van hd tro cia Khoa QLCN&NL nhu Cong
ty gidy Bai Bang, Cong ty CP giai phap cong nghé VN (Vets), ... Pén nay, sau 18 nim
thanh 1ap, Khoa QLCN&NL da khfmg dinh dugc vi tri va vi thé trong linh vuc dao tao
va tu van vé quan 1y cong nghiép. Trd thanh dia diém ddo tao tin cay cho céc thé hé sinh
vién va hoc vién cling nhu 1a dia chi tin cdy cta cac co quan quan ly, cac doanh nghi¢p
trong hoat dong tu van va dao tao.

Xuat phat tir nhu cau thyc té ctia doanh nghiép dién luc noi riéng, doanh nghiép
noi chung, cac chuong trinh dao tao thuéc Khoa QLCNN&NL, Truong Pai hoc Pién
lyc da dugc xdy dung trén co s¢ tham khdo cac chuong trinh dao tao tién tién tir cac
truong dai hoc tai cac nude phat trién. Kién thirc va kinh nghiém thuc té cua doi ngll
giang vién s& gitp sinh vién c6 duoc nhitng kién thirc chuyén mon céan thiét dé phat trién
nghé nghiép ctia minh sau khi tot nghiép, ciing gop stc dua Viét Nam 1én mot vi thé
méi trén ban d6 thé gidi.

P6i v6i hé dao tao & bac dai hoc, khoa di dam trach dao tao 3 nganh: QLNL;
QLCN; Logistics va quan 1y chudi cung tng.

Bac Thac si, khoa dao tao nganh QLNL va nganh QLCN.
Bic Tién si, khoa dao tao céc nghién ctru sinh nganh QLNL.

Hién nay khoa dang dao tao gﬁn 1000 sinh vién hé dai hoc cac khoa D14, D15,
D16, D17, D18; trén 100 hoc vién cao hoc va 6 nghién ciru sinh tién si. V&i qui mo dao
tao trén, Khoa QLCN&NL la mdt khoa cé sy phat trién 1én rat manh caa Truong Pai
hoc Bién luec.

Pén nay, Khoa da t6 chirc dao tao va to chirc bé giang thanh cong cho 13 khéa
thudc hé dai hoc chinh quy v6i hang ngan sinh vién tot nghiép va dat ty 1¢ kha gioi trén
80%. Céc sinh vién tot nghiép ctia khoa da c6 cong viéc on dinh va co hoi thing tién
trong cac doanh nghiép trong nudc va qudc té.

Téng sb giang vién cua Khoa QLCN&NL 1a 32 can bo giang vién (31 giang vién
va 01 thu ky khoa), trong d6 c6 2 PGS, 12 TS va 17 can b giang vién c6 trinh d¢ Thac
si (trong d6 05 giang vién dang thuc hién lam NCS).
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Cac giang vién trong khoa luon nd lyc hoan thanh nhiém vu giang day va nghién
clru dé dap tmg muc tiéu ddo tao va nghién ciru cuia Nha truong. Thang 10/2018, Khoa
QLCN&NL két hop v6i Khoa KT&QL di t6 chirc thanh cong Hoi thao “Péi mdi sdng
tao ndang cao nang lyc canh tranh cua doanh nghiép Viét Nam” (ngay 12/10/2018).
Thang 11/2023, 90% giang vién trong khoa tham gia viét bai bao tham gia hoi thao qubc
té: “Mo6i trudng va k§ thuat dién - Chau A 2023” do Trudng PHPL ding cai t6 chc.

Tinh dén 30/6/2023, Khoa QLCN&NL di cung Nha trudng lién két v6i cac don
vi, doanh nghiép trong nudc dé trién khai cac hoat dong dao tao, tao nhiéu hoat dong
cho sinh vién, tiép nhdn sinh vién dén doanh nghiép thuc tap nhu Nha may thuy dién
Hoa Binh, Cong ty CP nhiét dién Pha Lai, Tong cong ty DL Ha Noi, Tong cong ty DL
mién bac, Cong ty CP giai phap cong nghé Viét Nam (Vets), Cong ty dién luc tai cac
Tinh, Thanh phé... Pay 1a mot tién dé tot dé thuc dy sy phat trien Khoa QLCN&NL
trong thoi dai hoi nhap qudc té va két ndi doanh nghiép.

Vé phuc vu cong déng, CBGYV cua Khoa t6 chitc cac hoat dong thién nguyén hang
nim. Bén canh d6 nhirng hoat dong dong gdp tham van cho Bo Cong Thuong, World
Bank, GIZ, ADB trong xay dung cac luat, thong tu, chuan muc chuyén mon va dao duec,
khung ning lyc nghé nghiép. Céc tai liéu hoc tap, phd bién kién thirc duoc thong tin va
truyén tai cho SV va cong dong thém nhiing kién thic vé quan 1y nang lugng, quan ly
cong nghiép, Logistics.

Véi sy nd lyc khong ngimg trong nhitng nim qua CBGV ctia Khoa QLN&NL da

vinh du duoc nhan nhiéu bing khen cua Bo Cong Thuong va Tap doan Dién Luc Viét
Nam, Truong Pai hoc Dién Luc nha nudc trong nhiéu nam hoc tir 2005- 2023.
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23. Co cdu t6 chire hanh chinh ciia co sé gido duc dai hoc va don vi thuc hién CTPT

HOI BONG TRUONG

BAN GIAM HIEU

Ghi chu: ’
- : Mdi quan hé chi dao
1 M6i quan h¢ tham muu

Hinh PL 1: Co cdu té chirc hanh chinh Trwong Pai hoc Pién luc (www.epu.edu.vn)



Co cau t6 chirc Khoa QLCN&NL
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BAN LANH BAO KHOA

HOI BPONG KHOA

Van phong Khoa

Bo mon

Quan ly cong nghiép

!

Bo mon

Quan v nang lwong,

Hinh PL2: Co cdu t6 chirc Khoa QLCN&NL

24. Danh sach Ban lanh dao co s& gido duc va danh sach can bg 1anh dao chu chét cua

don vi thuc hién CTDT
TT | Cacbd phin | Hovatén | Nam Hoc vi, chirc Dién thoai Email
sinh | danh, chirc vu
Ban lanh dao co s& gido duc
1 Hoi dong Vi Binh 1966 | NGUT, PGS.TS, | 0989771666 | ngovd@@epu.edu.vn
truong Ngo Chu tich HPT
Ban Giam Pinh Van | 1975 | PGS.TS, Quyén | 0914262666 | chaudv@epu.edu.vn
2 hiéu Chau Hiéu truong
Ban Giam Nguyén Lé | 1976 | TS, Pho Hiéu 0913546234 | cuongnl@epu.edu.vn
3 hiéu Cuong Trudéng
Ban Giam Duong 1982 | TS, Pho Hiéu 0912661982 | kiendt@epu.edu.vn
4 hi¢u Trung Kién Trudng
Pon vi thue hién CTPT - Khoa QLCN&NL
| Lanh dao chu chdi cta don vi
1 Ban lanh dao | Duong 1982 | TS, Trudng khoa | 0912661982 | kiendt@epu.edu.vn
Khoa Trung Kién
2 Ban linh dao | Nguyén 1987 | TS, Pho Truong | 0902069618 | nguyenth@epu.edu.vn
Khoa Pat Minh Khoa
1. Céc to chire bang, Boan TN, Cong doan, Hoi
1 Chi bd Duong 1982 | TS, Bi thu Chi 0912661982 | kiendt@epu.edu.vn

Trung Kién

bo
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TT | Cacbophin | Hovatén | Nam | Hoc vi, chirc Dién thoai Email
sinh | danh, chirc vu

2 Poan TN lién | Vii Tuyét 1996 | KS, Bithu LCD | 0964475727 | chivt@epu.edu.vn
chi doan Chi Khoa

3 Cong doan Nguyén 1982 | ThS, Chu tich 0974529911 | vanntn@epu.edu.vn
Khoa Thi Nhu Cb Khoa

Van

Ill. | Van phong Khoa

1 Van phong Chu Thi 1973 | CN, Thu ky 0983394745 | anhcth@epu.edu.vn
Khoa Hai Anh khoa

IV. | BO mén

1 B6 mo6n Nguyén 1987 | TS, Phu trach 097230032 minhndm@epu.edu.vn
QLCN bat Minh BM

2 B mon Nguyén 1976 | ThS, Phutrach | 0903233733 | nantl@epu.edu.vn
QLNL Thi Lé Na BM

25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thuc hién CTDT

Logistics va quan 1y chudi cung tng.

26. S6 luong chuyén nganh dao tao tién si: 01 nganh

27. Sb luong nganh dao tao thac si: 02 nganh

28. S6 luong nganh dao tao dai hoc: 03 nganh

29. Sb luong nganh dao tao cao dang: 0

: QLNL; QLCN;

30. SO lwong nganh (chuyén nganh) dao tao khac (dé nghi ghi r3): 0

31. Cac loai hinh dao tao ctia don vi thuc hién CTDT (Panh d4u x vao céc 6 tuong
ung)

Loai hinh dao tao Co Khéng
Chinh quy
Khéng chinh quy
Tur xa
Lién két dao tao v&i nude ngoai
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Lién két dao tao trong nudc

32. Té)ng sb cac nganh dao tao: Pai hoc: 03; Cao hoc: 02; Tién si: 01

IV. Can b, giang vién, nhan vién ctia don vi thuc hién chwong trinh dao tao

33. Théng ké s6 luong can bg, giang vién va nhan vién cua don vi thuc hién CTDT

TT | Phén loai Nam Nir Tong sb
| Can b co hiru 14 16 30
Trong do:
11 Cén bo trong bién ché 0 0 0
12 Céan bd hop dong dai han (tir 1 ndm trd 14 16 30
' 1én) va hop dong khong xac dinh thoi han
Cac can b¢ khac 1 0 1
I Hop dong ngan han (dudi 1 nim, bao
gdm cé giang vién thinh giang)
Tong sb 15 16 31
34. Thong keé, phan loai giang vién
GV co hiru
Sé GV | GVhep | GV | GV thinh
Trinh d9, hoc vi, . trong | dongdai | kiém giang | GV quéc
T chire danh YoNE | bien ché | han tryc | nhi¢m trong té
GV truc tiép tiép lacan nuéc
giang gidng | b quén
day day ly
@) ) 3) (4) () (6) (7) (8)
Gido su, Vién si 0 0 0 0 0
Pho gido su 2 0 2 0 0 0
Tién si khoa hoc 0 0 0 0 0 0
Tién si 12 0 9 2 1 0
Thac si 17 0 17 0 0 0
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GV co hiru
S GV GV hep GV | GV thinh

Trinh dg, hoc vi, . 0 trong | dongdai | kiém giang | GV quéc

T chitc danh ‘g”\l;g bién ché | han trye | nhiém | trong té
truec tiep tiep la can nuéc
giang gidng | b§ quén
day day ly

Pai hoc 0 0 0 0 0 0

Cao dang 0 0 0 0 0 0

Trinh d6 khac 0 0 0 0 0 0

Tong so 31 0 28 2 1 0

Toéng sb giang vién co hitu = Cot (3) — Cot (7) — Cot (8) = 30 nguoi

Ty 1é giang vién co hitu trén tong s6 can bd co hitu: 100%

35. Quy ddi sd luong giang vién cua don vi thue hién CTDT theo quy dinh hién hanh

cua BO GD&DT
GV co hiru
Trinh (:16’ H;é Sé GV trong GV hop GV GV GV GV
7T | MeVh | S0 ong | biénché | déngdai | kiém | thinh | quéc | quy
chire qlﬂy GV tryc tiep | han trye | nhiémla | gjsqng té dbi
danh doi giang day | tiép giang | cdn b
day quan ly
1) ) @ | @ () (6) () (8) © | (10
Hé sb6 quy 1,0 1,0 0,3 0,2 0,2
doi
Giao sw. |54 | g 0 0 0 0 0 0
Vién si
Pho Glao | 54 | 5 0 2 0 0 0 | 60
su
Tién si
khoa hoc 3,0 0 0 0 0 0 0 0
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GV co hiru
Trinh (.m’ Hf Sé GV itrong | GV hgp GV GV GV GV
Tr | heevh | SO ong | bien ché | dbngdai | Kiem | thinh | quéc | quy
chire qlfy GV tryc tiep | han trye | nhiémla | gjqng té dbi
danh doi giang day | tiép giang | can b
day quan ly
1) ) @ | @ () (6) () (8) @) | (10
Hé s6 quy 1,0 1,0 0,3 0,2 0,2
doi
Tién si 20 | 10 5 3 2 0 17,2
Thac si 1,0 13 12 0 1 0 12,3
Dai hoc 0,3 1 1 0 0 0 0,3
Téng 26 19 5 2 0 35,8

Cach tinh: Cot 10 = c¢ot 3*(cot 5 + cot 6 + 0,3*cot 7+ 0,2*cot 8 + 0,2*codt 9)

36. Thong ké, phan loai giang vién co hitu theo trinh d9, gidi tinh va do tudi (s6 nguoi)

Phﬁnt:,:)]?]i(t:g)o gidi Phin loai theo tudi (nguoi)
TT | Trinhdd/hocvi | S0 Mwome | TVIE
o nguoi (%)
Nam NE | <30 | o40| 150 | 1-60| 60
1 Vién si, GS 0 0% 0 0 0 0 0 0 0
2 Pho Giao su 2 6% 1 1 0 0 0 1 1
3 Tién si KH 0 0 0 0 0 0 0 |0 0
4 Tién si 12 39% 9 3 0 5 1 3 3
5 Thac si 17 55% 5 12 3 11 3 0 0
6 Pai hoc 0 0% 0 0 0 0 0 0 0
Tong 31 100% 15 16 3 16 4 4 4

36.1. Tudi trung binh cua giang vién co hitu ciia don vi thyc hi¢n CTDT: 42,6 tudi.

36.2. Ty 1é gidng vién co hitu c6 trinh d¢ tién s tré 1én trén tong s giang vién co hitu
cua don vi thuc hi¢n CTDT: 38,7% (12/31)
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36.3. Ty 1& giang vién co hitu c6 trinh d6 thac s trén téng s giang vién co hitu cia
don vi thuc hién CTDT: 63% (17/31)

37. Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo mirc do thudng xuyén sir dung ngoai
nglr va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru

Ty 1€ (%) GV co hiru sir
3 . d i ngir va tin h
TT | Tan suat sir dung Hns nsoatnstrva fn ot
Ngoai ngir Tin hoc
1 | Luon st dung (trén 80% thoi gian ctia cong viéce) - 100%
2 | Thuong sir dung (trén 60-80% thot gian cua cong viéc) 30% -
3 | Dai khi str dung (trén 40-60% thoi gian ctia cong viée) 70% -
4 | It khi sir dung (trén 20-40% thoi gian ctia cong viéc) - -
5 | Hiém khi str dung hodc khong sir dung (0-20% thoi gian ] )
cua cong viéc)
Tong 100% 100%

V. Nguoi hoc (chi tinh s6 lwong ngudi hoc ciia chwong trinh dio tao)
38. Nguoi hoc bao gém hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctlru sinh.

Tong s6 nguoi dang ky du tuyén vao CTPT, s6 ngudi hoc tring tuyén va nhap hoc
trong 5 nam gan day (hé chinh quy):

£ it Piém Piém
So thi tuyén Téngsé | trun
sinh . Piém Nhap S6 y 9 -rung
aingky | ™ | chuin hoc chi | trang | 9 | Npa nhap | binh cia
Niam hgc 8 Ky tiéu : " ;g vao/ P hoc sinh
vao tieu tYeNn | pan hec thuc té vién
CTPT (ngudi) 2 g T
(ngudi) diem (nguoi) dwoc
g 30 tuyén
Hoc ba Tét nghiép THPT
2018-2019 50 - 15,0 26 26 17,6
2019-2020 74 10 19,0 7 50 36 14,0 16 23 16,8
2020-2021 57 15 18,0 14 45 61 14,0 36 50 17,0
2021-2022 144 25 18,0 22 35 48 17,0 33 55 19,5
2022-2023 268 30 18,0 43 30 85 18,0 69 112 19,8
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39. Théng ké, phan loai s6 luong ngudi hoc theo hoc CTDT trong 5 nam gan day céac
hé chinh quy va khong chinh quy.

Don vi: nguoi

Cac tiéu chi Nim hoc
2018- 2019- 2020- 2021- 2022-
2019 2020 2021 2022 2023
1. Nghién ctru sinh 0 0 0 0 0
2. Hoc vién cao hoc 0 0 0 0 0
ir Slil‘;hd?:én dai hoe 25 46 94 144 219
Hg¢ chinh quy 25 46 94 144 219
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
4. Sinh vién cao dang 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh TCCN 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac... 0 0 0 0 0
40. S sinh vién quéc té theo hoc CTPT trong 5 nim gan day:
Nam hoc
00209 s | e | e | oo
S6 lugng (ngudi) 0 1 4 4 4
Ty 1& (%) trén tong sb 0% 2,2% 4,3% 2,8% 1,8%

nguoi hoc
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41. Nguoi hoc caa CTDT c6 chd ¢ trong ky tic xa/tong sb ngudi hoc ¢6 nhu cau:

Nam hoc
Cac tiéu chi

2018- 2019- 2020- | 2021- 2022-

2019 2020 2021 2022 2023
1. Tong dién tich phong & (m?) 13.851 | 13.851 13.851 | 13.851 | 13.851
2. Nguoi hoc c6 nhu cau vé phong & | g0, 590 590 | 590 590
(trong va ngoai ky tic x4) (nguoi)
3.Ng?n.rol hoc dugc ¢ trong ky tuc xa 122 122 122 122 122
(nguoti)
4. Ty s6 dién tich trén da 01 h
- Ty s0 dién tich trén dau ngudihoc | ¢ g | 658 | 658 | 658 | 6,58
O trong ky tic xa (m“/nguoi)

42. S6 lugng (ngudi) va ty 18 (%) nguoi hoc ciia CTDT tham gia nghién ciru khoa hoc

Nam 2019 2020 2021 2022 2023
S6 lwong (nguoi) 0 4 12 13 20
Ty 18 (%) trén tong

50 sinh vién 0,0% 9,8% 15,0% 9,7% 8,3%

43. Thong keé sb lugng ngudi hoc ciia CTDT tét nghiép trong 5 nim gan day:

Nim t6t nghiép

S6 lwong (nguoi) 2019 2020 2021 2022 2023
1. Nghién ctu sinh bdo vé thanh 0 0 0 0 0
cong luan an tién si
2. Hoc vién tdt nghiép cao hoc 49 49 2 10 19
3. Sinh vién tét nghiép dai hoc 0 0 0 0 16
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 16
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
4. Sinh vién tét nghiép cao dang
Trong do:
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Nim tét nghiép
S6 lwong (ngudi) 2019 2020 2021 2022 2023

H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh tét nghiép trung cap

Trong do:

Hé chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khéc: 0 0 0 0 0

(Tinh cd nhitng nguoi hoc da di diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho cap
bang)

44. Tinh trang t6t nghiép cua sinh vién hé chinh quy cia CTDT:

Cac tiéu chi Nim tot nghiép
2019 2020 2021 2022 2023
1. S6 luong ngudi hoc tét nghiép
(nguoi). - - - - 16
2. Ty 1& ngudi hoc t6t nghiép so véi
, Y c neien RO TOT BETIED ] ] ] 69,57%
s0 tuyéen vao (%).

3. Panh gia ciia nguoi hoc tot nghiép
vé chat luong CTDT:

A. Co s¢ giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
[} chuyén xudng cau 4

B. Co so giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT diéu tra vé van dé nay [ dién
cac thong tn dudi day:

Chua du diéu kién khao sat

3.1. Ty I¢ nguoi hoc trd 101 da hoc
dugc nhiing kién thic va ky ning can
thiét cho cong viéc theo nganh tét
nghiép (%).
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3.2. Ty I¢ ngudi hoc trd 101 chi hoc
dugc mot phan kién thirc va k¥ ning
can thiét cho cong viéc theo nganh tbt
nghiép (%).

3.3. Ty 1€ nguoi hoc tra 101 khong hoc
duoc nhitng kién thirc va k§ ning can
thiét cho cong viéc theo nganh tot

nghiép

4.1. Ty 1€ ngudi hoc ¢6 viéc [am ding
nganh dao tao (%). Chua du diéu kién khao sat

- Sau 6 thang tot nghiép

- Sau 12 thang tot nghiép.

4.2. Ty 1€ nguoi hoc ¢6 viée lam trai
nganh dao tao (%).

4.3. Thu nhédp binh quan/thdng cua
nguoi hoc cé viée lam.

5. Panh gia cta nha tuyén dung vé
ngudi hoc tot nghiép co viée 1am dung
nganh dao tao:

A. Co s¢ giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT khong thyc hién diéu tra van
dé nay [ chuyén xudng két thuc bang
nay

B. Co so giao duc/Bon vi thuc hién
CTDT thuc hién diéu tra van dé nay
[] dién cac thong tin dudi day

Chua du diéu kién khao sat

5.1. Ty 1& ngudi hoc dép tmg yéu cau
cua cong viéc, co thé sir dung duoc
ngay (%).

5.2. Ty 1€ nguoi hoc co ban déap Ung
yéu cau cia cong viéc, nhung phai
dao tao thém (%).

5.3. Ty 1€ ngudi hoc phai dugc dao
tao lai hodc dao tao bd sung it nhét 6
thang (%).

Ghi chu:

- Ngudi hoc tét nghiép 13 nguoi hoc ¢é di diéu kién dé dwoc cong nhén tét nghiép
theo quy dinh, ké ca nhirng nguwoi hoc chwra nhin dwge bing tot nghiép.
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- Ngwoi hoc ¢6 viéc 1am 1a ngwdi hoc tim dwge viéc lam hodc tao dwgc viée lam.
- Nim déu tién sau khi tét nghiép: 12 thang ké tir ngay t6t nghiép.

- Cac muc bé trong déu dwoc xem la co sé gido duc/don vi thue hi¢n CTPT
khéong diéu tra vé viéc nay.

VI. Nghién citu khoa hoc va chuyén giao cdng nghé

45. Sb luong dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé cua don
vi thuc hién CTDT dugc nghiém thu trong 5 ndm gén day:

He sé Nam | Nam | Nam | Nam | Nam Tong
Phan loai dé tai (;*) 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021- | (da quy
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | dbi)
1) ) ©) (4) ®) (6) (7) 8
1 | DBétai cAp NN 2,0 0 0 0 0 0 0
2 | Dé tai cAp Bo* 1,0 0 1 0 1 1 3
3 | Pétaicaptruong | 0,5 0 0 0 0 0 0
Tong 0 1 0 1 . 3

Céch tinh: Cot 8 = cot 2*(cot 3+ cot 4 + cot 5+ cot 6 + ot 7)
* Bao gom dé tai cdp BY hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha nudc.

**¥H¢ s6 quy doi: Dwa trén nguyén tdc tinh diém céng trinh cia Héi dong chire danh
gido su Nha nuéce (c6 diéu chinh).

Tong s dé tai quy doi: 3,0

Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi) trén can
bo co hiru cua don vi thuc hién CTDT: 0,1

46. Doanh thu tir nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé ctia don vi thyc hién
CTDT trong 5 nim gan day:

Ty 1€ doanh thu tu .
Doanh thu tir N CIy(}gI v;acllllu é:: lirao Ty s0 doanh thu tir
NCKH va ) chuyen 8 NCKH va chuyén
. P cong nghé so véi tong . A A n
Nam chuyén giao ] Do o« glao cong nghé trén
TT . RN kinh phi dau vao cua DY °
cong nghé (triéu ) T can bg co hiru
VND) donvithychien | @ ey VND/ ngudi)
1
CTPT (%) ! 8
1 2018 350 100% 26,9
2 2019 0 - -
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Ty 1€ h thu ti .
Doanh thu tir N CIy(}‘i sgacllllu é:: lirao Ty s0 doanh thu tir
NCKH va ) chuyen 8 NCKH va chuyén
. . cong nghé so voi tong . . A
Nam chuyén giao ] Y glao cong nghé trén
TT . R kinh phi dau vao cua D "
cong nghé (triéu ) n can bg co hiru
VND) donvithychien | @ e VND/ ngudi)
CTDT (%) ° g
3 2020 1250 100% 78,1
4 2021 0 - -
5 2022 700 100% 23,3

47.S6 luong can bd co hitu ctia don vi thyc hién CTDT tham gia thyuc hién dé tai khoa
hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwgng can bo tham gia
S6 lwong dé tai . i . i Pé tai ca Ghi chu
Pé tai cAp NN | D2 tai cAp Bo* vl cap
troeong

Tu 1 dén 3 dé tai 0 10 0

Tu 4 dén 6 dé tai 0 0 0

Trén 6 dé tai 0 0 0

Td d can bod th

gi(;ng SO can bo tham 0 10 0

* Bao gom dé tai cap BY hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha mede

48. S6 luong dau sach cua don vi thuc hién CTDT duoc xuat ban trong 5 nam gan day:

S6 lwong

TT | Phan loai sach H¢ 2

' O** | 9018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2002 | TOre(da

quy doi)

1 Sach chuyén khao | 2,0 0 1 1 0 0 4
2 | Sach gio trinh 1,5 0 0 0 4 5 13,5
3 Sach tham khao 1,0 0 0 0 0 0 0
4 | Sach huéng dan 0,5 0 0 0 0 0 0
5 | Tong 0 1 1 4 5 17,5
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*¥H¢ 56 quy doi: Dua trén nguyén tdc tinh diém cong trinh ciia Hji dong chire danh
gido su Nha nuée (c6 diéu chinh).
Téng sb sach (quy d6i): 17,5
Ty s6 sach dd dugc xuat ban (quy ddi) trén can bd co hitu: 0,58

49. Sb lugng do1 ngli can bg co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia viét sach
trong 5 nim gan day:

S6 lwong can bd co hiru tham gia viét sach

S6 lwgng sich
Séach chuyén | Sach giao | Sach tham | Sach huéng
khao trinh khio din

Tir 1 dén 3 cudn sach 2 9 0 0
Tlr 4 dén 6 cudn sach 0 0 0 0
Trén 6 cudn sach 0 0 0 0
T6ng s6 can bo tham gia 2 8 0 0

50. S6 lugng bai cia cac can bo co hitu ciia don vi thue hién CTDT duge dang tap chi
trong 5 nim gan day:

S6 lwgng
T A . ] o z
T Phan loai tap chi H¢ Tong
s6** | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | (@a quy
doi)
y | Tap chi khoa ‘hoc| o 1y 2 2 6 7 27
quoc te
o | Tap chikhoahoccip |, 3 9 13 | 16 | 20 61
nganh trong nudc
T?p ch} / tdp san cua 05 0 0 0 5 0 1
cap truong
Tong 4 11 15 24 27 89

*¥H¢ 50 quy doi: Dia trén nguyén tdc tinh diém cong trinh ciia Hoi dong chirc danh
gido su Nha nwéc (c6 diéu chinh).

Tong s6 bai dang tap chi (quy doi): 89
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Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bd co hiru: 2,97

51.Sb luong can bo co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia viét bai dang tap chi

trong 5 nim gan day:

S6 lwong can bd co hiru
¢6 bai bao dang trén

Noi dang

Tap chi khoa hgc

Tap chi khoa hgc

Tap chi / tap

tap chi québc té cip ngz‘m’h trong | an cAp truong
nwoc
Tir 1 d&én 5 bai bao 6 14 5
Tir 6 dén 10 bai bao 2 3 0
Tir 11 dén 15 bai béo 0 1 0
Trén 15 bai bao 0 0 0
Tong s6 can by tham gia 8 18 0

52. Sb lugng bao cao khoa hoc do can bd co hitu ctia don vi thyc hién CTPT bao cao

tai cac hoi nghi, hoi thao, dugc ding toan vin trong tuyén tdp cong trinh hay ky yéu

trong 5 nim gan day:

S6 lwong
TT | Phén loai hoi thao | HE Téng
s0** | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | (di quy
doi)
1 | Hoi thao qudc té 1,0 0 2 5 0 5 12
2 Hoi thao trong nudc 0,5 4 8 1 0 0 6,5
3 | Hoi thao cép truong | 0,25 0 0 0 0 0 0
4 | Tong 4 10 6 0 5 18,5

(Khi tinh Héi thdo trong nudc sé khong bao gom cac Hoi thdo ciia co sé gido duc vi dd

dwoc tinh 1 lan)

*¥H¢ 50 quy doi: Dia trén nguyén tdc tinh diém cong trinh ciia Hoi dong chirc danh

giao sw Nha nudc (co diéu chinh).

Téng sb bai bao cao (quy ddi): 18,5

Ty s6 bai bao cao (quy d6i) trén can bd co hiru: 0,62
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53.S6 luong can bd co hitu cua don vi thyc hién CTDT c¢6 bao cao khoa hoc tai cac hoi

nghi, hoi thao dugc dang toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong 5 nim

gan day:

So lwgng can b co hiru ¢6 bao cao

Cép hoi thao

khoa hgc tai cac hdi nghi, hdi thao | HOi thao qudc | Hoi thio trong | Hi thio &
te nudéc truong

Tir 1 d&én 5 béo céo 4 10 10

Tir 6 dén 10 bao cao 0 0 0

Tir 11 dén 15 béo cio 0 0 0

Trén 15 bao céao 0 0 0

Tong s can bo tham gia 1 8 10

(Khi tinh Hpi théo trong nwéc sé khéng bao gom cdc Hoi thao cia truong)

54. S6 bang phat minh, sang ché duoc cap:

Nim hoc S0 biing phat minh, sing ché dwge cip (ghi rd noi cap, thoi
) gian cap, ngudi dugc cap)
2018 - 2019 0
2019 - 2020 0
2020 - 2021 0
2021 - 2022 0
2022 - 2023 o

55. Nghién ctru khoa hoc cua ngudi hoc

55.1. Sb lugng ngudi hoc cua don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai khoa

hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwong nguwdi hoc tham gia

S6 lwgng dé tai . X — Ghi
Dé tai cap Dé tai bé tai cap cha
NN cAp Bo* trudng
Tur 1 dén 3 dé tai 0 0 0
Tur 4 dén 6 dé tai 0 0 0
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Trén 6 dé tai

0

0

0

Téng sb ngudi hoc tham gia

0

0

0

* Bao gom dé tai cap BY hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nuede
55.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:

(Théng ké cdc gidi thudng nghién cieu khoa hoc, sang tao, cdc bai bdo, cong trinh
dirge cong bo)

Thanh tich nghién ciru S0 lugng
T khoa hgc 2019 2020 2021 2022 2023
1 SO giai thu(,mg nghién ctru 0 5 4 12 20
khoa hoc, sang tao
5 S? bai bao dlAIO'C di}ng, cong 0 0 0 0 0
trinh dugc cong bo

VII Co sé vat chat, thu vién
56. Tong dién tich dat str dung ciia co s gido duc (tinh bang m?): 99.128 m?

57. Tong dién tich dat str dung ctia don vi thyc hién CTDT (phong lam viéc) (tinh
bang m?): 60 m?

58. Dién tich sir dung cho cac hang muyc sau (tinh bang m?):
- Noi 1am viéc: 3.782 m? Noi hoc: 25.390 m? Noi vui choi giai tri: 1.985 m?
59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)
- Tong dién tich phong hoc: 14.629 m?
- Ty sb dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 8,35 m%/ngudi
60. Tong sé dau sach thude nganh dao tao duoc st dung tai Trung tim Hoc liéu: 115
Téng s6 dau sach trong phong tu lidu cua don vi thue hién CTPT (néu cb):
61. Tong sd may tinh cua don vi thuc hién CTDT:
- Dung cho hé thong vin phong: 3
- Dung cho ngudi hoe hoc tap (st dung chung hé théng mdy tinh ctia Nha trudong): 0
Ty s6 s6 mdy tinh ding cho nguoi hoc/ngudi hoc chinh quy: 0
VIII . Tém tit mdt sé chi s6 quan trong
Tir két qua khao sat ¢ trén, tong hop thanh mot s6 chi s6 quan trong dudi dy:

1. Giang vién:
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- Tong s6 giang vién co hiru (nguoi): 31

- Ty 1¢ giang vién co hitu trén tong s6 can bo co hiru (%): 100%

- Ty 18 giang vién co hiru c6 trinh d6 tién si tré 1én trén tong sb giang vién co hiru
cua don vi thyc hién CTDT (%): 38,7%

- Ty 1& giang vién co hitu c6 trinh d6 thac si trén tong s6 giang vién co hitu cua
don vi thuc hién CTDT (%): 63%

2. Nguoi hoc:
- Tong s6 ngudi hoc chinh quy ndm hoc 2022-2023 (ngudi): 219

- Ty s6 nguoi hoc chinh quy trén giang vién: 1,3 SV/GV quy dbi (nam hoc
2022-2023)

3. Panh gia cua ngudi hoc t6t nghiép vé chit luong CTPT: Chwa phan tich két qua do
SV khoa dau tién t6t nghiép thang 3/2023

4. Ngudi hoc ¢6 viée lam trong nam dau tién sau khi tot nghiép: Chua khao sat do SV
khoa dau tién tot nghiép thang 3/2023

5. Panh gia cua nha tuyén dung vé ngudi hoc tét nghiép c6 viéc lam dung nganh dao
tao: chua thuc hién khao sat do SV tot nghiép tur thang 3/2023

6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:

- Ty sb dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi)
trén can bd co htru: 0,1

- Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bd co hiru: 23,3
triéu

- Ty s6 sach dd dugc xuit ban (quy doi) trén can bd co hiru: 0,58

- Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 2,97

- Ty sb bai bao cdo (quy ddi) trén can bo co hiru: 0,62

7. Co s& vat chat:

- Ty sd may tinh ding cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy:

- Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 2,88 m%/sv

- Ty s6 dién tich ky tic xa trén ngudi hoc chinh quy: 1,43 m%/sv
(Ghi chii: Viéc huéng dan ap dung quy dinh tir cac van ban trich dan trén ddy sé dwoc
thay doi khi c6 van ban sira doi bé sung hodc van ban méi ban hanh ciia cdp c6 tham
quyen)



